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Informacné a komunikaéné technologie
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Organ verejnej moci
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Dohoda o drovni poskytovanych sluZieb (Service level agreement)
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Software

Utvar hodnoty za peniaze Ministerstva financii Slovenskej republiky
Sekcia kyberbezpeénosti MIRRI SR

Urad pre verejné obstaravanie

Virtual central processing unit



Vymedzenie zakladnych pojmov

Opatrenia revizie vydavkov pripravuje Utvar hodnoty za peniaze Ministerstva financii Slovenskej republiky (dalej len ,UHP*)
v ramci projektu Hodnota za peniaze. Hlavnym ciefom projektu je prijimanie dobrych rozhodnuti vo verejnom zaujme, ktoré
vyznamne zvySia hodnotu za peniaze v slovenskom verejnom sektore. Jednym z nastrojov projektu je kompletnd revizia
verejnych vydavkov na rezortoch v zmysle § 14 ods. 3 zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpo¢tovych pravidlach verejnej spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 523/2004 Z. z.%).

Revizie vydavkov

hodnotia U¢innost a efektivnost vydavkov a identifikuju opatrenia, ktoré zvySia hodnotu za peniaze
z verejnych financii, ¢im umoZnia fiskalnu Usporu, lepSie verejné sluzby pre ob&anov (vysledky) a/ alebo presun financii na
priority viady;

navrhuju opatrenia udrzatefnym spésobom za ucelom efektivne vynaloZenych verejnych financii z dihodobej perspektivy
udrZatefnych verejnych financii v rezorte.

Implementéacia opatreni definovanych v reviziach vydavkov je druhou fazou.

Ulohou implementacnej jednotky Uradu viady Slovenskej republiky (dalej len ,implementacna jednotka®) je vypracovat
implementacné plany plnenia opatreni z revizie vydavkov rezortu a vyhodnotit ich v pravidelnych roénych intervaloch formou
odpoétov v suhrnnych implementacnych spravach.

Implementaény plan:
stanovuje spdsob vykazovania plnenia opatreni revizie vydavkov pre jednotlivé rezorty stanovenim cielov, implementa¢nych
krokov a meratelnych ukazovatelov.

Implementagné plany za obdobie rokov 2018 - 2020 st dostupné na webovom sidle Uradu viady Slovenskej republiky (dalej
len ,UV SR*): https:/www.vlada.gov.sk/institut-pre-strategie-a-analyzy-isa/.

Implementacna sprava

obsahuje hodnotenie plnenia opatreni revizie vydavkov formou odpoctov podla jednotlivych oblasti a vysledkov plnenia
meratelnych ukazovatelov navrhnutych v implementacnom plane v zmysle § 14 ods. 3 zakona €. 523/2004 Z. z.;

navrhuje odportcania pre dalSie pinenie smerom k UspeSnej implementécii opatreni a efektivnemu vynaloZeniu verejnych
vydavkov z dihodobej perspektivy.


https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-vydavkov/revizia-vydavkov.html
https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/
https://www.vlada.gov.sk/institut-pre-strategie-a-analyzy-isa/
https://www.vlada.gov.sk/institut-pre-strategie-a-analyzy-isa/

Spdsob riadenia a monitoring implementa¢ného planu

Spbsob riadenia

Efektivna koordinacia vSetkych zainteresovanych stran aich pravidelnd komunikacia predstavuje kfucovy faktor pre
(spesné napifianie implementa¢ného planu. Pri odpodte opatreni implementa&na jednotka komunikuje s UHP a s Instititom
digitainych a regionalnych politik Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky (dalej
len ,IDRP*). Pre validaciu Udajov a zber dat oslovuje aj iné rezortné a mimorezortné instit(icie.

Monitoring vystupov a vysledkov

V' radmci spoluprace, pri pineni opatreni Implementaného planu poskytnu Ustredné organy Statnej spravy, konkrétne:
Ministerstvo investicii regionalneho rozvoja a informatizécie Slovenskej republiky (dalej len ,MIRRISR"), Ministerstvo financii
Slovenskej republiky (dfalej len ,MFSR*), Ministerstvo vntra Slovenskej republiky (dalej len ,MVSR*) a Urad pre verejné
obstaravanie (dalej len ,UVO®) implementacnej jednotke stcinnost, relevantné data a informéacie pre monitoring a
vyhodnotenie pinenia jednotlivych opatreni k nizSie definovanému terminu. Na z&klade ustanovenia § 14 ods. 3 zakona ¢.
523/2004 Z. z. sa uklada povinnost predkladat hodnotenie plnenia opatreni navrhnutych v revizii vydavkov suéasne s
navrhom rozpocCtu verejnej spravy, pricom lehota na predlozenie navrhu rozpo¢tu verejnej spravy je do 15. oktobra bezného
roka, ak Narodna rada Slovenskej republiky nerozhodne inak. Hodnotenie plnenia opatreni sa predklada formou Sdhrnnej
implementaénej spravy. Na zaklade uznesenia vlady Slovenskej republiky &. 297 z 18. maja 2020 k Programu stability
Slovenskej republiky na roky 2020 az 2023, sU vy3Sie uvedené Ustredné organy Statnej spravy povinné realizovat opatrenia
revizie vydavkov Informatizacie 2.0 podia externej prilohy &. 1 Programu stability Slovenskej republiky na roky 2020 az
2023.

Terminy na predkladanie podkladov pre vypracovanie Suhrnnej implementacnej spravy na dané obdobie:

Zber dat a kalkulacia odpoctov revizie sa predklada kazdoro¢ne, najneskér do 31. marca za predchédzajuci kalendarny
rok.
Ostatné podklady k hodnoteniu - kazdoro¢ne najneskér do 15. aprila nasledujuceho roka za predchadzajlci kalendamy
rok.

V pripade zistenia akychkolvek datovych alebo metodologickych chyb vratane doplfiujucich informacii bude implementaéna
jednotka po dohode s MIRRI SR realizovat napravu v reportingu a zdrojoch aZ do obdobia finalizacie dokumentu Suhrnna
implementa¢né sprava.

Implementagn jednotka v spolupraci s IDRP a UHP pripravi odpoget pinenia opatreni.
Implementaéné plany su predmetom riadneho pripomienkového konania a schvaluje ich viada Slovenskej republiky.

Pre (speSnu implementéciu opatreni aktualizovaného implementaéného planu revizie vydavkov na informatizaciu je
nevyhnutné:

Jasne definovat ciele v implementaénom plane, jeho implementacné kroky a indikatory plnenia opatreni. Je potrebné
rozliSovat medzi zelanym vysledkom (ciel) a spésobmi na jeho dosiahnutie (nastroj).

Zabezpecit pravidelnt komunikéciu s MIRRISR a gestormi konkrétnych uloh na drovni implementacnej jednotky.

Na Udrovni MIRRISR, vytvorit podmienky pre plnenie opatreni definovanim zodpovednych oséb a nasmerovanim
dostato€nych kapacit na plnenie opatreni.

Zapracovat reviziu do dlhodobej vizie a stratégie MIRRISR.

Aktivne komunikovat najmé Usporné opatrenia, zabezpe€it sucinnost MIRRISR pri hodnoteni efektivnosti a U¢innosti
verejnych vydavkov vyplyvajicich z § 9 ods. 4 pism. m) zékona €. 523/2004 Z. z. a na vyzvanie implementacnej jednotky
predkladat stanoviska o skutotnom stave plnenia opatreni. Povinnost vypracovat odpocet revizie vydavkov uklada uloha
B.1. z uznesenia vlady &. 662/2020. Této tloha bola delimitovana na UV SR.

Dostupné finan¢né zdroje alokovat primarne na plnenie hodnotovych opatreni.


https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/18805/1
https://www.crz.gov.sk/data/att/2966769.pdf

Priority v sektore informatizacie

Materidl Revizia vydavkov na informatizaciu vznikol v spolupraci analytickych Gtvarov MFSR, UHP a MIRRI SR. Z mandatu
vyplyva, Ze Uspory budd dosiahnuté optimalizaciou prevadzky a zefektivnenim hodnoty investicii v Operatnom programe
integrovana infrastruktura (dalej len ,OPII").

Celkovy potenciél Uspor predstavuje 66,8 mil. eur.

V roku 2021 bola identifikovana uspora vo vyske 13,2 mil. EUR, €o je o0 0,9 mil. EUR viac ako planovanych 12,3 mil. EUR.
MIRRISR v3ak deklarovalo omnoho vy3Siu Usporu, je preto potrebné pre dalSie obdobie v siinnosti s UHP a MIRRISR upresnit
metodiku ratania uspory, aby vyska uspory bola nespochybnitelna.

Planované uspory pre informatizaciu 2021-2023
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m Centralizovat zabezpedenie podpornych IT sluzieb

B Zvysit efektivitu nakupu telekomunikaénych sluzieb

W Zabezpedit pravidelny monitoring alokovanej a redlne spotrebovanej kapacity cloudu

m Vytvorit mechanizmus na efektivne riadenie spotreby licencii

| Vytvorit a pravidelne aktualizovat databazu jednotkovych cien IT prac, tovarov a sluzieb

M Zaviest ramec na kontrolu IT vydavkov



Tabulka 1 — Zoznam opatreni na roky 2022 a 2023

(prioritné opatrenia su opatrenia ¢. 17,21,32,33,34,35)

Typ Cislo Typ Cislo
. . 2022 . q 2023
opatrenia | opatrenia opatrenia |opatrenia
Pri aktualizécii NKIVS zadefinovat agregatny ukazovatel Zvysit efektivitu vynaloZenych finanénych prostriedkov
1 na hodnotenie vysledkov informatizacie so sucasnymi a = 6 presunom vydavkov z externych sluZieb na interné
cielovymi hodnotami. E kapacity
©
Zaviest systém na opakované vyuzitie otvoreného @
c
zdrojového kddu ziskaného v zmysle zakona o ITVS €. Q . ;. . . . , .
X ) v B Zrealizovat pilotny projekt na overenie efektivnosti
3 95/2019 a EUPL licencie, manaZzérskych a = 7 . ., , .
Lo 3 § ; . interného vykonu IT sluZieb.
Specializovanych produktov definovanych vo vyhlaske o
projektovom riadeni.
Ak budu iadané autorské pra drojové kody k 9.4 2 oo
—_ u u vys;l)orla an(vela’u orske pre’lv? az roj?ve ody Zaviest ramec na kontrolu IT vydavkov s cielom
9 4 ISVS je nutné zabezpedit dokumentaciu IS podfa 17 . 9.0 .
I N . , . . ., . dosiahnut Usporu 16,0 mil EUR
o Standardov definovanych vo vyhldske o riadeni projektov
o
5
, . . P - Vytvorit idel ktuali t databd
B Pripravit metodiku verejného obstardvania pre agilny X ytvorita ,prav! enea ) ualizovat data Vf’azu L
x 10 rozvoj 21 jednotkovych cien IT prac, tovarov a sluzieb s ciefom
’ dosiahnut prevadzkovu Gsporu 7,1 mil. EUR
1 Zaviest agilny produktovy manazment v podmienkach 5 Aktualizovat kategorizaciu vydavkov podla rozpoétovej
eGOV. klasifikacie a vytvorit databazu zmenovych poZziadaviek.
12 Zaviest systémovy pristup do monitorovania nakladov, 5 Zaviest samostatné rozpo¢tovanie a sledovanie vydavkov
prinosov a vykonnosti IKT projektov a systémov do IT bezpecnosti
Definovat bezpeénostné procesy a kritéria, ktoré musi
17 Zaviest rémec na kontrolu IT vydavkov 28 organizacia plnit pred investovanim do IT
bezpecnostnych technol dgii.
V pilotnom projekte vytvorit Struktiru idajov a ©
nakladovy model na vyhodnocovanie celkovych a s Definovat kategdrie IT sluZieb a $tandardy ich
18 . . . Lo . a 29 -
jednotkovych ndkladov individudlinych vybranych IT 3 zabezpecenia.
sluzieb.
Spracovat implementaény plan na rozdirenie sledovania X ., , , . L,
19 . M o . 30 Centralizovat nakup softvérovych licencii.
IT vydavkov na vSetky rozpoctové kapitoly.
© Vytvorit a pravidelne aktualizovat databdzu i ) . . .
S A Y ,p . ) .. L Vytvorit mechanizmus na efektivne riadenie spotreby
o 21 jednotkovych cien IT prac, tovarov a sluZieb s cielom 32 . oy . P .
3 N . 7 3 . licencii s ciefom dosiahnut Usporu 5,2 mil. EUR
dosiahnut prevadzkovu usporu 7,1 mil. EUR
S t hodnotenie 9 vybranych zmld adzk g A 7 -
prac?va ‘0 Vrj? (=jn|(? 4 r'a nylc zm ulv na pr’evva' zkua Centralizovat zabezpecenie podpornych IT sluZiebs
24 rozvoj s najvyssimi nakladmi vratane ndvrhu dalsSieho 33 L . 9 .
. . .. ciefom dosiahnut Usporu 1,6 mil EUR
postupu zabezpecdenia sluZieb.
% Vytvorit mechanizmus na efektivne riadenie spotreby o Zvysit efektivitu ndkupu telekomunikaénych sluZieb s
licencii s ciefom dosiahnut dsporu 5,2 mil. EUR ciefom dosiahnut Gsporu 1,5 mil. EUR
Zabezpedit pravidelny monitoring alokovanej a redlne Zabezpedit pravidelny monitoring alokovanej a redlne
35 spotrebovanej kapacity cloudu s ciefom dosiahnut 35 spotrebovanej kapacity cloudu s ciefom dosiahnut
usporu 1,9 mil. EUR usporu 1,9 mil. EUR

Zdroj: Implementacny plan revizie vydavkov na informatiziciu 2020-2023




Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021

V NKIVS uviest agregatny
ukazovatel na hodnotenie

Pri  aktualizacii NKIVS 1.1 celkovych vysledkov 2021 MIRRI SR SITVS

zadefinovat’ agregatny ir}fonnati;écie SO sﬁéasnymi a

Riadenie 1 ulfazovatel’ na hodn(_)tgnie 2022 cielovymi hodnotami.

vysledkov informatizécie

so suCasnymi a cielovymi V informécii o plneni NKIVS

hodnotami. 12 odpoétovat: dosiahnl'rfy posun a 2022 MIRRI SR SITVS
formulovat’ odporGi¢ania na
d’alsie obdobie.
Publikovanie sluzieb, ktoré
predstavuju 20 % prioritnych
117 eGOV sluZieb

2.1 sledovanych eGOV 2020 MIRRI SR IDRP

benchmarkom na  z&klade
analyzy trhu (celkovy pocet
zékaznikov)

Namapovat’ koncové

sluzby poskytované Statom Skore a | Skore a Publikovanie sluzieb, ktoré

na 20 % prioritnych eGOV poradie SK v | poradie SK v 2.2 predstavuji 100 % SDG 2020 MIRRI SR IDRP

sluZieb sledovanych DESI indexe v [ DESI indexe v sluZieb (23)

Rozvoj 2 eGOV benchmarkom | 2021 oblasti oblasti

(117) S najpocetnejsim digitalnych digitalnych Publikovat nedostatky

zastGpenim trhu a na 100% verejnych verejnych identifikovanych sluzieb na

SDG sluzieb (23) a sluZieb sluZieb 4 ; ;

priorizovat ich rozvoj. 23 |{qaity clekronickyeh siogeb| 2021 | MIRRISR SITVS
(vystup Behavioralnej
kancelarie).
V nadvaznosti na tlohy 2.1-2.3

24 publikovat’ zoznam prioritnych 2021 MIRRI SR SITVS

sluzieb na d’al$i rozvoj.




Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021
Vo vyhlaske o projektovom
riadeni  konkretizovat’®  pre
OVM postup pre povinnost’
publikovat’ otvoreny zdrojovy
kéd  ziskany v ramci
uplatilovania zakona ¢.
Zaviest’ systém na 95/2019 Z. z. a EUPL licencie.
opakované vyuzitie Postup na  zverejiovanie
otvoreného  zdrojového otvorenych zdrojovych kédov,
kodu ziskaného v zmysle po posudeni moznosti rozsahu
zakona ¢. 95/2019 Z. z. o N N ich  zverejnenia, v akom
informac¢nych Pocet Pocet zverejnenie kodu nemdze byt
cny . publikovanych | publikovanych Jnenie kodu el
technoldgiach vo verejnej p p zneuzité na ¢innost’ smerujucu
. otvorenych otvorenych .. S
sprave a 0 zmene a LT LT k naruseniu alebo k zniceniu
. doplneni niektorych quoj ovyeh quoj ovyeh informaéného systému verejnej
Rozvoj 3 . | 2022 kodov v | kédov v 3.1 . , ; b 2020 MIRRI SR SITVS
zékonov Vv zneni - . - . spravy (v stlade so zdkonom ¢.
. . kvalite, ktora | kvalite, ktora .
neskorsich predpisov wol s wol s 95/2019 Z Z. a nafi
1 . " umoziuje ich | umoziuje ich JA x o
(dalej len ,zadkon ¢. opakované opakované nadvézujucou  vyhlaSkou ¢.
95/2019 Z. z.) a EUPL pakoL paKoy 78/2020 Z.  z. Uradu
pouZzitie pouZzitie

licencie, manaZzérskych a
Specializovanych
produktov  definovanych
vo vyhlaske o projektovom
riadeni.

podpredsedu vlady Slovenskej
republiky  pre investicie
a informatizéaciu o Standardoch
pre informaéné technologie
verejnej spravy v zneni
vyhlagky ¢&. 546/2021 Z. z.),
bude publikovany v
metodickom usmerneni, ktoré
zverejni MIRRI SR na svojom
metodickom portali
www.opendata.gov.sk



http://www.opendata.gov.sk/
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Cislo
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Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

3.2

Vytvorenie verejne dostupného
webového priestoru S
moznostou ukladania
otvoreného zdrojového kodu
ziskaného % ramci
uplatilovania povinnosti
zéakona €. 95/2019 Z. z.aEUPL
licencie.

2020

MIRRI SR

SITVS

3.3

Zaviest povinnost’ uviest k
zverejnenému zdrojovému
kodu odkazy na Specializované
a manazérske produkty
definované vo vyhlaske o
projektovom riadeni v MetalS.

2022

MIRRI SR

SITVS

3.4

Pre rezorty s najvac§imi IT
vydavkami zaviest systém
aktivnej kontroly zahrnutia
Softvéru s otvorenym
pristupom k zdrojovému kédu
(OSS) do navrhov zmenovych
poziadaviek a navrhu novych
IS a ekonomického hodnotenia
ich pouZitia.

2022

MIRRI SR

SITVS




Indikator

1 Podla zdkona o ITVS €. 95/2019 Z. z.

na zmenové poziadavky na
interné kapacity

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia 2a rok opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
2021 rok 2022 rok 2023
Podiel ISVS | Podiel ISVS Zaviest' do Koncepcie nakupu
nad 100 tis.|nad 100 tis. IT vo verejnej sprave proces
Ak budld vysporiadané eur, pri | eur, pri prebrania a  zverejnenia
autorské prava a zdrojové ktorych je | ktorych je projektovej dokumentécie
kédy k ISVS je nutné prebrata a | prebrata a (manazérske a Specializované Oraany riadenia
Rozvoj 4 zabezpe€it' dokumentaciu| 2022 zverejnend zverejnend 41 produkty projektového 2022 MIRRI SR gany '
§ » . ; . . . ) i SITVS
IS podla  $tandardov projektova projektova riadenia v zmysle vyhlasky o
definovanych vo vyhlaske dokumentécia | dokumentécia projektovom riadeni) pri tych
o riadeni projektov podla podla IS, pri ktorych si (budd)
definovanych | definovanych vysporiadané autorské prava a
Standardov Standardov spristupnené zdrojové kody.
Identifikovat’ poziadavky V novej verzii NKIVS uviest’
Rozvoj 5 na chybajice spolocné| 2021 51 poZiadavky na nové spolocné 2021 MIRRI SR SITVS
moduly. moduly.
Publikovat’ metodiku prepoctu
nakladov na externé sluzhy
6.1 podpory (iroven L1 a L.2) na 2022 MIRRI SR IDRP
interné kapacity.
Podiel ISVS, | Podiel ISVS,
.. ri ktorych je| pri ktorych je . .
Zvysit efektivitu prt ry e prt ry e Publikovat’ metodiku prepoctu
vynalozenych finanénych L1 drovefi | L1 uroven nakladov na externé
Rozvoj 6 prostriedkov ~ presunom| 2023 podp,ory podp,ory 6.2 konzultaéné sluzby na interné 2022 MIRRI SR IDRP
. . prevéadzky prevadzky .
vydavkov z externych - . - . kapacity.
- - . ! realizovana realizovana
sluzieb nainterné kapacity. - e - e
internymi internymi
kapacitami. kapacitami. Publikovat’ metodiku prepoctu
6.3 nékladov z externych sluZieb 2022 MIRRI SR IDRP
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Druh
opatrenia

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Termin

Indikator
plnenia
opatrenia
za rok
2021

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2022

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2023

Cislo
podopatrenia

Podopatrenie

Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

6.4

1x rofne publikovat GAP
analyzu  odmefiovania  IT
Specialistov v sukromnom a
verejnom sektore

2023

MIRRI SR

SITVS

6.5

Zaviest povinnost' preukazat
pri poziadavke na nakup
externych sluzieb ekonomicku
efektivnost  vo¢i  vykonu
sluzieb internymi kapacitami.

2022

MIRRI SR,
MFSR

SITVS, MFSR

6.6

Schvalit' uznesenie vlady na
uplatiovanie metodik MFSR a
ostatnych OVM.

2022

MIRRI SR,
MFSR

SITVS, MFSR

Rozvoj

Zrealizovat pilotny projekt
na overenie efektivnosti

interného

sluzieb.

vykonu IT

2023

7.1

Monitorovat’  projekty  na
prebratie externe
objednavanych sluzieb do
interného vykonu z kapitoly 6 a
studii uskutoénitelnosti OP 11

projektov

2023

SORO,MFSR

SORO, MFSR

7.2

Publikovat vysledky a priklady
dobrej praxe z realizovanych
projektov, vratane
kvantifikacie  Uspory  pre
jednotlivé role IT Specialistov

2023

MIRRI SR,
MFSR

SITVS, MFSR
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia 2a rok opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
2021 rok 2022 rok 2023
Vo wvyhlaske o projektovom
riadeni definovat' pre velké
projekty, zmenové a servisné
Vo vyhlaske 0 poziadavky povinnost’
projektovom riaden{ realizovat’ pilotné overenie
Rozv0j 8 zaviest' pilotné overenie 2020 8.1 navrhovaného konceptu pred 2020 MIRRI SR SITVS
navrhovaného konceptu do ' predlozenim manazérskych a
iniciacnej fazy Specializovanych  produktov
projektového riadenia. definovanych vo vyhlaske o
projektovom riadeni
(projektovy zamer a business
case).
91 Upr.avit’ MetalS pre evidenciu 2020 MIRRI SR SITVS
projektov.
Evidovat’ stav projektov,
zmenovych poziadaviek a
novych SLA, ktoré
Rozvoj 9 pokryvaji min. 80 %| 2020
verejnych vydavkov na IT, ) ) )
v MetalS s napojenim na Zav_lest’ povinnost’ /ev1dovat’
rozpocet. projekty, CR a no_ve,SLA v
9.2 MetalS s napojenim naj gy, MIRRI SR SITVS
rozpocet  podla  pravidiel

definovanych v ramci vyhlasky
0 projektovom riadeni.
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Druh
opatrenia

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Termin

Indikator
plnenia
opatrenia
za rok
2021

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2022

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2023

Cislo
podopatrenia

Podopatrenie

Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

Rozvoj

10

Pripravit’ metodiku
verejného obstaravania pre
agilny rozvoj.

2022

10.1

Pripravit’ metodiku verejného
obstaravania pre agilny rozvoj.

2022

Uvo

Rozvoj

11

Zaviest agilny produktovy
manazment \%
podmienkach eGOV.

2022

111

Vytvorenie role / kancelarie
produktového manazmentu na
MIRRI SR (opis cinnosti,
procesy).

2020

MIRRI SR

SITVS

11.2

Obsadenie 4 FTE
produktovych manazérov na
MIRRI SR.

2021

MIRRI SR

SITVS

11.3

Pilotna implementacia
procesov agilného rozvoja
podla opisu Cinnosti a
procesov na prioritné sluzby
podl'a vystupov tlohy 2.4.

2022

MIRRI SR

SITVS
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Druh
opatrenia

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Termin

Indikator
plnenia
opatrenia
za rok
2021

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2022

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2023

Cislo
podopatrenia

Podopatrenie

Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

Rozvoj

12

Zaviest’ systémovy pristup
do monitorovania
nakladov, prinosov a
vykonnosti IKT projektov
a systémov

2022

Podiel ISVS
nad 100 tis.
eur, pri
ktorych st
sledované a
pravidelne

aktualizované
meratel'né

ukazovatele v
MetalS/RIS

Podiel ISVS
nad 100 tis.
eur, pri
ktorych st
sledované a
pravidelne

aktualizované
meratel'né

ukazovatele v
MetalS/RIS

12.1

Publikovat’ metodiku
monitorovania nakladov IT
systémov, po nasadeni
systémov nad 100K ro¢ne do
prevadzky v programovom
rozpocte a v MetalS

2020

MIRRI SR

SITVS

12.2

Publikovat’
monitorovania  podani IT
systémov (elektronické
podania vs. ostatné kanaly —
telefonické, papierové, atd’.),
po nasadeni systémov nad 100
tis. € roéne do prevadzky
v MetalS.

metodiku

2020

MIRRI SR

SITVS

12.3

Zaviest metodiku pre meranie
aonline publikovanie nakladov
na transakciu (alebo
ekvivalent) najmenej 80%
systtmov s elektronickymi
sluzbami pre oblana a
podnikatel’a s roénymi
ndkladmi nad 100 tis. eur
rocne.

2022

MIRRI SR

SITVS

12.4

Publikovat’ metodiku  pre
monitorovanie  merate'nych
ukazovatel'ov na
vyhodnocovanie vykonnosti IT
systémov s roénymi nakladmi
nad 100 tis. eur rofne v
programovom rozpocte.

2022

MIRRI SR

SITVS
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok k 2022 rok 2023
2021 o
Prostrednictvom vyhlasky o
projektovom riadeni zaviest’
povinnost’ monitorovat’
125 meratel'né ukazgvatele ‘na 2020 MIRRI SR SITVS
vyhodnocovanie vykonnosti IT
systémov s ro¢nymi nakladmi
nad 100 tis. eur rofne v
programovom rozpocte.
Prostrednictvom
zavedenia konceptu tzv.
account managementu Zaviest koncepciu tzv. account
. kontrolovat’ a vynucovat managementu minimalne pre
Rozvoj 13 plnenie opatreni 2020 131 U0SS, ktoré tvoria 80 % 2020 MIRRI SR SITVS
miniméalne pre UOSS, celkovych IT vydavkov.
ktoré tvoria 80 %
celkovych IT vydavkov.
Zaktualizovat’ metovd i,Ck.y Zaktualizovat’ metodicky
Metodika | 14  |POKyn Kk priprave Stadie| ), 141 pokyn Kk priprave &udie| 2021 MIRRI SR, SITVS, UHP
uskutocnitelnosti 1T uskutoc¢nitelnosti IT projektov MFSR
projektov. pro) )
Podiel novych | Podiel novych
Vo vyhlaske 0 projektov, projektov, s i .
projektovom riadeni tykajicoch sa | tykajucoch sa Stal.lowt P ravvl.dla na d,eleme .IT
5 . e o projektov na Ciastkové plnenia,
stanovit pravidla na rozvoja a Castl | rozvoja a castl ktoré budt obstarané a dodané
Metodika 15 delenie IT projektov na| 2021 projektov nad | projektov nad 15.1 2021 MIRRI SR SITVS

ciastkové plnenia, ktoré
budi obstarané a dodané
samostatne.

1 milién EUR,
ktoré su
budované

inkrementalne

1 milién EUR,
ktoré su
budované

inkrementalne

samostatne (minimalne
oddelenie cCasti vyvoj diela,
prevadzka IS a rozvoj IS).
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok k 2022 rok 2023
2021 ro
Publikovat’ na webe vSetky
manazérske a Publikovat’ na webe vSetky
Specializované  produkty manazérske a Specializované
Metodika | 16 | 2Menovych  poziadaviek | ., 16.1 produkty _zmenovych | 5454 MIRRI SR SITVS
podla pravidiel poziadaviek podla pravidiel
definovanych vo vyhlaske definovanych vo vyhlaske o
0 projektovom riadeni v projektovom riadeni v IT.
IT.
Vypracovat prirucku
17.1 postdenia IT vydavkov pre 2021 MIRRI SR SITVS
rozpoétové sekcie UOSS.
17p | Schvalit uzmesenic vlidy na| 5051 | \RRi SR SITVS
dodrziavanie prirucky.
i o Zaviest povinnost predlozit
Ospora | 17 |{tyesl e ma kontrolt | 025 160miLEUR| o fhodnotiaci  haok od| o0 | MIRRISR | grue urer
rozpoctovej sekcie kapitoly pri MFSR
RO predkladanych na MFSR.
Vytvorit' a online publikovat’
sluzby posudenia IT vydavkov
174 na MIRRI SR (referenéné 2021 MIRRI SR SITVS
jednotkové  ceny, limity,
kalkulacky).
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin Zodpovednost Spolupracujtci
opatrenia | opatrenia 2a rok opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
2021 rok 2022 rok 2023
V  pilotnom  projekte
vytvorit’ §truktiru tdajov a
ndkladovy  model na Zrealizovat’ pilotny projekt na
Uspora 18 vyhodnocovanie 2022 18.1 jednej organizacii a jej 2022 MIRRI SR IDRP
celkovych a jednotkovych vybranych ISVS.
nakladov individualnych
vybranych IT sluzieb.
Spracovat’ implementaény Spracovat’ implementa¢ny plan
plan na rozsirenie na rozSirenie sledovania IT
Uspora 19 sledovania IT vydavkov na 2022 19.1 vydavkov na vietky 2022 MIRRI SR IDRP
vsetky rozpoctové rozpoctové kapitoly v zmysle
kapitoly. vysledkov opatrenia 18.
Publikovat’ genericku Struktaru
poloziek v obstaravani vyvoja
Vytvorit’ jednotna 201 SW a konzultatnych sluzieb 2021 MIRRI SR IDRP
Struktaru, v ktorej maju spojenych s ISVS.
Uspora 20 byt definované vsetky| 2021
obstaravania IT tovarov a
sluzieb.
Publikovat’ genericku $truktiru
20.2 poloZiek % obstaravani 2021 MIRRI SR IDRP

komodit (licencie, HW).
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Indikator

- Indikator Indikator
op::ehnia opg::iI:nia Opatrenie Termin | opatrenia op::::::il: 2a op::::::il: o | doc;;:\I:'enia Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujtci
’:0?1" rok 2022 rok 2023
Zaviest povinnost’ publikovat’
véetky jednotkové ceny a
20.3 mnozstvo tovarov a sluZieb vo 2020 MIRRI SR IDRP
vopred definovanej jednotnej
Strukture ako prilohu zmluvy.
Publikovat’ priemerné sadzby
211 za Clovekoden jednotlivych 2020 MIRRI SR IDRP
' roli spojenych s vyvojom
aplikécii.
Vytvorit’ a pravidelne
. aktualizovat’ databazu 7,1 mil. . . . , . .
Uspora 21 jednotkOVyCh cien IT pl’é.c, 2023 EUR 7,1 mil. EUR | 7,1 mil. EUR Publikovat priemerné ) Cen},/
tovarov a sluFieb SW produktov, ktoré su
sucast'ou CLZ a 3 dodavatel'ov,
21.2 ktorych produkty nie si v CLZ 2023 MIRRI SR IDRP

a patria medzi najCastejSie
nakupované SW produkty s
najvyssimi nakladmi.
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Druh
opatrenia

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Termin

Indikator
plnenia
opatrenia
za rok
2021

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2022

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2023

Cislo
podopatrenia

Podopatrenie

Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

21.3

Publikovat’ priemerné ceny
HW produktov 5 dodavatel'ov,
ktorych produkty st
najcastejSie nakupované SW
produkty S najvyssimi
nakladmi.

2023

MIRRI SR

IDRP

214

Stanovit’ priemerné ceny ako
referenéné ceny pre nakup IT
tovarov a sluZieb.

2023

MIRRI SR

IDRP

Uspora

22

Standardizovat SLA
zmluvy a v metodickom
pokyne zadefinovat’
postup pre pripravu Studie
uskutocnitelnosti  novej
zmluvy na prevadzku
alebo rozvoj IS.

2021

22.1

Publikovat’ vzorovil Struktaru
zmluvy na obstaranie SLA.

2020

MIRRI SR

SITVS

222

Schvalit uznesenie vlady o
povinnosti pouzivat’" vzorovu
zmluvu na SLA.

2021

MIRRI SR

SITVS

22.3

V  metodickom pokyne k
priprave Stadie
uskutocnitelnosti IT projektov
zadefinovat’ postup pri
priprave novej zmluvy na
prevadzku alebo rozvoj IS.

2021

MIRRI SR,
MFSR

SITVS, UHP
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021
Pri obnove zmliv na Zaviest povinnost pre OVM
. - a MIRRI SR prostrednictvom
prevadzku (SLA) a rozvoj (x -
N ; vyhlaSky o  projektovom
- zanalyzovat potrebni riadeni posudzovat’ nové SLA
Uspora 23 urovenn  dostupnosti a| 2021 231 P - 2021 MIRRI SR SITVS
. p s hodnotou nad 1 mil. eur ako
ramca na zmenove . .
- . projekt ku ktorému bude
poziadavky a adekvéatne L .
" , vydavané stanovisko MIRRI
upravit’ budiicu zmluvu. SR
V  roku 2020 spracovat
priebehu 3 rokov spracovat
241 hodnotenie a navrh dalSieho 2020 MIRRI SR IDRP
postupu pre 2 vybrané zmluvy
Spracovat’ hodnotenie 9 s najvyssimi nakladmi.
vybranych  zmldv  na
5 o pl’?Vé(‘in,kU_ a I’O?:(/:)Jd s 2022 V  roku 2021 spracovat
spora najvyssimi nakladmi hodnotenie a navrh dalSieho
vratane navrhu d’al%ieh'o 24.2 postupu pre 3 vybrané zmluvy 2021 MIRRI SR IDRP
postupu zabezpecenia s najvyssimi nakladmi.
sluZieb.
V  roku 2022 spracovat
243 hodnotenie a navrh dalSieho 2022 MIRRI SR IDRP

postupu pre 4 vybrané zmluvy
s najvysSimi nakladmi.
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021
Aktualizovat’ Struktru
vydavkov ekonomickej
klasifikacie rozpoctovej
klasifikacie, ktora bude
samostatne evidovat’
obstaranie  SW  (licencie),
25 1 obstaranie a ,rozv01,apllkacn 2020 MIRRI SR SITVS
(MD), personalne naklady na
Aktualizovaf internych IT zameg?nancov,
kategorizaciu  vydavkov obstaranie HW, prenajom SW
; podra rozpoctovej (cloudové sluzby), udrzbu SW,
Uspora 25 Klasifikicic a  vytvorit 2023 Udrzbu HW, u@rzbu aplikacii a
databazu zmenovych pr?dprOJektovu a projektovd
poziadaviek. pripravu.
Publikovat’ na webe strojovo
spracovatelnu  databazu s
25.2 opisom a nakladmi .2023 MIRRI SR SITVS
jednotlivych zmenovych
poZiadaviek.
Hodnotit’ ekonomickua Hodnotit’ ekonomicku
i efektivnost’ servisnych a efektivnost’  servisnych a
Uspora 26 zmenovych poZiadaviek s| 2020 26.1 zmenovych poZiadaviek s 2020 MIRRI SR SITVS
vydavkami nad 1 mil. eur s vydavkami nad 1 mil. eur
DPH. s DPH.
Zaviest samostatné o A
- rozpoctovanie a sledovanie Zaviest samostatne
Uspora 27 P 2023 27.1 rozpoCtovanie a sledovanie 2023 MIRRI SR SKB
vydavkov do IT . .
T vydavkov do IT bezpecnosti.
bezpecnosti.

21




Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021
Definovat  bezpecnostné 5 N .
procesy a kritéria, ktoré Definovat .,.beZpec,n ostne
i musi  oreanizécia  plnit procesy a kritéria, ktoré musi
Uspora 28 ust organizac p 2023 28.1 organizicia plnit’ pred 2023 MIRRI SR SKB
pred investovanim do IT investovanim do T
bezpetnostnych bezpecnostnych technoldgii
technoldgii. P Y gt
Definovat kategorie IT , - ..
Uspora | 29 |sluzieb a &andardy ich| 2023 291  |Definoval kategbrie IT sluzieb | ) MIRRI SR SKB
o a Standardy ich zabezpecenia.
zabezpecenia.
Vyhlasit’ postupne
30.1 obstaravania na CLZ 3 2023 MIRRI SR SITVS
najpouzivanejSich produktov.
Uzavriet' centralne zmluvy na
30.2 L 2023 MIRRI SR SITVS
3 najpouzivanejsie produkty.
Uspora 30 | Centralizovat — ndkup | 5554
softvérovych licencii.
Publikovat a 1x  rocne
aktualizovat' verejny zoznam
303 Uradov, ktoré nedodrzujd 2023 MIRRI SR SITVS

centralne zmluvy, spolu s
vycislenim potencialnej tspory
zo zapojenia do CLZ.
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia 2a rok opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
2021 rok 2022 rok 2023
V metodickom pokyne k
priprave Stadie
uskutocnitelnosti IT projektov MIRRI SR, -
311 zadefinovat’  postup pre 2021 MFSR SITVS, UHP
porovnanie alternativnych
licen¢nych modelov.
Audit licenénych a
. nakupnych modelov . , y
Uspora 3L |softvéeru a wytvorenie| 202 31.2 Sgﬂgék‘izztsl ot o 1001 2021 MIRRI SR SITVS
pravidiel ich pouZitia. udovy uzl :
gr3 |Cerifikoval - aspofi 501 5051 | MiRRISR SITVS
cloudovych sluZieb PaaS.
314 Certifikovat  aspofi - 30| 559 MIRRI SR SITVS
cloudovych sluZieb laaS.
Hodnotit’ ekonomicka
efektivnost’ (pocet a typ
licencie) nakupovanych
321 licencii prostrednictvom CLZ 2020 MIRRI SR SITVS
v zmysle wvyhlaSky o
projektovom riadenti.
) Vytvorit' mechanizmus na 52 mil
Uspora 32 efektivne riadenie spotreby [ 2023 ’EUR. 5,2 mil. EUR | 5,2 mil. EUR
licencii.
Po spusteni ITSM (ITAM)
rozsirit’ stanovenie
322 referenénych ~ hodnét  na 2023 MIRRI SR SITVS
nakupované SW licencie

sledované v systéme ITAM.

23




Druh
opatrenia

Cislo
opatrenia

Opatrenie

Termin

Indikator
plnenia
opatrenia
za rok
2021

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2022

Indikator
plnenia
opatrenia za
rok 2023

Cislo
podopatrenia

Podopatrenie

Termin

Zodpovednost

Spolupracujtci

Uspora

33

Centralizovat’
zabezpecenie podpornych
IT sluZieb.

2023

1,6 mil. EUR

33.1

Stanovit’ model na Struktaru a
pocet zamestnancov
vykonavajlcich podporné IT-
backoffice ¢innosti.

2022

MIRRI SR

IDRP

33.2

Zrealizovat’ overenie modelu
pilotnym projektom na
moznosti  centralizacie IT
¢innosti.

2023

MIRRI SR

IDRP

33.3

Vytvorit’ metodiku na
centralizaciu IT sluzieb podla
vysledkov pilotného projektu

2022

MIRRI SR

IDRP

Uspora

34

Zvysit efektivitu nakupu
telekomunikaénych
sluZieb

2023

1,5 mil. EUR

341

Pripravit metodicky pokyn o
postupe a efektivnom
obstaravani mobilnych sluzieb

2023

MIRRI SR

SITVS

34.2

Pripravit’ projekt
centralizacie mobilnych
sluzieb na Grovni rezortu.

pilotny

2023

MIRRI SR

SITVS
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Indikator

. Indikator Indikator
Druh Cislo LTS plnenia plnenia Cislo
. . Opatrenie Termin | opatrenia . . . Podopatrenie Termin | Zodpovednost Spolupracujuci
opatrenia | opatrenia opatreniaza | opatreniaza |podopatrenia
za rok rok 2022 rok 2023
2021
Zabezpecit’ pravidelny
oo . , monitoring alokovanej a realne
. ﬁbneifgfi:t ami’crﬁlff“i spotrebovane] kapacity MIRRI SR
Uspora 35 realne g s otrebovajme' 2021 1,9 mil. EUR | 1,9 mil. EUR 35.1 minimalne v rozsahu VCPU, 2021 MV SR ' SITVS, MVSR
kapacit cIouc?u ! RAM, storage a na mesacnej
pacity ' baze vykazovat MFSR a
MIRRISR.
Spolu s MIRRI SR a MFSR
Validovat metodik o validovat’ metodiku pre
) A nalflaé)ov vypocet nakladov MIRRI SR,
Uspora 36 sygtrebovan’ch 2021 36.1 spotrebovanych  cloudovych 2021 MFSR,MV | SITVS,MFSR,MVSR
CFI)ou dowvech )slluiieb sluzieb na zéklade skuto¢nej SR
vy ' spotreby a alokovanej
kapacity.
Vytvorit  predpoklady  pre
spoplatnenie  spotrebovanych
s cloudovych sluzieb a presun
. Vytvorit predpoklady pre prostriegkov z rozgoétov
Uspora 37 spoplatnenie cloudovych| 2020 37.1 kapitol  na MVSR (v 2020 MIRRI SR SITVS
sluzieb budicnosti financovanie
cloudu z interného predaja

sluzieb).
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