
 

   
 

 

OKRUH OTÁZOK 

k prípravným trhovým konzultáciám na predmet zákazky : 

 

Názov predmetu zákazky : 

„Návštevný systém“ 

 

1. Považuje účastník Návrh opisu zákazky poskytnutý verejným obstarávateľom za 

dostatočný a zrozumiteľný? Ak nie, uveďte dôvody a navrhnite úpravy. Sú dostatočne 

identifikované požiadavky v opise predmetu zákazky? Ak nie, uveďte dôvody. 

 

2. Identifikoval účastník časti v podkladoch, ktoré by mu bránili v účasti alebo ju sťažili? 

Ak áno, uveďte ich a navrhujte upravenie. 

 

3. Považuje účastník lehotu dodania predmetu zákazky uvedenú v opise zákazky za 

primeranú (jeden mesiac)? Ak nie, akú lehotu dodania považujete vzhľadom na rozsah 

predmetu zákazky za primeranú?  

 

4. Aká je životnosť systému? Po akej dobe bude potrebný upgrade/aktualizácia? V 

prípade  predplateného upgrade-u je možné sa dohodnúť na zvýhodnenej ponuke, 

napr. na SLA dohodu?  

 

5. Ktorý parameter SLA považuje účastník za najviac problematický, nevie ho splniť a 

prečo? Aké pozície, s akou dotáciou MD a akou cenou za ČD účastník počíta vo 

vzťahu k požadovaným parametrom SLA? Aké by mohli byť iné varianty parametrov 

SLA a k nim prislúchajúce ceny (pozície, počet ČD a cena za ČD)? 

 

6. Aké parametre vyplývajúce z Návrhu opisu zákazky v súčasnosti ponúka účastník na 

trhu? Dokáže účastník splniť podmienky v oblasti všetkých požadovaných systémov 

(tri užívateľské rozhrania, hardware, SLA a iné) ? 

 



 

   
 

7. Sú súčasťou systému zabezpečené aj hmotné predmety – čítačka dokumentov, 

podpisová podložka, návštevné karty? 

 

8. Ako veľmi sa dokáže personalizovať užívateľské rozhranie a do akých detailov sa vie 

ísť? Napr. rozbaľovanie polí podľa toho, čo doplnia a dropdown menu a vloženie 

prílohy.  

 

9. Je podľa uchádzača možné vytvoriť personalizovaný systém na špeciálne a dlhodobé 

návštevy, ktorý by uľahčil evidenciu pravidelných vstupov do objektu?  

 

10. Vie účastník nastaviť uzamykanie systému na týždňovej báze tak, aby sa 

administrátorom zamedzilo ďalším úpravám? Počítame ale s plným zobrazením 

archivovaných dát.  

 

11. Bude možné v rámci systému aj importovať dáta nie len exportovať (menný zoznam, 

zoznam a obnova zoznamu zamestnancov)?  

 

12. Dokáže účastník identifikovať z opisu predmetu zákazky požiadavky, ktoré značne 

navyšujú prácnosť (a cenu) riešenia? Ktoré sú to? Bude potrebný dodatočný vývoj? 

Aký časový rámec odhadujete? Alebo by sa použilo tzv. krabicové riešenie, resp. 

viacero krabicových riešení?  

 

13. Aký je váš názor na využitie open source produktov pre dodanie tohto diela, pričom 

dodávateľ požaduje výrobcom garantovanú podporu na všetky jeho komponenty počas 

celej doby životnosti dodávaného riešenia?   

 

14. Bolo by možné prevádzkovať navrhované riešenie vo vládnom cloude? Za akých 

podmienok? 

 

15. Poskytuje uchádzač možnosť prepojenia systému s inými aplikáciami (MS Outlook – 

pre e-mail notifikácie) 

 

 



 

   
 

16. S akými najčastejšími prekážkami / ťažkosťami sa uchádzač doteraz pri realizácii 

totožného / porovnateľného predmetu plánovanej zákazky stretol a ako boli vyriešené? 

 

17. Vie sa účastník preukázať výkazmi/referenciami z predchádzajúcich projektov? 

Požadujeme výkazy troch podobných návštevných systémov. 

 

18. Má uchádzač iné, súvisiace poznámky k predmetu zákazky alebo k zverejneným 

podkladom? Ak áno, aké? 

 


