Cez UV SR: /2021

ZMLUVA O DIELO

uzatvorena v zmysle ust. § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, v stilade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a ust. § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zastapeny:

Bankové spojenie (nazov banky):
Cislo ugtu:

Kod banky:
IBAN/SWIFT:

(d’alej len ,,Objednavatel™)

Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

IC DPH:

Osoba opravnena konat”:
Registracia:

Bankové spojenie (nazov banky):
Cislo ugtu:

Kod banky:

IBAN/SWIFT:

zakon v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,,Zmluva“)
medzi:

Urad vlady Slovenskej republiky

Namestie slobody 1, 813 70 Bratislava, Slovenska republika
00 151 513

2020845057

SK2020845057

Ing. Jalius Jakab, veduci Uradu vlady Slovenskej republiky
Statna pokladnica

SK96 8180 0000 0070 0006 0195

SK86 8180 0000 0070 0030 4524

8180

SPSRSKBA

[zhotovitel’]

[sidlo]

[e]

[e]

[e]

Obchodny register Okresného sidu [e], oddiel [e], vlozka ¢.: [e]
[e]

[e]

[e]
[e]

(d’alej len ,,Zhotovitel* alebo ,,zmluvny partner*)

(Objednavatel’ a Zhotovitel' d’alej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako ,,Zmluvna

strana‘)

PREAMBULA

1. Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu ako vysledok verejného obstaravania postupom verejnej
sut'aze realizovanej v sulade so zakonom ¢ . 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon o verejnom obstaravani alebo
aj ,,ZVO“),vyhlasenej na zaklade oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania, zverejnenej v

Eurépskom vestniku €. .......

................. , vo Vestniku verejného obstaravania ..............cceeeveeneene.

2. Objednavatel’ za i¢elom plnenia svojich zakonnych uloh a riadneho vykonu verejnej moci ma v
umysle zabezpecit’ vytvorenie, dodanie a implementaciu projektu ,,ManaZment idajov Uradu
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vlady Slovenskej republiky* (d’alej len ,ManaZment tidajov UV SR®), ktorého ucelom je
systematicka sprava a konsolidacia udajov v jeho gescii. Projekt Manazment tidajov UV SR,
okrem zavedenia metodik, ktoré zabezpeéia podporu pre cely Zivotny cyklus udajov aich
skvalitnenie, zahffia vybudovanie Integrovaného informa¢ného systému Uradu vlady
Slovenskej republiky (d’alej len ,.Integrovany informaény systém UV SR*) a jeho integraciu
na Informadny systém Centralnej spravy referenénych tdajov (dalej len ,IS CSRU%) ana
vnutorné existujuce a budované agendové systémy Objednavatela. V ramci projektu budi
budované nové agendové systémy, konkrétne:

a) Informacny systém Centralny register zmlav v2.0,

b) Informacny systém Centralny register projektov v2.0,

¢) Informacny systém sledovania tloh z uzneseni vlady SR v2.0.

Potreba pre projekt Manazment Gdajov UV SR a budovanie Integrovaného informaéného
systému UV SR vyplyva z podstaty implementécie a naplnenia cielov Vyzvy OPII-2019/7/6-
DOP Manazment udajov inStitacii verejnej spravy t.j. zabezpeCenie dostatocnej kvality udajov,
roz§irenie zoznamu referencnych udajov, zabezpecenie implementacie principu ,,jedenkrat a
dost™, transparentné spristupnenie udajov klientom - moje data, lepSie analytické spracovanie
udajov vo verejnej sprave a prepojené udaje (Linked Data).

Implementacia novych agendovych systémov - Informaény systém Centralny register zmlav v2.0,
Informacny systém Centralny register projektov v2.0 a Informacny systém sledovania uloh z
uzneseni vlady SR v2.0 — vyplyva zpotreby budovania a rozvoja registrov evidencie a
poskytovania udajov pre Integrovany informaény systém UV SR, ako aj z potreby aktualizovat’
sucasné technicky zastarané rieSenia.

Manazment udajov UV SR je povazovany za dielo vytvorené na zaklade tejto Zmluvy a uplatiiuje
sa nan prislusna platna a 0i¢inna legislativa Slovenskej republiky.

Utelom tejto Zmluvy je zabezpedenie zavedenia procesov Manazmentu tGdajov UV SR a
vytvorenia Informacénych systémov, ktoré budu v plnom rozsahu zodpovedat’ vsetkym funkénym,
technickym a legislativnym poziadavkam Objednavatela uvedenym v tejto Zmluve
a v sutaznych podkladoch stivisiaceho verejného obstaravania, a ktoré buda v spojeni s ostatnymi
sluzbami poskytnutymi Zhotovitel'om na zaklade tejto Zmluvy sposobilym nastrojom na plnenie
uloh Objednavatel’a pozadovanych osobitnymi predpismi a ciel'ov deklarovanych v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy, resp. v d’alSich dokumentoch, na ktoré tato Zmluva odkazuje.

Uspesnym uchadzadom vo Verejnom obstardvani sa stal Zhotovitel’, ktory vo svojej ponuke
deklaroval zaujem na splneni ciel'a sledovaného Objednavatel'om, a za tymto i¢elom ma zaujem
predmet Verejného obstaravania zrealizovat'.

Clanok 1
Definicie pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, ze pojmy s vel'kym zaciato¢nym pismenom na ucely tejto Zmluvy

maju nasledovny vyznam:

a) Cielovy koncept je dokument Specifikovany v ¢l. 3 ods. 6 pism. b) tejto Zmluvy. Ide o
vyhotovenie softvérového (dalej len ,,SW*) rieSenia v stlade so $pecifikaciou Diela a na
zaklade poziadaviek Objednavatela uvedenych v Zmluve a jej prilohach ajeho dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve ajej prilohach.
V ramci Ciel'ového konceptu je Zhotovitel’ povinny uviest' detaily tykajice sa fazovania
dodavky plnenia spolu s informaciami o licencovani vratane detailnej Specifikacie poctu a
druhu licencii vo védzbe na autora. V pripade, ze Dielo je realizované v ramci projektu
financovaného z Opera¢ného programu Integrovana infrastruktira alebo iného opera¢ného
programu, musi Cielovy koncept spiiat parametre Projektového zameru, Projektového
Pristupu a Katalogu poziadaviek funkénych, nefunkénych a technickych poziadaviek
v zmysle Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z.,

b) Programové vybavenie znamena pocitacovy program, softvér, ktory je sucast'ou plnenia
podla tejto Zmluvy aje dodany vramci plnenia Zhotovitelom, vratane suvisiacej
dokumentacie, implementacie a naplnenia datami,
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d)

g)

h)

3

k)

l

Dielo, ticZ Informaény systém, je informa¢ny systém Manazmentu udajov UV SR, ktory je
vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy,

Déverna informacia je udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez
ohl'adu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 12 tejto Zmluvy,

— ktora sa tyka Zmluvnej strany (najmid informacie o jej Cinnosti, Strukture,
hospodarskych vysledkoch, vSetky zmluvy, finan¢né, Statistické a i¢tovné informacie,
informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohl'adavkach a zavdzkoch, informacie o
jej technickom a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Stiidie a spravy,
podnikatel'ské stratégie a plany, informacie tykajice sa predmetov chranenych pravom
priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva a vSetky dalSie informéacie o
zmluvnej strane) alebo

— ktora sa tyka zmluvnych partnerov Zmluvnych stran a

— ktora bola poskytnuta druhej Zmluvnej strane alebo ziskana druhou Zmluvnou stranou
pred alebo poc¢as nadobudnutia platnosti a i¢innosti Zmluvy, a

— ktora je vyslovne dotknutou Zmluvnou stranou ozna¢ena ako ,,doverna®, ,,confidential®,
»proprietary* alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto
skuto¢nosti druhej Zmluvnej strane, alebo

— pre ktor( je stanoveny vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunika¢né tajomstvo, danové tajomstvo, a utajované skuto¢nosti),

HW znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujici
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia,
Informacny systém pre spravu poZiadaviek je elektronicky informacny systém pre spravu
poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpecuje Objednavatel’ evidenciu a informacie
o poziadavkach a Zhotovitel v zmysle tejto Zmluvy alebo Servisnej zmluvy, a tieto
poziadavky spracuva. Poziadavka pre ucely Informaéného systému pre spravu poziadaviek
zahffia najmé hlasenie problému/incidentu, poziadavku na konzultaciu a d’alSie,

Metodika riadenia QAMPR je Metodika projektového riadenia Objednavatel’a, dostupna
na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-

ga/index.html,

Metodika Jednotny dizajn manual je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 002089/2018/0LSISVS-7 zo diia
11.05.2018, ktorym sa vydava ,,Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej
spravy“, dostupny na  https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-
inovacii/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html, resp.
dokument, ktory ho nahradi,

Metodika Pouzivatel’ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej
spravy je metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-pre-tvorbu-
pou%ecS5%be%c3%advate%c4%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-
slu%c5%beieb-verejnej-spr¥%c3%alvy_v2.pdf, resp. dokument, ktory ju nahradi,
Metodika zabezpefenia je Metodika pre systematické zabezpeCenie organizacii
verejnej spravy v oblasti  informacCnej  bezpefnosti, dostupnd na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenial KT v2.0.pdf, resp. dokument, ktory ju
nahradi,

Metodika merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI je metodika dostupna na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave, resp. dokument, ktory
ju nahradi,

Metodika merania nakladovosti TB-ABC je metodika dostupna na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave, resp. dokument, ktory
ju nahradi,




m) Opravnena osoba Objednavatel’a je zastupca Objednavatel’a, ktorého identifikacné tdaje,

p)
Q)

t)

vratane rozsahu opravneni, oznami Objednavatel’ Zhotovitelovi v zmysle ¢l. 13 tejto
Zmluvy,

Opravnena osoba Zhotovitel’a je zastupca Zhotovitel'a, ktorého identifikacné udaje,
vratane rozsahu opravneni, oznami Zhotovitel' Objednavatelovi v zmysle ¢l. 13 tejto
Zmluvy,

Preddavkova platba je tihrada finan¢nych prostriedkov zo strany Objednavatel’a v prospech
Zhotovitel'a vopred, t.j. pred dodanim dohodnutych tovarov alebo poskytnutim sluzieb podl'a
tejto Zmluvy,

Procesna analyza“ je dokument Specifikovany v ¢l. 3 ods. 6 pism. c) tejto Zmluvy,
Servisna zmluva alebo SLA zmluva je zmluva uzatvorena medzi Objednavatelom
a Zhotovitel'om ako vysledok Verejného obstaravania, suvisiaca s Dielom a bezprostredne
nadvizujica na vykonanie a odovzdanie Diela. Predmetom SLA zmluvy je poskytovanie
sluzieb podpory prevadzky a rozvoja softvérového rieSenia, pricom tieto sluzby zahfiiaju
zabezpeCovanie beznej servisnej podpory, ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie
spolahlivej, kontinualnej a bezpecnej prevadzky Diela v sulade s aktualnymi platnymi
funkénymi anefunkénymi poziadavkami, vratane rieSenia incidentov. Sucastou sluzieb
podpory prevadzky st aj malé zmeny funkénosti, konfiguracie a nastaveni vynutené
zmenami prevadzkového prostredia Objednavatela a udrziavanie aktualnosti prislusnej
dokumentacie,

SW alebo softvér je softvérovy produkt, ktorého sucastou je/si pocitacovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori sucast’ Diela a
bol dodany Zhotovitel'om v ramci plnenia tejto Zmluvy,

Technicka Specifikacia je podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spdsobu zhotovenia
Diela uvedena v ¢l. 3 ods. 7 tejto Zmluvy,

Vadou Diela je taky stav Informa¢ného systému, v ktorom Informacny systém Co 1 len s¢asti
nespliiia dohodnutt funkénost’ Diela v zmysle Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy a tym nenapiia ucel
a ciel’ tejto Zmluvy, a to z dévodov, za ktoré zodpoveda Zhotovitel'. Zhotovitel’ zodpoveda
za Vady Diela v Case jeho odovzdania Objednavatel'ovi. Vady Diela s kategorizované
nasledovne:

— Vada prvej urovne (A) je vada, ktord spdsobuje tak zavazné problémy, Ze dalsi
priebeh, ani dodrzanie predpokladaného ¢asového planu akceptaénych testov nie je
mozné; Objednavatel’ nemoze Dielo alebo jeho ¢ast’ pouzivat’ alebo ovladat, resp. ide
o vady jeho bezpec¢nosti; dalSie akceptacné testy musia byt pozastavené, dokial nie je
vada odstranena; alebo d’alSie fungovanie softvéru nemoéze byt rozumne zarucené.
Vady prvej trovne (A) by sposobili vel’ku stratu alebo Gplné znemoznenie samotnej
podstaty vyuzitia Programového vybavenia alebo by sposobili, Ze by Programové
vybavenie bolo nebezpe¢né, alebo hrozi, ze sa Dielo alebo iné systémy Objednavatel’a
zastavia alebo poskodia. Vadou prvej Grovne (A) je aj to, Ze Programové vybavenie nie
je schopné spracovat’ beznu prevadzkova zat'az, ktora je Specifikovana v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy,

— Vada druhej urovne (B) je vada, ktora, ak nie je opravena, by ohrozila d’alSie
pokracovanie akceptaénych testov, alebo by vazne ohrozovala d’alsiu prevadzku inych
Casti softvéru Informac¢ného systému Objednavatela. Vada druhej Grovne (B) by
zapricinila, Ze by neboli podporované niektoré Casti funkcii Programového vybavenia
bez rozumnej nahrady. Takouto vadou je aj neschopnost’ spracovat’ maximalnu mozni
prevadzkovu zat'az, ktora je Specifikovana v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,

— Vada tretej urovne (C) je vada, ktora nie je Vadou prvej Grovne (A) ani Vadou druhej
urovne (B), najmé vada, ktora spdsobi Ciastoény netispech akceptaénych testov, alebo
ktora sa prejavi iba niekedy. Za beznych podmienok by nebola stratena ziadna dolezita
funkcia Programového vybavenia alebo by bolo mozné pre jej prekonanie najst’
rozumnt alternativu. Tato vada by neohrozila prevadzku Informaéného systému
Objednavatel’a s realnymi datami.



Pravne predpisy, na ktoré tato Zmluva odkazuje a sposob ich oznacenia d’alej v tejto Zmluve je

nasledovny:

a) Obchodny zakonnik je zdkon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich
predpisov,

b) Autorsky zakon je zakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov,

¢) Vyhlaska &. 85/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov,

d) Vyhlaska &. 78/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informac¢né technologie
verejnej spravy,

e) Vyhlaska & 179/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre
investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje sposob kategorizacie a
obsah bezpe¢nostnych opatreni informaénych technoldgii verejnej spravy,

f) Zakon o KB je zakon ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

g) Zakon o ITVS je zakon ¢. 95/2019 Z. z., o informaénych technoldgiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

h) Zakon o eGovernmente je zakon ¢. 305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
pOsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente), v zneni neskorSich predpisov,

i) Zakon o registri partnerov verejného sektora znamena zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov,

j)  Zakon o slobodnom pristupe k informaciam je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov,

k) ZVO je zékon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 2
Vyhlasenia Zmluvnych stran

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze:

a)

b)
c)

d)

je spOsobily uzatvorit' tuto Zmluvu ariadne plnit zaviazky znej vyplyvajuce aze sa
oboznamil so v§etkymi podkladmi, ktoré blizsie Specifikuju Dielo a ktoré mu na tieto ucely
poskytol Objednavatel’,
na realizaciu Diela ma k dispozicii nevyhnutné personalne a technické kapacity,
na vyhotovenie Diela disponuje v§etkymi opravneniami pozadovanymi prislusnymi organmi
a v zmysle prislusnych pravnych predpisov,
v Case uzatvorenia tejto Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaji v zmysle
Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude udrziavat’
zapis v tomto registri platnym a aktualnym a riadne plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajuce pre
neho zo Zakona o registri partnerov verejného sektora,
pre pripad zodpovednosti za §kodu sposobent pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
uzatvori poistntt zmluvu, ¢o Objednavatel'ovi preukazuje pred podpisom tejto Zmluvy
predloZenim platnej a G¢innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti
za Skodu spdsobenti konanim Zhotovitel'a v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy na
poistni sumu minimalne v rozsahu ceny Diela vzmysle ¢l. 9 ods. 1 tejto Zmluvy.
Nepredlozenie poistnej zmluvy zaklada povinnost’ Objednavatela nepristupit’ k podpisu
Zmluvy. ZruSenie poistnej zmluvy bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou pocas platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy v sulade s podmienkami podl'a prvej vety tohto pismena e) je
podstatnym porusenim tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistna zmluva tvori
Prilohu ¢. 8 tejto Zmluvy,
bude dodrziavat’ bezpe¢nostné poziadavky Specifikované vo Vyhlaske ¢. 179/2020 Z. z. a v
Metodike zabezpecenia,

5



g) umozni Objednavatel’'ovi vykonat’ audit bezpe¢nosti Informac¢ného systému i informacnych
systémov a prostredia Zhotovitel'a pouzivaného pri plneni Diela a priamo alebo nepriamo
suvisiaceho s plnenim Diela, ato na overenie miery dodrziavania bezpecnostnych
poziadaviek, relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poziadaviek a sti¢asne prijme
opatrenia na zabezpeCenie napravy zisteni z auditu podla tohto pismena g) tohto ¢lanku
Zmluvy.

Objednavatel’ vyhlasuje, Ze:

a) je organom verejnej moci, spiiia vietky podmienky a poZiadavky stanovené v tejto Zmluve,
je opravneny a sposobily uzatvorit’ tito Zmluvu a riadne plnit’ zavdzky v nej obsiahnuté,

b) na ucely plnenia tejto Zmluvy Zhotovitelom ma zabezpecené Programové vybavenie a IT
infrastruktiru, a to takym spdsobom, Ze riadne a v€asné plnenie povinnosti Zhotovitel'om
bude objektivne mozné abude v stlade s ucelom a Specifikdciou Diela v zmysle tejto
Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami v§eobecne

zavédznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky platia ustanovenia tejto

Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a ustanoveniami vSeobecne

zavéznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou

Zmluvnych stran vylicit, platia ustanovenia tejto Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne

vylacené.

Clanok 3
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je i) Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zaviazkom
Zhotovitel'a na vlastné naklady a nebezpecenstvo vykonat’ riadne a véas a za cenu a podmienok
dohodnutych d’alej v tejto Zmluve Dielo, ii) udelenie stthlasu na pouZzivanie autorskych diel, resp.
inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v ramci
plnenia tejto Zmluvy, iii) dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW
produktom.
Zhotovitel' sa zavdzuje riadne a véas vyhotovit a dodat’ Objednavatelovi Dielo, ktoré je
Specifikované v tejto Zmluve, najmé v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, ato v stlade s ¢asovym
harmonogramom, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy a dohodnutym podrobnej$im ¢asovym
harmonogramom, ktory vychadza z Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy. V ¢asovom harmonograme
dodavky Diela alebo jeho ¢asti je uz zahrnuté aj vykonanie akceptacnych testov pri dodani Diela
alebo jeho Casti.
Objednavatel’ sa zavdzuje riadne a v€as vyhotovené a dodané Dielo alebo jeho Cast’ prevziat a
zaplatit’ Zhotovitel'ovi Cenu za Dielo v zmysle ¢l. 9 tejto Zmluvy.
Objednavatel’ a Zhotovitel' po odovzdani a prevzati Diela uzatvoria Servisnu zmluvu s cielom
zabezpetit d’alsie naplianie Gdelu tejto Zmluvy. Servisna zmluva stanovi podmienky buducej
spoluprace Zmluvnych stran pri prevadzke Informa¢ného systému.
Ak sa budi na strane Zhotovitel'a ako Zmluvnej strany podiel’at’ viaceré subjekty, prava z tejto
Zmluvy voc¢i Objednavatel'ovi méze uplatiiovat’ vyluéne Zhotovitel'. Zhotovitel’ bude vo vztahu
k Objednavatelovi zodpovedat’ za fakturaciu, dodavky casti Diela vratane vsetkych a
akychkol'vek tikonov tykajicich sa plnenia z tejto Zmluvy. Subjekty na strane Zhotovitela si
osobitnou pisomnou dohodou uréia a vysporiadaju vzajomné zaviazky a opravnenia vyplyvajlce
im z tejto Zmluvy.
Zhotovitel’ sa zavdzuje riadne a v¢as vyhotovit’ a dodat’ Objednavatel'ovi Dielo v rozsahu a za
podmienok tejto Zmluvy nasledovne:
a) Projektovy iniciadlny dokument (PID),
b) vyhotovenie SW rieSenia v stlade so Specifikdciou Diela ana zaklade poziadaviek
Objednavatel’a uvedenych v tejto Zmluve, ajeho dodanie Objednavatelovi v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve. V ramci Cielového konceptu je Zhotovitel
povinny uviest detaily tykajuce sa fazovania dodavky plnenia spolu s informaciami
o licencovani vratane detailnej Specifikacie poctu a druhu licencii vo vdzbe na autora,
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¢) Vyhotovenie procesnej analyzy anavrhu Informaéného systému (d’alej ako ,,Procesna
analyza“) vratane vyhodnotenia aktualneho ,,AS IS* stavu a detailny navrh rieSenia, vratane
vytvorenie navrhu budiuceho ,,TO BE® stavu,

d) realizacia rieSenia, vratane implementacie, a testovanie v stlade s Objednavatel'om
odsuhlasenym Ciel'ovym konceptom a d’al§imi podmienkami podl'a tejto Zmluvy:

i. realizacia aplika¢ného programového vybavenia Systému (d’alej ako ,,APV*) a jeho
dodanie Objednavatelovi v stilade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov akonverznych programov aich dodanie
Objednavatel'ovi v sulade s podmienkami podla tejto Zmluvy,

iii. inStalacia, nastavenie parametrov a uzivatel'ského nastavenia APV Systému aich
integracia na testovacom pracovisku Objednavatel’a a ich uvedenie do prevadzky na
testovacom pracovisku za podmienok uvedenych v tejto Zmluve,

iv. testovanie Systému a overenie funk¢nosti a kompletnosti Diela,

v. poskytnutie suéinnosti Objednavatelovi pri implementacii APV Systému, a pri
uvedeni Systému do prevadzky na produkénom pracovisku za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve,

vi. tvorba manualov k SW (Tvorba uzivatel'skej dokumentacie — uZivatel'skych
priruciek),

vii. vyhotovenie dokumentacie o APV Systéme a jej dodanie Objednavatel'ovi v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

viii. vyhotovenie dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym programom
a jej dodanie Objednavatel'ovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

ix. vytvorenie variant navrhov pouzivatel'ského rozhrania (UX), testovanie navrhov (UX)
a vyhotovanie kompletnej podkladovej dokumentacie k pouzivatel'skému rozhraniu
(UX) podla poziadavky Objednavatela,

e) Skolenia — uskutoCnenie Skolenia pouzivatel'ov Informa¢ného systému v sulade
s podmienkami podl'a tejto Zmluvy,

f) rieSenie uzivatel'skych incidentov: vykonanie poradenskej a konzultaénej ¢innosti pre
Objednavatel’a pocas riadnej rutinnej prevadzky (beznej prevadzky so skutoénymi datami
Informacného systému) po implementacii APV Informaéného systému v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve po dobu stanovent v tejto Zmluve,

g) dalsie dodavky, Cinnosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie st vyslovne
stanovené ako povinnost’ Objednavatel’a.

Podrobna $pecifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela je uvedena v Prilohe €.1 tejto

Zmluvy (d’alej ako ,,Technicka Specifikacia“), ktora obsahuje:

a) podrobny opis Diela,

b) zoznam zaviznych poziadaviek na Dielo a jeho funkcionalitu — katalég poziadaviek,

¢) poziadavky na vykonnost’ Diela,

d) poziadavky na robustnost, $kalovatel'nost’, prepojitelnost’, datové Standardy a Specifikaciu
Diela,

e) dalSie osobitné poziadavky Objednavatel'a na dodavany Informacny systém,

f) poziadavky na migraciu dat z povodného informac¢ného systému alebo systémov,

g) detailny popis autorskych prav k pocitaCovému programu/programom, pripadne inych prav
duSevného vlastnictva, ktoré tvoria sti¢ast’ Diela v stilade s ¢l. 11 tejto Zmluvy.

Poziadavky a podmienky uvedené v Technickej $pecifikacii a prislusnej Vyhlaske ¢. 85/2020 Z.z.

Zhotovitel' zohl'adni pri vypracovani Cielového konceptu, a zavdzuje sa samotné vytvorenie

a implementaciu Informaéného systému vykonat’ v sulade s Cielovym konceptom odsuhlasenymi

Objednavatel'om.

Clanok 4
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Objednavatel’ sa zavizuje:
a) zabezpecit' Zhotovitelovi v primeranom rozsahu vsetky potrebné informacie a pripadné
konzultacie potrebné na vykonanie Diela,
7



b)

d)

g)

h)

3

pri poskytovani st¢innosti v zmysle tohto odseku tohto ¢lanku Zmluvy postupovat’ takym
spdsobom, aby konal v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS v platnom zneni,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych d’al§ich predpisov Objednavatel’a
zabezpecit' pre Zhotovitel'a poverenie Opravnenej osoby nevyhnutné na plnenie tejto
Zmluvy,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych d’al§ich predpisov Objednavatel’a
spristupnit’ technickl, komunika¢ni a systémovu infrastrukturu pre zhotovovanie Diela
podl'a tejto Zmluvy a podla potreby mu umoznit’ vzdialeny pristup dohodnutou technoldgiou
a zabezpecit’ Zhotovitel'ovi na jeho ziadost’ v¢as pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym
je jeho pristup potrebny pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej
komunikaénej siete, a to v rozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela a na naklady
Objednavatela, s vynimkou nakladov na prevadzku komunikacénej linky pre vzdialeny
pristup,

zabezpeCit' v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby Objednavatel’a
v sidle Objednavatela (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho Casti, ak je tak
dohodnuté v tejto Zmluve) na splnenie zavdzku Zhotovitel'a v zmysle tejto Zmluvy,
zabezpecit' Zhotovitel'ovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepéné,
dokumentac¢né, normativne a d’alSie materidly tykajice sa Diela, ak bude Objednavatel
takymi informaciami disponovat’ a Zhotovitel’ ich bude potrebovat’ k zhotoveniu Diela, to
vSak len za predpokladu, ze Zhotovitel nema k takymto materidlom sam pristup a len
v rozsahu, v akom si tento pristup nevie Zhotovitel’ zabezpecit’ sam,

zabezpecit' nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviska Objednavatela pre Opravnené
osoby Zhotovitel'a vykonavajuce prace na Diele alebo jeho ¢asti, po¢as pracovnych dni aj
mimo pracovnej doby Objednavatel’a, ako aj poCas dni pracovného pokoja, ato aj bez
pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatel’a,

s vynimkou pism. g) tohto ¢lanku Zmluvy je vstup na pracoviska Objednavatel’a umozneny
vyluéne za pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatela, pripadne v sprievode ingj
poverenej osoby,

v pripade, ak pre poskytnutie sicinnosti Zhotovitelom v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy je
nevyhnutna sucinnost’ iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov
a poverenych osdb (napr. v pripade cloudovej infrastruktury), a ak je tato skuto¢nost
Zhotovitel'ovi znama, je Zhotovitel povinny stanovit' lehotu na poskytnutie stéinnosti
s prihliadnutim na tato skuto¢nost, priCom Objednavatel’ sa v tejto suvislosti zavizuje
vykonat' vSetky ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo pozadovat, aby bola
Zhotovitel'ovi poskytnuta opravnene pozadovana sucinnost’ v zmysle tohto odseku Zmluvy,
tak, aby Zhotovitel’ mohol plnit’ svoje zavézky riadne a vcas,

Objednavatel’ je povinny informovat® Zhotovitela o vSetkych skutocnostiach, ktoré su
vyznamné pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, v suvislosti s
vykonanim Diela podl'a tejto Zmluvy a/alebo o dovodoch, ktoré Objednavatelovi brania
riadne a v¢as splnit’ svoje povinnosti podl'a tejto Zmluvy, a to do 48 (Styridsat'osem) hodin
odkedy sa o nich Objednavatel’ dozvedel.

Zhotovitel’ sa zavézuje:

a)
b)

c)
d)

zhotovit' Dielo riadne, v€as, na svoje naklady ana svoje nebezpeCenstvo, v sulade
s poziadavkami Objednavatel’a uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh,

postupovat’ s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito, hospodarne, s vyuZzitim
dostupnych odbornych znalosti a skusenosti v stlade sjemu znamymi zaujmami
Objednavatera,

pri plneni povinnosti podl'a tejto Zmluvy dodrziavat pokyny a podklady Objednavatela,
ktoré nie s v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,

bez zbyto¢ného odkladu upozornit Objednavatel’a na nevhodnt povahu pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych mu Objednavatelom, ak mohol tuto nevhodnost zistit' pri
vynalozeni odbornej starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit’ dodavku Diela
alebo jeho casti, az do doby odstranenia alebo nahradenia nespravnych alebo nevhodnych
pokynov,



g)

h)

3

k)

h

neodkladne pisomne informovat’ Objednavatel'a o kazdom pripadnom omeskani, ¢i inych
skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit’ riadne a v€éasné zhotovenie a odovzdanie Diela,
niest’ zodpovednost’ za vzniknut §kodu, ktori bolo mozné vopred predvidat, spdsobent
Objednavatel'ovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich ztejto Zmluvy a/alebo
pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy,
zodpovedat’ za to, ze Dielo neobsahuje Ziadne Objedndvatelom nevyziadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti,
poskytnut’ Opravnenej osobe Objednavatela alebo inej poverenej osobe Objednavatela
informaciu o stave plnenia Zmluvy alebo informaciu stvisiacu s plnenim na zaklade Ziadosti
Objednavatela (e-mailom, prostrednictvom Informa¢ného systému pre spravu poziadaviek),
pricom lehota na vybavenie takejto pisomnej poziadavky je maximalne 5 kalendarnych dni
od dorucenia ziadosti,
v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy podavat Objednavatel'ovi Spravy o plneni
v zmysle ¢l. 7 tejto Zmluvy a zaroven sa zavizuje, Ze pri plneni zavdzkov podl'a tejto Zmluvy
bude bez zbyto¢ného odkladu preroktuvat’ s Objednavatel'om vsetky otazky, ktoré by mohli
negativne ovplyvnit’ plnenie predmetu Zmluvy,
zabezpecit’ vedenie pracovnych vykazov a zabezpecit, aby aj jeho subdodavatelia priebezne
viedli pracovné vykazy (okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve) a bezodkladne ich
poskytnut’ Objednavatel’'ovi podl'a ustanoveni tejto Zmluvy,
az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat’ jeho jednotlivé ¢asti uz nasadené do
prevadzky v stlade sdodanou administratorskou dokumentaciou, poskytovat
Objednavatel'ovi nevyhnutnu sti¢innost’ za u¢elom pouzivania nasadenych ¢asti Diela,
umoznit Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane
informac¢nych systémov a vyvojového prostredia Zhotovitela na overenie miery
dodrziavania bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych
poziadaviek,
prijat’ opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni zauditu bezpecnosti informacnych
systémov,
poskytnut’ Objednavatelovi a jemu nadriadenym organom plnt st¢innost’ pri plneni tejto
Zmluvy,
poskytnut’ Objednavatelovi kompletni dokumentaciu Informac¢ného systému vratane
administratorskych pristupov,
zabezpecit’ sulad dodavaného Diela so Zakonom o ITVS,
zabezpecit’ sulad dodavaného Diela so Zakonom o KB,
zabezpecit’ sulad dodavaného Diela so Zakonom o eGovernmente,
dodrziavat’ ustanovenia a riadit’ sa pri vykonavani Diela:

i) Vyhlaskou ¢. 85/2020 Z. z.,

ii) Vyhlaskou ¢. 78/2020 Z. z.,

iii) Vyhlaskou ¢. 179/2020 Z. z.,
dodrziavat bezpe¢nostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické
zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej bezpe¢nosti,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktira, Metodikou riadenia QAMPR,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Opera¢ného programu Integrovana infrastruktira, Metodikou Jednotny dizajn manual
elektronickych sluzieb verejnej spravy,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktira, Metodikou Pouzivatel'ské principy pre
navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej spravy,
vyhotovit’ Procesnii analyzu v stlade s Metodikou optimalizacie procesov verejnej spravy
a Metodikou optimalizacie procesov — konvenciami modelovania,
aktualizovat’ diagramy zivotnych situdcii a karty zivotnych situacii vedenych na Ministerstve
vnutra Slovenskej republiky, ak Dielo ovplyvni vykon procesov Zivotnej situacie,
zabezpecit' funkcionalitu exportu dat z Diela a merania vykonnosti procesov v stlade
s Metodikou merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI,
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bb) riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Opera¢ného programu Integrovana infrastruktira, Metodikou merania nakladovosti TB-
ABC,

cc) riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktura, Metodikou identifikacie, vizualizacie a
referencovania Udajov pri datovom modelovani vo verejnej sprave (dostupné na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

dd) zohladnit’ povinnost’ organov verejnej moci zabezpeCit’ sulad dodavaného Diela, ktoré je
realizované vramci projektu financovaného z Operacného programu Integrovana
infraStruktira alebo iného operacného programu so Zakonom o eGovernmente a
Metodickym usmernenim (. 3639/2019/0DK-1) o postupe zarad’ovania referencnych
udajov do zoznamu referenénych tdajov vo vizbe na referencné registre (dostupné na:
https://datalab.digital/referencne-udaje/) a vykonavania postupov pri referencovani
(dostupné na: https://datalab.digital/dokumenty/),

ee) zabezpecit' stlad dodavaného Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktira, s Katalogom sluzieb a poziadavkami na
realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud),

ff) upozornit na nevyhnutnost aktualizovat eGovernment komponenty v centralnom
metainformaénom systéme verejnej spravy v sulade s Metodickym pokynom ¢islo
UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualiziciu obsahu  centralneho
metainforma¢ného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorSich
predpisov,

gg) zohladnit’ skuto¢nost, Ze st a budu pouzité vSetky udaje, ktoré s aktualne vyhlasené za
referencné a voci ktorym plati podl'a Zakona o e-Governmente povinnost’ referencovania sa
(§ 52 Zakona o e-Governmente). Podrobnosti st dostupné na:
https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20,

hh) vyuzivat a poskytovat’ pri elektronickej komunikacii (§ 10 ods. 2 Zakona o e-Governmente)
udaje prostrednictvom ,,Modulu procesnej integracie a integracie udajov (jeho casti IS
CSRU)*. Tento modul (§ 10 ods. 11 Zakona o e-Governmente ) sliZi o.i. na integraciu
udajov, synchronizaciu udajov pri referencovani apri vymene udajov s referenénymi
registrami a zakladnymi ¢iselnikmi,

ii) v pripade existencie centralnej zmluvy viazucej sa na dodavku licencii proprietarneho
softvéru vramci dodavaného Diela postupovat’ v zmysle Uznesenia vlady Slovenskej
republiky ¢. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat’ k platnym a u¢innym centralnym
IKT zmluvam,

Jj) zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov
dodanych koncovych a aplika¢nych sluzieb,

kk) zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo funkcionalitu automatizovaného testovania
kazdej sluzby na nefunkcnost a odosielania automatizovanych hlaseni o nefunk¢nosti
sluzby.

Clinok 5
Miesto a ¢as vykonania Diela

Ak sa Zmluvné strany nedohodnt inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednavatel’a, a ak to

technické podmienky umoziuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnt, Zhotovitel’ méze plnit

Dielo aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel’ sa zaviazuje zhotovit’ Dielo podl'a ramcového ¢asového harmonogramu, ktory tvori

Prilohu ¢. 2 tejto Zmluvy, najneskor vSak do 18 mesiacov odo dia ucinnosti tejto Zmluvy alebo

do 31.12.2023, podra toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

Ak pripadné omeskanie Objednavatela s poskytnutim sac¢innosti, ktor je povinny poskytnut’

Zhotovitel'ovi, ma alebo preukazatelne bude mat’ vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle

Prilohy ¢. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajiceho odseku tohto ¢lanku
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Zmluvy, tzn. ak sa jedna o neposkytnutie takej sucinnosti, ktord je nevyhnutnd pre vcéasné
vykonanie Diela, Zhotovitel' nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie
jednotlivych ¢asti Diela sa automaticky predlzuje o ¢as omeskania Objednavatela s poskytnutim
sucinnosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze najneskor druhy pracovny deii po vzniku ome$kania
Objednavatel'a je Zhotovitel' povinny pisomne upozornit Opravnenti osobu Objednavatel’a na
konkrétne vymedzenii povinnost' sucinnosti, s ktorou je Objednavatel v omesSkani, a toto
upozornenie pravidelne pisomne obnovovat najmenej jedenkrat za 5 pracovnych dni az do
dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych casti Diela, ktoré bude
preukézatelne sposobené Objednavatel'om, sa lehota na plnenie primerane prediZi dohodou oboch
Zmluvnych stran, najmenej vSak o dobu omeskania spésobeného Objednavatel'om, to neplati ak
si Zhotovitel’ nesplni povinnost’ podl'a predchadzajicej vety tohto odseku tohto ¢lanku Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze akikol'vek zmenu tykajicu sa miesta a terminu vykonania Diela
ako celku alebo jeho Casti je mozné vykonat’ na zaklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto
Zmluve. Takyto dodatok sa uzatvara v sulade s ust. § 18 ZVO.

Clanok 6
Odovzdanie a prevzatie Diela

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dielo bude odovzdané Objednavatel'ovi v nasledovnych Castiach,
resp. vystupoch z nasledujucich faz:
A) inicia¢na faza, ktorej i¢elom je vytvorenie a schvalenie zakladnych dokumentov projektu:

— Projektovy inicialny dokument (PID), ktory zrozumitenym spdsobom spaja vSetky
kl'acové informacie potrebné na planovanie a kontrolu riadenia projektu, sledovanie a
vyhodnocovanie kvality manazérskych produktov a Specializovanych produktov
projektu, urcenie akceptac¢nych kritérii, urCenie pravidiel riadenia zmien v projekte,
uréenie spdsobu evidovania a prioritizovania poziadaviek na zmenu, riadenie a
komunikaciu v projekte, podl'a podrobného casového harmonogramu rieSenia, ktory
vychadza z ramcového ¢asového harmonogramu podla Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy, so
zohl'adnenim schvalovacieho procesu na strane Objednavatela v trvani 15 pracovnych
dni v pripade schvalenia dokumentacie a 20 pracovnych dni v pripade schvalenia
ostatnych vystupov;

— doplnenie alebo aktualizacia BC/CBA — odévodnenie projektu,

B) realiza¢na faza, ktorej i¢elom je plynulé zabezpecenie priebehu projektu:

— aktualizacia BC/CBA — oddvodnenie projektu v okamihu skon¢enia etapy;

— vyhodnocovanie, aktualizacia, zddvodnenie c¢innosti Projektového inicialneho
dokumentu vo vSetkych jeho Castiach;

— Monitorovanie priebehu prac a napredovania projektu, ¢i je v zhode so schvalenym
planom projektu a nasledne pravidelné informovanie o stave,

C) dokoncovacia faza, ktorej ucelom je zabezpeCenie spravneho dokoncéenia projektu, jeho
vyhodnotenia a priprava ¢innosti po jeho dokon¢eni. Tato faza zahia:

— Spravu o dokonceni projektu;

— Spravu o ziskanych poznatkoch;

— Plan kontroly po odovzdani projektu;

— Odporucanie nadvédznych krokov.

Odovzdanie aprevzatie Diela podla tejto Zmluvy sa uskutocni na zaklade casového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Vysledkom odovzdania Diela alebo jeho
Casti v sulade s Casovym harmonogramom je podpisanie akceptaéného protokolu Zmluvnymi
stranami (d’alej len ,,Akcepta¢ny protokol*). Pred podpisom bude Akceptaény protokol pisomne
schval'ovany Opravnenou osobou Objednavatel’a. Ak to vyplyva z povahy prislusnej Casti Diela
podl'a Prilohy ¢. 1, Objednavatel’ za pritomnosti Opravnenej osoby Zhotovitel'a / Zhotovitel’ za
pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatel'a vykona pre dané plnenie (Dielo alebo jeho Cast)
skasobné a akceptacné testy, o ktorych vyhotovi zapisnicu. Vysledok skuasok sa zachyti v
zapisnici podpisanej oboma Zmluvnymi stranami, resp. ich Opravnenymi osobami. Za ucelom
uspesného vykonania skusky musi byt vzdy pritomna Opravnena osoba Zhotovitel'a a Opravnena
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osoba Objednavatel’a alebo nimi preukazatel'ne splnomocnena osoba, inak sa skiska nevykona.
Odovzdanie Diela alebo jeho casti je zrealizované podpisom Akceptacného protokolu oboma
Zmluvnymi stranami, ktorého sucastou je zapisnica o skusobnych a akceptaénych testoch
s uvedenim pritomnosti zastupcov oboch Zmluvnych stran. Odovzdanie Diela alebo jeho Casti
v rozpore s tymto ¢lankom Zmluvy je podstatnym porusenim Zmluvy.
Prilohou Akcepta¢ného protokolu buda najma:
a) zapisnica o vykonanych akceptacnych testoch,
b) zoznam autorov diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy, ak st suc¢ast'ou Diela alebo
Casti Diela,
c) prezencné listiny zo $koleni, ak boli v rameci niektorej z etap vykonané pre uzivatel'ov Diela,
spolu so $koliacim materialom,
d) dokumentacia v zmysle ods. 14 tohto ¢lanku Zmluvy a pri odovzdani finalneho Diela aj
dokumentacia podl'a ods. 15 tohto ¢lanku Zmluvy,
e) dokumentacia k vysledkom testovania pri odovzdani finalneho Diela,
f) dokumentacia v zmysle ¢l. 11 ods. 10 tejto Zmluvy, ak prislusna ¢ast’ Diela obsahuje
preexistentny SW,
g) sprava o plneni v zmysle ¢l. 7 ods. 1 tejto Zmluvy a
h) ak bude preberané plnenie Diela, na ktoré sa vztahuje Vyhlaska ¢. 78/2020 Z. z., Vyhlaska
¢. 85/2020 Z. z. a Vyhlaska ¢. 179/2020 Z. z., tak prilohou bude aj vyhlasenie o dodrzani
Standardov pre ISVS/ITVS formou podrobného odpoctu splnenia jednotlivych relevantnych
poziadaviek.
Zmluvné strany sa zavéazuju podpisat’ Akceptacny protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych
2 (dva) rovnopisy obdrzi Objednavatel’ a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptacny
protokol musi obsahovat’ identifikaciu odovzdavajuceho a preberajuceho, Specifikaciu
odovzdavanej a preberanej Casti Diela, ako aj prilohy v zmysle ods. 3 a 5 tohto ¢lanku Zmluvy.
Ak Zhotovitel’ odovzdava také ¢asti Diela, ktoré vyzaduju osved¢enie kvality, zavazuje sa prilozit’
k Akceptaénému protokolu dokumenty a doklady osvedcujuce ich kvalitu a/alebo kompletnost’
(napr. zoznam dodavok a zariadeni, osvedCenie o akosti a kompletnosti, navody na montaz
a obsluhu, testy, spravy o vykonani odbornych prehliadok a skasok, vysledky testovania a skiSok,
certifikaty, osvedéenia o vykonanych sktskach, pouzitych materialoch a vyrobkoch, doklady
o sposobe likvidacie odpadov, a pod.).
Ak pri plneni Zmluvy dojde k zhotoveniu databazy v stilade s ust. § 135 Autorského zakona,
uvedie sa tato skuto¢nost’ v prislusnom Akceptaénom protokole. Sii¢ast'ou akceptacnych testov,
ktoré predchadzaju Akceptaénému protokolu, je v tomto pripade detailna Specifikacia databazy
tvoriacej sucast’ Diela alebo jeho Casti.
Akceptacné testy Diela alebo jeho cCasti sa uskutocnia v stlade s ¢asovym harmonogramom
tvoriacim Prilohu €. 2 Zmluvy a v ramci leh6t vyplyvajicich z tohto ¢asového harmonogramu,
ktorych vysledkom je podpisanie Akceptaéného protokolu. Ak sa akceptacné testy uskutoCnia
vinom termine ako je planované podla harmonogramu, Zhotovitel' pisomne informuje
Objednavatel'a o novom/zmenenom termine akceptacnych testov najmenej 5 (pat’) pracovnych
dni pred ich uskutoénenim. Casové obdobie medzi uskutodnenim akceptaénych testov
a odovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho ¢asti potvrdenym podpisom akcepta¢ného protokolu,
nepresiahne 30 kalendarnych dni a po ich uplynuti sa Dielo alebo jeho Cast’ bude povazovat’ za
akceptované, ak akceptaéné testy prebehli tspesne v zmysle ods. 12 tohto ¢lanku Zmluvy.
Akceptacné testy sa vykonaju v prostredi ana infrastruktire Objednavatela a v oddelenych
testovacich prostrediach (t.j. bez moznosti ovplyvnit' bezni ¢innost Objednavatel’a, mimo
produkénych databaz), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnt inak.
V pripade, ak odovzdavana Gast’ Diela nespiiia akceptacné kritéria, Objednavatel’ uvedie a popise
vSetky identifikované vady v zapisnici o akceptaénych testoch anavrhne novy termin pre
akceptacny test. Zhotovitel’ sa zavédzuje odstranit’ vady uvedené v zapisnici o akceptaénom teste
v zmysle ods. 13 tohto ¢lanku Zmluvy a opdtovne uskutoénit’ nevyhnutné akceptacné testy.
Zmluvné strany sa zavizuji postupovat’ tymto sposobom, az dokym nebudu splnené vsetky
akceptacné kritéria pre prisluSny akceptacny test alebo prislusna ¢ast’ Diela nebude akceptovana
inym sposobom.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zmluvné strany sa zavédzuju dodrziavat' ¢asovy plan akceptanych testov a pri vyskyte vad

vynalozit’ nevyhnutné Gsilie na jeho dodrzanie. Vady, ktoré sa vyskytni pri akceptacnych testoch,

budu klasifikované podla ich zavaznosti a Zmluvné strany sa zavézuju poskytovat’ si vsetku
nevyhnutna sucinnost’ na odstranenie vad uz v priebehu akceptaénych testov.

Zapisnica o akceptacnych testoch musi obsahovat’ spravu o priebehu akceptacného testu a

klasifikaciu zistenych vad podla stupna ich zavaznosti. Rozdelenie vad podl'a stupiia zavaznosti

bude vykonané podl'a Prilohy ¢. 5 nasledovne:

a) Vada tdrovne A,

b) Vada uirovne B,

¢) Vada trovne C.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli ispesne a akceptacné kritéria su splnené,

ak odovzdavana cast’ Diela neobsahuje Zziadnu vadu trovne A, maximalne 2 vady trovne B

a zaroven maximalne 5 vad urovne C. V pripade splnenia akceptaénych kritérii podla

predchadzajicej vety opakovanie akcepta¢nych testov nie je potrebné, Zhotovitel je vSak nad’alej

povinny v lehotach podrla tohto ¢lanku Zmluvy odstranit’ vSetky vady podrl'a prislusnej zapisnice

o akceptacnom teste na vlastné naklady.

Zhotovitel' sa zavdzuje odstranit’ vSetky vady uvedené v zapisnici o akcepta¢nom teste

v dohodnutej lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel’ povinny odstranit’ vady trovne B

do piatich pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste a vady trovne C do

desiatich pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel’ je povinny odovzdat Objednavatel'ovi pri

odovzdani celého Diela aj dokumentaciu k Dielu alebo jeho Casti v elektronickom formate na

CD alebo DVD nosi¢i alebo na inom vhodnom, dohodnutom nosi¢i dat a v pripade potreby

a poziadavky Objednavatel'a aj v jednom vyhotoveni v listinnej forme. Dokumentacia, ktora je

sucast'ou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Objednavatel’ je opravneny zaslat' pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom
formate v lehote do 15 pracovnych dni odo dia jej odovzdania Objednavatel'ovi,

b) Zhotovitel' je povinny pripomienky odborne posudit’ a upravit’ dokumentaciu v sulade so
vznesenymi pripomienkami, ktoré nerozsiruju predmet Diela. V pripade, ak nie je mozné
niektort z pripomienok Objednavatel’a akceptovat’, Zhotovitel’ tuto skutocnost’ bezodkladne
oznami a vysvetli Objednavatel'ovi,

¢) Objednavatel’ je povinny do 7 pracovnych dni od dodania dokumentacie po zapracovani
pripomienok preverit’ spdsob zapracovania pripomienok a v pripade nesthlasu v uvedene;j
lehote zaslat’ svoje stanovisko Zhotovitel'ovi.

V pripade, Ze Objednavatel’ nezasle pripomienky, resp. svoje stanovisko v lehotach podl'a tohto

odseku tohto ¢lanku Zmluvy, povazuje sa takato dokumentacia za schvalent uplynutim prislusne;j

lehoty na vyjadrenie Objednavatel’a odo dina dorucenia takejto dokumentacie.

Zhotovitel' je povinny dodat’ Objednavatelovi stCasne s dodanim Diela dokumentéciu

k Informa¢nému systému minimalne podl'a Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z. a Prilohy ¢. 1:

a) zdrojové kody spdsobom ako je dohodnuté v ¢l. 10 tejto Zmluvy,

b) technicki dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD, ktora
bude obsahovat: postup skompilovania aplikacie, datovy model Informacného systému,
popis integracnej, aplikacnej a technickej architektiry, vazby na iné systémy, popis tokov
dat, procesné modely elektronickych sluzieb,

c) prevadzkovi dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD,
ktora bude obsahovat’: in§talaény postup aplikacie, konfiguraciu systémového SW, serverov
a pracovnych stanic, chybové stavy apostup ich rieSenia, popis mechanizmu riadenia
pristupu uzivatelov k datam ak funkciam aplikacie, popis procedir pre zalohovanie
a obnovu dat, popis pouzitych a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri
inicializacii,

d) wuZivatelska dokumentaciu v slovenskom jazyku v listinnej forme v pocte 2 (dvoch) kusov
a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat’: popis pocitacového programu
ajeho funkcii, postupy aukony potrebné pre riadne uzivanie pocitaCového programu,
chybové a nestandardné stavy a dostupné sposoby ich rieSenia.

13



16.

17.

18.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitel'a tykajace sa zdrojovych koédov platia i na
akékol'vek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kodu a/alebo vysSie
uvedenej dokumentacie, ku ktorym ddjde pri plneni tejto Zmluvy alebo v ramci zaruénych oprav.
Zdrojové kédy v zmysle ¢1. 10 Zmluvy budu vytvorené vyexportovanim z vyvojového prostredia
a budu odovzdané Objednavatel'ovi na elektronickom médiu v zapeCatenom obale. Zhotovitel je
povinny umoznit’ Objednavatel'ovi pri odovzdavani zdrojovych kodov pred zapecatenim obalu,
skontrolovat’ v priestoroch Objednavatela pritomnost’ zdrojovych kodov na odovzdavanom
elektronickom médiu.

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kodov prechadza odovzdanim Diela alebo ¢asti Diela na
Objednavatela, ktory sa zavdzuje ulozit' zdrojové kody takym spésobom, aby zamedzil
akémukol'vek neopravnenému pristupu tretej osoby. Okamihom platnosti nadvézujicej Servisnej
zmluvy umozni Objednavatel’, za predpokladu, Ze to je nevyhnutné, pristup k zdrojovému kodu
poskytovatel'ovi sluzieb podla Servisnej zmluvy, vyluéne na UCely plnenia povinnosti
z uzatvorenej Servisnej zmluvy.

Ak posledna cCast’ plnenia Diela splni akceptacné kritéria a Zhotovitel' zabezpedi odstranenie
vSetkych vad Diela, Zmluvné strany vyhotovia zaverec¢ny akceptacny protokol (d’alej len
»Zavereény akceptacny protokol), ktorého podpisanim sa ma za to, ze Dielo bolo riadne
dokoncéené a odovzdané Zhotovitel'om a prevzaté zo strany Objednavatel’a.

Clanok 7
Sprava o plneni

Zhotovitel' je pocas trvania Zmluvy povinny predkladat’ Opravnenej osobe Objednavatel’a

dokumentaciu a spravy o plneni Zmluvy v stlade s Vyhlaskou ¢. 85/2020 Z. z., pri¢om:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit’ do 30 (tridsat’) pracovnych dni od
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy,

b) priebezné spravy o plneni Zmluvy je povinny predkladat’ vzdy s odovzdavanou Castou
Diela podla ¢asového harmonogramu projektu,

¢) konefnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit najneskér v deni podpisania
Zavere¢ného akcepta¢ného protokolu Objednavatel'om.

V uvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel' zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie

Zmluvy, predlozi navrh inicializa¢nych dokumentov projektu podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy

a predlozi dokument Ramcovej Specifikacie rieSenia Diela s nalezitostami podl'a Prilohy ¢. 1

tejto Zmluvy. Obsah uvodnej spravy o plneni Zmluvy je zavdzny pre plnenie Zmluvy, pricom

Zhotovitel’ je opravneny pokracovat v d’alSom plneni Zmluvy az po schvaleni Givodnej spravy

o plneni Zmluvy Objednavatel’om.

Priebezné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel povinny predkladat’ spolu s nasledovnou

dokumentaciou:

a) sumarizacia progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia
uloh stanovenych v Ciel'ovom koncepte,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohl'adom na GspeSnost’ ¢innosti plnenia terminov,

¢) identifikacia doélezitych problémov a spésobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytni v priebehu
plnenia Zmluvy.

Koneé¢na sprava bude obsahovat’ aj:

a) informacie o vSetkych dolezitych problémoch a sposobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli pocas
plnenia Zmluvy, $pecificky pocas vyuzivania Diela,

b) odporacania Zhotovitel'a ako sa v budicnosti vyhnat pripadnym problémom,

c) register rizik a otvorenych otazok.

Opravnena osoba Objednavatela rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni sprav podla tohto

¢lanku Zmluvy v lehotach podl'a ¢l. 6 ods. 14 tejto Zmluvy. Opravnena osoba schvali spravy

pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zasle Zhotovitel'ovi. V pripade, ak spravy

neschvali, pisomne oznami Zhotovitel'ovi prislusné dovody apoziada ozmenu alebo

dopracovanie posudzovanej spravy. V pripade, Ze Opravnena osoba bez opravneného dévodu

v rozpore s touto Zmluvou neschvali spravu podla tejto Zmluvy alebo nezasle Zhotovitel'ovi
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ziadne vyjadrenie, povazuje sa takato sprava za schvalent uplynutim 15. diia odo diia dorucenia
takejto spravy, alebo diiom kedy by bol uplynul 15. den lehoty.

Zhotovitel' sa vzdy k 10. diiu kalendarneho mesiaca zavizuje odovzdavat Objednavatel'ovi
mesacny pracovny vykaz, obsahom ktorého bude: zoznam pracovnych pozicii, pocet MD,
projektova aktivita, aktivita vystupu (A1-A9 v zmysle priloh tejto Zmluvy).

Clanok 8
Zaruka a odstrainovanie vad pocas zaruky

Zhotovitel’ zodpoveda za to, Ze Dielo je ku diu podpisu Zavere¢ného akceptacného protokolu
a pocas zaru¢nej doby bez vad, t.j. najmd ma funkéné a technické vlastnosti opisané v Zmluve,
najmi v Prilohe ¢. 1.

Zhotovitel' poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zaru¢nej doby od
riadneho odovzdania a prevzatia prislusnej ¢asti Diela az do uplynutia 24 mesiacov (vratane 1-
mesacnej skusobnej prevadzky) od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako celku. Pocas
zaruénej doby Zhotovitel’ zodpoveda za funkcionality a funkénost’ Diela, ktora musi byt’ v stilade
so Zmluvou a jej prislusnymi prilohami, ako aj s Cielovym konceptom. Zhotovitel’ zarucuje, Ze
v zaruénej dobe bude Dielo spdsobilé na pouzitie na Gcel zodpovedajici jeho urceniu.
Zhotovitel' zaruCuje, ze odovzdané Dielo v ¢ase odovzdania nema pravne vady, predovsetkym
nie je zatazené pravami tretich osdb z priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva.
Zhotovitel’ sa zavdzuje nahradit’ Objednavatel'ovi $kodu spdsobenti uplatnenim narokov tretich
0sOb z titulu porusenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitel'a alebo jeho
subdodavatel'ov podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel' zaruCuje, ze k Dielu alebo jeho Casti neexistuji v ¢ase jeho odovzdania akékol'vek
pravne naroky vyplyvajuce zo zmluv s tretimi stranami a ze Dielo nie je predmetom zat'azenia
alebo iného obdobného pravneho vzt'ahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatel’a v uzivani
Diela.

Objednavatel’ je povinny oznamit® Zhotovitelovi vady podla tohto clanku kedykol'vek do
uplynutia zaruénej doby podl'a ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu po tom,
kedy sa Objednavatel’ o nich dozvedel. Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a
bezplatné odstranenie vady Diela alebo jeho Casti, na ktori sa vztahuje zaruka podla tejto
Zmluvy v lehotach podla tirovne vady uvedenych v Prilohe €. 5 k tejto Zmluve, ak sa Zmluvné
strany nedohodnti na inej lehote. Pre vylu¢enie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé
vyrieSenie vady alebo poskytnutie ndhradného rieSenia, to v§ak len na dobu do uplynutia lehoty
na trvalé vyrieSenie vady v zmysle Prilohy ¢. 5 tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny reagovat’ na
nahlasenu vadu v lehote stanovenej podl'a irovne vady v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy. Objednavatel’
je povinny nahlasit’ vady prostrednictvom Informaéného systému pre spravu poziadaviek.
Objednavatel je povinny pri uplatneni vady stanovit’ uroven vady. Zhotovitel’ posidi spravnost’
kategorizacie vady Objednavatel'om a v pripade nespravnej kategorizacie vady Objednavatel'om
je Zhotovitel' opravneny oddvodnene odmietnut’ kategorizaciu vady Objednavatel'om a urcit’
spravnu uroven vady. Do tej doby je vSak povinny reagovat’ na nahlasenu vadu tak, ako
zodpoveda kategorii urCenej Objednavatelom. Zhotovitel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu
potvrdit’ prijatie nahlasenej vady Objednavatel'ovi prostrednictvom Informac¢ného systému pre
spravu poziadaviek ako aj e-mailom Opravnenej osobe, a reklamovani vadu bezplatne
v stanovenej lehote v sulade s tymto ¢lankom Zmluvy na svoje naklady odstranit’.

Zmluvné strany sa zavéazuju potvrdit’ odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady podpisanej
oboma Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedd aj predmet vady, sposob a ¢as jej odstranenia.

V pripade, ak ned6jde k odstraneniu vady podla jej irovne v stanovenej lehote, vznika v sulade
s ¢l. 18 Zmluvy Objednavatel'ovi narok na zmluvnu pokutu. Zaroven ide o také konanie, ktoré je
podstatnym poruSenim Zmluvy a opraviuje Objednavatela odstapit’ od Zmluvy.
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10.

11.

Clanok 9
Cena za Dielo a platobné podmienky

Objednavatel je povinny zaplatit’ Zhotovitel'ovi za riadne a v€as vykonané a odovzdané Dielo v
zmysle tejto Zmluvy cenu dojednanu v zmysle zdkona ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov v celkovej sume:

Cena bez DPH: [#] EUR  (slovom: [e] eur)

DPH 20%: [e]JEUR (slovom: [e] eur)

Cena spolu s DPH: [e]JEUR  (slovom: [e] eur)

(d’alej len ,,Cena za Dielo®).

Cena za Dielo sa sklada z cien za jednotlivé Ciastkové plnenia v stlade s detailnym rozpoctom,
ktory tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy.

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavédzkov Zhotovitel'a
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a zahina vSetky naklady a vydavky Zhotovitel’a na riadne a véasné
vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych ¢asti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu za udelenie
autorskych majetkovych prav k Dielu a poplatkov podrla ¢l. 11 tejto Zmluvy.

Zhotovitel’ je opravneny fakturovat’ Cenu za Dielo po Castiach v platobnych milnikoch podla
Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

Zhotovitel je opravneny fakturovat’ Cenu za Dielo po odovzdani a prevzati prislusnej ¢asti Diela,
pri¢om predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie Ceny za Dielo, resp. jej prislusnej Casti, je
podpisanie prislusného Akceptacného protokolu, resp. Zavere¢ného akceptacného protokolu
Zmluvnymi stranami.

Vydavky vo faktire musia byt rozdelené do jednotlivych poloZiek s jednotkovymi cenami
zaokrahlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednozna¢nou identifikaciou, ktorej polozky
rozpoCtu podla Prilohy ¢. 3 tejto Zmluvy sa predmetnd fakturovana ciastka tyka. Ku
kazdej faktire musi byt prilozeny originadl Akceptaéného protokolu, resp. Zaverecného
akcepta¢ného protokolu podpisany Zmluvnymi stranami.

Splatnost’ faktary je 60 dni odo dia jej dorucenia Objednavatel’'ovi, za predpokladu, ze faktura
bude splnat’ vietky naleZitosti v zmysle ods. 9 tohto &lanku Zmluvy. Objednavatel’ je povinny
uhradit’ Zhotovitel'ovi fakturovani sumu prevodom na bankovy ucet Zhotovitel'a uvedeny na
fakture, priCom na faktire musi byt uvedeny Ucet Zhotovitel'a, uvedeny v zahlavi Zmluvy.
Vsetky poplatky stvisiace s bankovym prevodom znasa Objednavatel. Faktra sa povazuje za
uhradent diiom pripisania fakturovanej sumy na t¢et Zhotovitel’a.

Faktra musi obsahovat’ nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni a v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o u¢tovnictve v platnom zneni. V pripade
jej neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel’ opravneny vratit’ ju Zhotovitel'ovi na opravu
alebo doplnenie; v takom pripade nova lehota splatnosti za¢ne plynut’ az dinom dorucenia
opravene] faktiry Objednavatel’ovi.

Platba faktGry podla tejto Zmluvy bude uskuto¢nena bezhotovostnym prevodom na ucet
Zhotovitel'a uvedeny v prislusnej faktre. Ak je tento Gcet iny ako je uvedeny v tejto Zmluve,
pripoji Zhotovitel’ vyhlasenie o opravneni s uctom disponovat’. Faktira sa povaZzuje za uhradenu
diom pripisania finan¢nych prostriedkov na ucet Zhotovitel’a.

Ak na zaklade osobitného dojednania medzi zmluvnymi stranami dochadza k fakturacii pred
dodanim Diela alebo jeho ¢asti vo forme Preddavkovej platby, sposob a lehoty dodania Diela
alebo jeho casti vyplyvaju z osobitnych dojednani medzi Objednavatelom a Zhotovitel'om.
V takom pripade sa ustanovenia tohto ¢lanku tejto Zmluvy aplikuji na fakturaciu iba primerane.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze Zhotovitel’ nie je opravneny bez predchadzajuceho
pisomného sthlasu Objednavatela postapit’ na tretiu osobu aani zalozit’ akékol'vek svoje
pohladavky vzniknuté na zaklade alebo suvislosti s touto Zmluvou alebo plnenim zavidzkov
podla tejto Zmluvy.
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Clanok 10
Zdrojovy kod

Zhotovitel' je povinny pri akceptacii Diela odovzdat Objednavatelovi funkéné vyvojové
a produkéné prostredie, vratane Gplného a aktualneho zdrojového kodu.

Zhotovitel’ je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho Casti odovzdat’ Objednavatel'ovi zaroven
uplny aktualny zdrojovy koéd zapeateny, na neprepisovatelnom technickom nosi¢i dat s
oznacenim Casti a verzie Informa¢ného systému, ktorej sa tyka; za odovzdanie zdrojového kodu
Objednavatelovi sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie odovzdanie technického nosica dat
Opravnenej osobe Objednavatela. O odovzdani a prevzati technického nosic¢a dat bude oboma
Zmluvnymi stranami spisany a podpisany pisomny preberaci protokol.

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kodu kazdého poéitatového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bol Zhotovitel'om vytvoreny pri plneni podl'a tejto Zmluvy (d’alej ako
,Vytvoreny zdrojovy kod*) a zo zdrojového kddu kazdého pocitacového programu vytvoreného
nezavisle od Diela (d’alej ako ,,preexistentny zdrojovy kéd®).

Informacny systém (Dielo) v stlade s Technickou S$pecifikaciou obsahuje od zvySku Diela
oddelite'ny modul (¢ast’) vytvoreny Zhotovitel'om pri plneni tejto Zmluvy, ktory je bez upravy
pouzitelny aj tretimi osobami, aj na iné alebo podobné ucely, ako je ucel vyplyvajuci z tejto
Zmluvy (d’alej ako ,,Modul®).

Vytvoreny zdrojovy kod Diela, vratane dokumentacie zdrojového kodu bude pristupny v rezime
podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z. (s obmedzenou dostupnost'ou pre organ
vedenia a organy riadenia — zdrojovy kod je dostupny len pre organ vedenia a organy riadenia);
tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujici sa na preexistentny zdrojovy kod.
Objednavatel’ je opravneny spristupnit’ vytvoreny zdrojovy kod okrem organov podla
predchadzajucej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky icel, na zéklade riadne uzatvorenej
pisomnej zmluvy o ml€anlivosti a ochrane dovernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kod Modulu/ov vratane dokumentacie zdrojového kodu Modulu/ov bude
zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatel’a uvedeného v sut'aznych podkladoch v rezime
podla § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z. (verejné — zdrojovy kod je dostupny pre
verejnost’ bez obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujuci sa na
preexistentny zdrojovy kod.

Zdrojovy kod musi byt’ v podobe, ktora zarucuje moznost’ overenia, Ze je kompletny a v spravne;j
verzii, tzn. umoznujucej kompilaciu, inStalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane
kompletnej dokumentacie zdrojového kodu (napr. interfejsov a pod.) takejto Casti Diela. Zaroven
odovzdany zdrojovy kod musi byt pokryty testami (aspont na 90%), a musi dosahovat’ rating
kvality (staticka analyza kddu) podl'a CodeClimate/CodeQL minimalne stupna B.

Clanok 11
Prava duSevného vlastnictva

Vzhl'adom na to, Ze sucast'ou dodaného Diela podl'a tejto Zmluvy médze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mozu napliat’ znaky po¢itadového programu v zmysle Autorského
zakona,

b) pouzitie pocitatovych programov Zhotovitel'a alebo tretich 0sob, vytvorenych nezavisle od
Informa¢ného systému, ktoré s na trhu obchodne dostupné a riadia sa podl'a osobitnych
licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

¢) pouzitie pocitacovych programov Zhotovitel'a alebo tretich osdb, vytvorenych nezavisle od
Informac¢ného systému, ktoré nie st na trhu samostatne obchodne dostupné a riadia sa podl'a
osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny
proprietarny SW),

d) pouZitic open source pocitacovych programov Zhotovitel'a alebo tretich osdb, vytvorenych
nezavisle od Informacného systému, ktoré sa riadia osobitnymi open source licenénymi
podmienkami (tzv. preexistentny open source SW),
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je k tymto sucastiam Informaéného systému poskytovana licencia za podmienok dohodnutych
d’alej v tomto ¢lanku Zmluvy, a to na ucel, na ktory bol Systém vytvoreny. Poskytnutie licencie
je viazané na moment akceptacie Diela alebo jeho Casti, tzn. Objednavatel’ nadobuda licencie
najneskor dilom akceptacie Diela alebo jeho Casti.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial' Zhotovitel' vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy pre
Objednavatel’a pocitaCovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho Cast, akceptaciou
Diela udel'uje Zhotovitel’ Objednavatel'ovi sihlas pouzivat’ taky pocitaCovy program (s vynimkou
Modulu na ktory sa vzt'ahuju osobitné podmienky) ako licenciu vyhradn(, ¢asovo neobmedzent
(po dobu trvania majetkovych autorskych prav), izemne neobmedzenl, v neobmedzenom
rozsahu (najmi na neobmedzeny pocet zariadeni a uzivatel'ov) a na vSetky spOsoby pouzitia
najmi v sulade s § 19 ods. 4 Autorského zakona na 1ucel, pre ktory bol Informacny systém
vytvoreny podla preambuly Zmluvy. Specifikicia poéitaovych programov vytvorenych
Zhotovitelom podla tejto Zmluvy je stastou Prilohy ¢. 1. Objednavatel’ je bez potreby
akéhokol'vek d’alsieho povolenia Zhotovitel'a opravneny udelit’ inému organu verejnej moci
Slovenskej republiky sublicenciu na pouzitie pocitacového programu v sulade s ucelom na aky
bude buduci Informaény systém vytvoreny, vratane subjektov ovladanych tymito organmi
verejnej moci v zmysle § 66a Obchodného zakonnika alebo subjektov zriadenych organom
verejnej moci za G¢elom plnenia uloh vo verejnom zaujme (bez ohl'adu na pravnu formu), pokial
to nie je v rozpore s pravidlami na ochranu hospodarskej sutaze.
Zmluvné strany sa d’alej dohodli, ze pokial’ Zhotovitel’ vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy pre
Objednavatel’a pocitacovy program, ktory je Modulom v sulade s ¢l. 10 ods. 4 a 6 Zmluvy,
akceptaciou Diela udel'uje Zhotovitel' Objednavatel’'ovi stthlas pouzivat’ taky pocitaCovy program
ako licenciu vyhradni, ¢asovo neobmedzenu (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
uzemne neobmedzend, v neobmedzenom rozsahu (najmi na neobmedzeny pocet zariadeni a
uzivatel'ov) a na vSetky sposoby pouzitia najma v sulade s § 19 ods. 4 Autorského zakona s tym,
ze Objednavatel je opravneny $irit’ na verejnosti takyto pocitacovy program aj formou otvoreného
zdrojového kodu, vratane prava Objednavatela udelit’ suhlas na pouzitie Diela tretej osobe
(sublicenciu), ak to nie je v rozpore s kogentnymi ustanoveniami pravnych predpisov (najmi ak
to nie je v rozpore so zakonom o ochrane hospodarskej sut’aze, alebo pravidlami pre Cerpanie
prostriedkov zo Strukturalnych fondov).
Licencia podl'a ods. 2 a 3 tohto ¢lanku Zmluvy sa vztahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie v
strojovom aj zdrojovom kode, ako aj koncepéné pripravné materialy, suvisiacu dokumentaciu, a
to aj na pripadné d’al$ie verzie pocitacovych programov obsiahnutych v Informa¢nom systéme na
zéklade tejto Zmluvy. Uginnost tejto licencie nastava okamihom podpisu Akceptaéného
protokolu, resp. Zaverecného akceptacného protokolu k Dielu, ak prislusny pocitacovy program
obsahuje; do tej doby je Objednavatel’ opravneny pocitaCovy program pouZzit' v rozsahu a
sposobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Diela. Udelenie licencie nemozno zo strany
Zhotovitel’'a vypovedat’ a jej ucinnost’ trva aj po skonceni G¢innosti tejto Zmluvy, ak sa nedohodnt
Zmluvné strany vyslovne inak. Odmena za udelenie licencie k Informa¢nému systému alebo jeho
Casti sposobom, v rozsahu a na ¢as uvedeny v tomto odseku Zmluvy je sicastou Ceny za Dielo.
V pripade pochybnosti o sume zodpovedajicej cene licencie bude cena licencie vylu¢ne na ucely
tejto Zmluvy zodpovedat’ 10 % hodnoty Diela.
Zmluvné strany vyslovne vyhlasujt, Ze ak pri poskytovani plnenia podl'a tejto Zmluvy vznikne
¢innostou Zhotovitela a Objednavatel’a dielo spoluautorov a ak sa Zmluvné strany vyslovne
nedohodnu inak, bude sa mat’ za to, ze Objednavatel’ je opravneny disponovat’ majetkovymi
autorskymi prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym disponentom a ze
Zhotovitel’ udelil Objednavatel'ovi sthlas k akejkol'vek zmene alebo inému zasahu do diela
spoluautorov. Cena za Dielo je stanovena so zohladnenim tohto ustanovenia a Zhotovitel'ovi
nevzniknu v pripade vytvorenia diela spoluautorov ziadne dodato¢né naroky na odmenu.
Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Zhotovitel’ touto Zmluvou prevadza na Objednavatela
vSetky osobitné prava zhotovitel'a databazy podla § 135 ods. 1 Autorského zakona, ktoré
Zhotovitel' ako zhotovitel' databazy ma k stcastiam plnenia predmetu Zmluvy, ktoré st
databazou, a to v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ Zhotovitel’ pri plneni Zmluvy, ako sucast’ Diela pouzije
(spravidla ich spracovanim) pocitaovy program Zhotovitel'a alebo tretich stran, v takomto
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10.

11.

12.

13.

14.

pripade udeli Objednavatel'ovi opravnenie pouzivat takyto pocitatovy program v stlade

s osobitnymi licenénymi podmienkami Zhotovitel'a alebo tretich stran. Pre kvalifikovanie

pocitatového programu Zhotovitela alebo tretej strany je nevyhnutné splnit’ jednu z podmienok:

a) Ide o ,preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW* tzn. taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajicich hospodarsku/ obchodni
¢innost’ bez ohl'adu na pravne postavenie a spdsob ich financovania, ktory je na trhu bezne
dostupny, t. j. pontikany na Gzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurdpskej tinie bez
obmedzeni v Gase uzavretia Zmluvy a ktory spliia znaky vyrobku alebo tovaru v zmysle
slovenskej pravnej Upravy. Hospodarskou cinnostou je kazda cinnost’, ktora spociva v
ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu.

b) Ide o ,,preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW*, tzn. taky softvér (softvérovy
produkt vratane databdz), ktory nie je samostatne volne obchodne dostupny ani
obchodovany, ale spiiia podmienky preexistentného proprietirneho SW, ktory vznikol
nezavisle od Diela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sG¢astou Zmluvy je
preexistentny obchodne nedostupny SW, Zhotovitel' je povinny v ¢ase odovzdania Diela
alebo jeho casti udelit’ Objednavatel’'ovi licenciu v stlade s ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy na
pouzivanie preexistentného obchodne nedostupného proprietdrneho SW v rozsahu
nevyhnutnom na funkéné pouzivanie Diela alebo jeho ¢asti (s vynimkou pouzitia, ktoré ma
obchodny charakter), v sulade s i¢elom, na aky je Dielo alebo jeho ¢ast’ vytvorené a na celé
obdobie existencie Diela ako celku.

¢) Ide o ,preexistentny open source SW*, tzn. taky open source softvér, ktory umoziuje
spustenie, analyzovanie, modifikaciu a zdiel'anie zdrojového kodu, vratane detailného
komentovania zdrojovych kodov a Uplnej uzivatel'skej, prevadzkovej a administratorskej
dokumentacie. Zhotovitel' je povinny poskytnit Objednavatelovi o tejto skutocnosti
pisomné vyhlasenie a na vyzvu Objednavatela tito skutocnost’ preukazat’. Objednavatel je
v pripade pouZitia open source povinny dodrziavat podmienky konkrétnej open source
licencie vzt'ahujucej sa na dotknuty open source pocitacovy program. Pod pojmom open
source softvér nie je chapany pocitatovy program zodpovedajici verejnej licencii Europske;j
unie v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS.

Specifikacia preexistentnych SW podl’a ods. 7 pism. a) aZ ¢) tohto ¢lanku Zmluvy a ich licenénych

podmienok, tvoriacich stcast’ Diela podl'a tejto Zmluvy tvoria Prilohu ¢. 1. Za predpokladu, ze

licencie podl'a prvej vety tohto ¢lanku stratia platnost’ a Géinnost, Zhotovitel je povinny
zabezpecit' kvalitativne zodpovedajici ekvivalent povodnych licencii na obdobie platnosti

a uinnosti tejto Zmluvy, a to takym spésobom, aby bol Objednavatel’ schopny zabezpecovat

plynula, bezpeénti a spolahlivi prevadzku informacénej technologie verejnej spravy

(Informaéného systému).

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechadzaji aj na pripadného pravneho nastupcu

Objednavatel'a. Pripadna zmena v osobe Zhotovitel'a (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat

vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitelom Objednavatel'ovi.

Zhotovitel sa zavizuje samostatne zdokumentovat vsetky vyuzitia preexistentnych

proprietarnych a open source SW (d’alej ako ,,preexistentny SW*) a predlozit’ Objednavatel'ovi

ich uceleny prehl’ad vratane ich licenénych podmienok.

Ak su s pouzitim preexistentného SW, sluzieb podpory k nemu v rozsahu v akom su nevyhnutné,

¢i inych suvisiacich plneni, spojené akékol'vek poplatky, je Zhotovitel’ povinny v ramci Ceny za

Dielo riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celi dobu trvania Zmluvy.

Zhotovitel' v silade s ¢l. 9 Zmluvy zodpoveda za uhradu licenénych poplatkov za pouzitie

preexistentného SW a stivisiacich sluzieb podpory a inych plneni.

V pripade, Ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho sGcastou pocitacovy program

neuvedeny v Prilohe ¢. 1 a Objednavatel' takéto Dielo akceptuje podpisom Zavere¢ného

akcepta¢ného protokolu, vztahuju sa aj na tento pocitaCovy program ustanovenia tohto ¢lanku

Zmluvy.

Autorské diela, preexistentné proprietarne SW diela alebo preexistentné open source diela iné ako

uvedené v Prilohe €. 1 je mozné urobit’ sucastou Diela len na zaklade predchadzajuceho

pisomného sthlasu Objednavatel’a.
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Clanok 12
Ochrana dovernych informacii a osobnych udajov

Osobné udaje Zmluvnych stran (ako dotknutych osob), ktoré si ako osobné udaje (jednotlivo
alebo v kontexte s inymi tidajmi) chranené podla nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom
pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) (d’alej len ,,GDPR®) apodla zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,ZoOU*) v rozsahu najmi titul, meno,
priezvisko, pracovné zaradenie / funkcia, kontaktné¢ udaje v rozsahu telefénneho cisla a e-
mailovej adresy a d’alSich osobnych tdajov kategérie tzv. beznych osobnych tudajov st
spracované Zmluvnymi stranami (ako prevadzkovatel'mi) za ucelom plnenia Zmluvy v sulade
s ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR v rozsahu tikonov vykonavanych v zmysle Zmluvy a za i¢elom
splnenia zékonnych povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajicich im z platnych aucinnych
vieobecne zaviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych predpisov EU (dalej
len ,predpisy SR a EU®) vsilade sust. &l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR v rozsahu tikonov
vykonavanych Zmluvnymi stranami, ktoré im ukladaju predpisy SR a EU (aétovna, mzdova
agenda, agenda na useku povinnosti vo vztahu k stavovskej organizacii, archivacia a registratira,
kontrola a audit). V pripade, Ze st niektoré alebo vSetky Zmluvné strany pravnickymi osobami,
resp. Statnymi organmi v zmysle predpisov SR ma sa za to, ze spracovavanie v zmysle tohto
ustanovenia Zmluvy sa tyka Statutarnych organov Zmluvnych stran, resp. os6b poverenych
riadenim a konanim v mene Zmluvnej strany, ktoré su fyzickymi osobami.

Zmluvné strany (ako dotknuté osoby) si tymto vzajomne (ako prevadzkovatel'om) poskytuji
sthlas na spracovanie ich osobnych udajov, ktoré si ako osobné udaje (jednotlivo alebo
v kontexte s inymi udajmi) chranené podla GDPR a podla ZoOU. Udeleny sthlas sa tyka najméi
nasledovnych tudajov titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie / funkcia, kontaktné udaje
v rozsahu telefonneho Cisla a e-mailovej adresy a d’alSich osobnych tidajov kategérie tzv. beznych
osobnych udajov. Zmluvné strany st opravnené osobné tdaje podla prvej vety tohto bodu
spracuvat’ na ucely marketingu, propagacie Zmluvnych stran, planovania a realizacie nakupu
a predaja, archivacie a registratiiry nad ramec spracovania na G¢ely plnenia zakonnych povinnosti
Zmluvnych stran, oboznamenie s podstatou realizovaného Diela a jeho vyznamu pre Zmluvné
strany $irokl verejnost’ a na ucely plnenia Zmluvy nad nevyhnutny ramec, ktorého spracovanie
sa spravuje ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy. Suhlas plati po dobu trvania G¢innosti Zmluvy a po
dobu desat’ (10) rokov od jej skoncenia. Po tejto dobe budii média obsahujuce osobné udaje
Zmluvnych stran predmetom skartacie, resp. obdobného konania vzhl'adom na podobu média.
Zmluvné strany su opravnené vykonavat’ spracovanie osobnych udajov v zmysle ods. 1 tohto
¢lanku tejto Zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v zmysle GDPR a ZoOU. Zmluvné
strany (ako dotknuté osoby) v rozsahu a spésobom podl'a ods. 2 tohto ¢lanku tejto Zmluvy tiez
udel'uju suhlas, aby ich osobné tdaje spracovaval sprostredkovatel’, ktory spracovava osobné
udaje v mene Zmluvnych stran (ako prevadzkovatel'ov) na ucely plnenia Zmluvy nad nevyhnutny
ramec, v ramci ktorého sa spracovanie spravuje podl'a ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy. Suhlas
plati po dobu trvania pravneho vzt'ahu zalozeného Zmluvou a po dobu desat’ (10) rokov od jeho
skoncenia.

Zmluvné strany (ako dotknuté osoby) vyhlasujua, ze st si vedomé, Ze opravnenia Zmluvnych stran
(ako dotknutych 0sob) vyplyvajiice im z GDPR a/alebo ZoOU mozu byt vo vzt'ahu k spracovaniu
podla ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy obmedzené do miery nevyhnutnej pre zakonné
spracovanie osobnych tdajov podl'a ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. b) a pism. ¢) GDPR.

Zmluvné strany maju vo vztahu k spracovaniu osobnych tdajov dotknutych os6b, ktorymi st
najmé zamestnanci a obchodni partneri Zmluvnych stran, ktori zabezpe€uji plnenie Zmluvy,
pravne postavenie prevadzkovatelov urCujucich ucel arozsah spracovania Zmluvou.
V osobitnych pripadoch predpokladanych Zmluvou maji Zmluvné strany vo vztahu
k spracovaniu osobnych udajov dotknutych osob, ktorymi su najmi zamestnanci a obchodni
partneri Zmluvnych stran, ktori zabezpecujt plnenie Zmluvy a osoby, ktorych osobné tdaje budu
predmetom spracovatel'skych operacii vykonavanych prostrednictvom Diela, navzajom pravne
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10.

11.

12.

13.

postavenie prevadzkovatel’ — sprostredkovatel. Zmluvné strany sa zavazuji spractivat’ osobné

tidaje dotknutych osob v stilade so Zmluvou, GDPR a ZoOU a to v uvedenom poradi.

Zmluvné strany sa vzajomne poveruji spracivanim osobnych tidajov dotknutych osob pri plneni

Zmluvy vykonavani automatizovanymi ako aj neautomatizovanymi prostriedkami spractivania.

Osobné udaje budt ziskané priamo od dotknutych osdb, resp. (i.) od Zmluvnych stran ako

zamestnavatel'ov resp. obchodnych partnerov vymedzeného okruhu dotknutych osdb (ii.) od

Objednavatel'a ako organu, ktory spraciva osobné udaje vymedzeného okruhu dotknutych os6b

v ramci vykonu verejnej spravy.

Konkrétnymi G¢elmi spractivania osobnych udajov dotknutych osob su

a) plnenie povinnosti Zmluvnych stran preukazat’ vynakladanie nenavratného finan¢ného
prispevku poskytnutého za ti€¢elom financovania zhotovenia Diela a to aj v ramci kontrolnej,
auditornej alebo inej ¢innosti organov podla Zakona o ESIF alebo osobitného predpisu SR
a EU;

b) plnenie povinnosti Zmluvnych stran preukazat’ zakonnost’ postupu verejného obstaravania
podla ZVO alebo osobitného predpisu SR a EU;

c) zabezpeCenie faktickych, administrativnych a pravnych procesov stvisiacich s plnenim
Zmluvy.

Zmluvné strany st v zmysle Zmluvy opravnené spracovavat’ osobné tdaje dotknutych os6b odo

dna nasledujiceho po nadobudnuti ucinnosti Zmluvy do dia skoncenia G¢innosti Zmluvy, do

uplného finanéného vysporiadania narokov vyplyvajacich zo Zmluvy alebo do ukoncéenia
akychkol'vek auditov alebo kontrol vykonavanych Zmluvnymi stranami alebo osobitnymi
organmi vo vztahu k verejnej ¢innosti Objednavatela podl'a toho, ktora z uvedenych skuto¢nosti
nastane neskor. Tym nie je dotknutd moznost’ spracovania osobnych tdajov dotknutych osob aj
po tomto ¢ase v pripade, ak na takéto spracovanie existuje zakonny zaklad, nemozno vsak

v zmysle Zmluvy ziskavat’ nové osobné tidaje dotknutych osob.

Predmetom spractivania osobnych udajov na ucely podl'a ods. 8 tohto ¢lanku tejto Zmluvy st

osobné udaje dotknutych osob, ktorymi su (i.) fyzické osoby — zamestnanci Zmluvnych stran,

resp. osoby, ktoré boli poverené niektorou zo Zmluvnych stran na vykon ¢innosti svisiacej

s plnenim Zmluvy (ii.) blizSie neurcity rozsah fyzickych osdb, ktorych osobné udaje budu

spractivané prostrednictvom Diela v rozsahu jeho vyuZivania v rdmci zhotovovania Diela.

Zakonnym zakladom spracovania osobnych udajov su

a) spracovanie na zabezpecenie plnenia Zmluvy podl'a ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR v ramci
zhotovenia Diela a s tym suvisiacich tikonov v rozsahu v akom tento mozno aplikovat
(pravny zaklad pre vSeobecné spracovanie osobnych tdajov);

b) zabezpecenie plnenia zakonnych povinnosti Zmluvnych stran podl'a ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢)
GDPR v rozsahu, v akom tento mozno aplikovat’ (pravny zaklad pre v§eobecné spracovanie
osobnych tdajov);

c) zabezpeCenie splnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci zverenej obom alebo niektorej zo Zmluvnych stran podla ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. e)
GDPR v rozsahu, v akom tento mozno aplikovat’ (pravny zaklad pre vS§eobecné spracovanie
osobnych tdajov);

d) spracovanie podla ust. § 47 Zakona o ESIF (pravny zaklad pre osobitné spracovanie
osobnych tdajov);

e) spracovanie podl'a ust. § 26 ods. 8, § 64 ods. 5, § 113, § 116 a d’alSich dotknutych ustanoveni
ZVO (pravny zaklad pre osobitné spracovanie osobnych udajov).

Zmluvné strany sa zavdzuji prisne zachovavat’ pri spracovani osobnych udajov zasady

vymedzené v ust. ¢l. 5 GDPR, najmai zabezpecit', aby osobné tdaje dotknutych oséb, vo vztahu

ku ktorym nie je pritomny zakonny zaklad ich spracovania, neboli spracovavané, resp. aby boli

Zmluvné strany informované o rozsahu dotknutych os6b a osobnych udajov, kde takyto zaklad

absentuje, nakol’ko osobné udaje tychto nemozno spracovat’ v rozsahu stanovenom Zmluvou.

Zmluvné strany su opravnené vykonavat spracovatel'ské operacie, ktoré zodpovedaju ucelu

spracovania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie, konkrétne su s oh'adom na ucel spracovania

a) ziskavat, zhromazd'ovat, zaznamenavat, usporadivat, preskupovat, kombinovat,
prehliadat’, premiestiovat’, uchovavat, kopirovat, skenovat, spristupnovat’ a likvidovat
osobné udaje;
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14.

b)
c)

kontrolovat’ preukazanie pravdivosti poskytnutych osobnych udajov;
uchovavat’ osobné udaje vo vedenej dokumentacii, zdznamy a stvisiacu evidenciu, pocas
archivacénej alebo registratirnej doby stanovenej predpismi.

Zmluvné strany s povinné

a)
b)

c)
d)

g)

h)

i)
3
k)

h

p)

zabezpecit’ ochranu a bezpe¢nost’ zverenych alebo ziskanych osobnych udajov;

chranit osobné udaje pred posSkodenim, zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi
nepripustnymi spdsobmi spractivania;

spracuvat’ osobné udaje v sulade so zakladnymi zasadami spractvania osobnych udajov,
Zmluvou a predpismi SR a EU;

informovat’ bezodkladne druhi Zmluvnt stranu, ak ma za to, ze sa spracovanim alebo
predpokladanym spracovanim osobnych udajov poruSuju predpisy tykajice sa ochrany
osobnych tdajov najneskér vsak do troch (3) dni odo dina, kedy nadobudol o takomto
poruseni dojem;

zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tdajoch ziskanych a spracovanych v zmysle Zmluvy, s
ktorymi pride do styku, a to aj po skonceni G¢innosti Zmluvy;

zabezpecit, aby sa osoby opravnené spractivat’ osobné Udaje zaviazali, Ze zachovaji
mlcanlivost’ o informaciach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti so spracovanim osobnych
udajov, ak nie s viazané povinnostou mlcanlivosti podla osobitného predpisu s
podmienkou trvania ml¢anlivosti aj po skonéeni G¢innosti Zmluvy, resp. pravneho vztahu,
na zéaklade ktorého existuje povinnost’ ml¢anlivosti podl'a osobitného predpisu;

pred spracuvanim osobnych udajov zaviest a pocas spractivania osobnych udajov mat’
zavedenu S$pecificky navrhnuti ochranu osobnych udajov, ktora spocdiva v prijati
primeranych technickych a organizacnych opatreni, najmi vo forme pseudonymizacie, na
ucinné zavedenie primeranych zaruk ochrany osobnych udajov a dodrziavanie zakladnych
z4sad GDPR a ZoOU;

zaviest Standardni ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati primeranych
technickych a organiza¢nych opatreni na zabezpecenie spractivania osobnych udajov len na
konkrétny 0c¢el, minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych tdajov a rozsahu ich
spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych tdajov;

spractvat’ osobné udaje len na uréeny ucel podla Zmluvy;

spracuvat’ len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaji uréenému ucelu a
su nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

spracuvat’ iba spravne, kompletné a aktualne osobné udaje vo vzt'ahu k ucelu ich spracuvania
a nalozit’ s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v stlade s predpismi SR a EU;

udrziavat’ osobné udaje ziskané na rozdielne G¢ely oddelene a zabezpecit’ osobné udaje pred
odcudzenim, stratou, poSkodenim, zniCenim, neopravnenym pristupom, zmenou a
roz§irovanim; na tento ucel je povinny prijat’ primerané technické, organizacné a personalne
opatrenia zodpovedajuce sposobu spracuvania osobnych udajov;

pripadné poruSenie ochrany osobnych tdajov (bezpe¢nostny incident) oznamit' druhej
Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o iom Zmluvna strana dozvedela,
najneskor vsak do troch (3) dni od kedy sa ofiom Zmluvna strana dozvedela, pricom
oznamenie musi obsahovat’ opis porusenia ochrany osobnych udajov, priblizny pocet a
rozsah osobnych udajov, pravdepodobny nasledok a navrh napravnych opatreni a kontaktné
udaje pre blizsie informaécie;

zabezpecit, aby osobné udaje neboli bez zasahu fyzickej osoby Standardne pristupné
neobmedzenému poctu fyzickych osob;

neposkytovat’ a nespristupnovat’ osobné udaje bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
druhej Zmluvnej strany, okrem pripadov, ak poskytnutie alebo spristupnenie je nevyhnutné
na zabezpecenie spractivania osobnych tdajov podl'a Zmluvy alebo povinnost’ poskytnutia
alebo spristupnenia osobnych udajov vyplyva z osobitnych predpisov SR a EU alebo na
zaklade zakonného rozhodnutia organu verejnej moci;

poskytnut’ si navzajom sucinnost’ v ramei vykonavanej kontroly ochrany osobnych udajov
7o strany jednotlivych Zmluvnych stran alebo osobitného dozorného organu;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

q) poskytnmit’ si navzajom stcinnost’ pri zabezpecovani plnenia povinnosti vo¢i dozornému
organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky s prihliadnutim
na povahu spractivania osobnych tdajov a informacie dostupné Zmluvnym stranam;

r) po zohladneni povahy spractivania osobnych tdajov si v ¢o najvacSej miere poskytnut’
vzajomnu sucinnost vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni ich
povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby;

s) vymazat osobné udaje alebo tieto vratit' po ukonceni ucinnosti Zmluvy alebo na zaklade
rozhodnutia niektorej zo Zmluvnych stran a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju
osobné tdaje, ak osobitny predpis nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov;

t)  poskytnut dotknutej osobe suéinnost’ pri uplatiiovani jej prav podla GDPR a ZoOU;
u) viest zaznam o kategériach spracovatel'skych &innosti v salade GDPR a ZoOU.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze poskytuju dostato¢né zaruky na prijatie primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni tak, aby spractivanie osobnych udajov splialo zakonné poziadavky, a aby
sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.
Zmluvné strany st vzajomne opravnené pozadovat’ preukdzanie splnenia povinnosti vratane
vykonania bezpe¢nostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov.
Objednavatel je opravneny vykonat’ u Zhotovitel'a kontrolu ochrany osobnych udajov. Zhotovitel
je povinny poskytnat’ Objednavatel'ovi informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
mu vyplyvajicich zo Zmluvy a poskytnut’ si¢innost’ v ramci kontroly ochrany osobnych tudajov
a kontroly zo strany Objednavatel’a v stilade so Zmluvou.
Zmluvné strany neuskuto¢iiuji prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo do medzinarodne;j
organizacie. Takyto prenos je opravneny vykonat’ vyluéne Objednavatel ak takyto prenos stvisi
s vykonom uloh realizovanych vo verejnom zaujme pri vykone pOsobnosti organu verejnej
spravy. Na akykol'vek d’alsi pripadny prenos nad ramec stanoveny podl'a predchadzajucej vety je
nevyhnutny predchadzajici pisomny sthlas druhej Zmluvnej strany, okrem prenosu na zaklade
osobitného predpisu. Zmluvna strana je zamysl'any prenos osobnych tdajov povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane pred prenosom osobnych udajov, ak osobitny predpis takéto oznamenie
nezakazuje z dévodov utajenia alebo verejného zaujmu.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze Zmluvné strany st zodpovedné za ochranu osobnych tidajov

vo¢i prislu§nému organu v rozsahu, v akom tieto podl'a Zmluvy spracivaji v pravnom postaveni

prevadzkovatel'ov; v rozsahu, v akom tieto spractivaju v pravnom postaveni sprostredkovatel’a
mozno na Zmluvnd stranu preniest’ zodpovednost’ v rozsahu uréenom predpismi SR a EU za
porusenie povinnosti vyplyvajiicej zo Zmluvy a/alebo predpisov SR a EU.

Zmluvné strany su povinné viest zoznam o0sOb, prostrednictvom ktorych Zmluvné strany

spractivaji osobné tidaje v rozsahu Zmluvy.

Zhotovitel’ podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze zamestnanci a obchodny partneri Zhotovitel’a, ktori

budl mat’ priamy pristup k osobnym udajom dotknutych o0s6b a prostrednictvom ktorych bude

plnit’ Zmluvu a vyhotovovat’ Dielo, st viazani ml¢anlivostou o osobnych tdajoch, o ktorych sa
dozvedia pri vykone svojej prace pre Zhotovitel'a. Zhotovitel’ na seba podpisom Zmluvy prebera
zodpovednost’ za vSetku a akukol'vek pripadne sposobenti akejkol'vek tretej osobe v dosledku
porusenia zmluvnej a/alebo zakonnej povinnosti Zhotovitel’a a/alebo zamestnancov Zhotovitel’a,
a/alebo obchodnych partnerov Zhotovitel'a pri spracovani osobnych udajov v mene ana tcet

Zhotovitel’a pri plneni Zmluvy.

Zhotovitel’ sa zavdzuje v ramci plnenia Zmluvy informovat’ svojich dotknutych zamestnancov

a obchodnych partnerov o tom, Ze ich osobné udaje budu spracovavané Zmluvnymi stranami za

ucelom plnenia Zmluvy a s nim spojenych zakonnych povinnosti Zmluvnych stran. Povinnost’

podla tohto ustanovenia Zmluvy Zhotovitel' splni ustnym poucenim alebo zverejnenim
informac¢ného dokumentu tak, aby dotknuté osoby mali bez akychkol'vek obmedzeni pristup

k tomuto dokumentu.

Zmluvné strany su povinné zachovavat’ mlcanlivost’ o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s

plnenim predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmu d’alej pouzit’ na iné Gcely ako plnenie

predmetu Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zmluvnych stran

(vratane pravnych, a¢tovnych, danovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori su viazani

vieobecnou povinnostou mléanlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov SR a EU alebo

st povinni zachovavat’ ml¢anlivost’ na zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou,
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24,

25.

26.

alebo subdodavatel'om, ak sa subdodavatel’ podiel'a na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to

potrebné na Gcely plnenia povinnosti Zmluvnej strany podl'a Zmluvy.

Povinnost’ Zmluvnych stran zachovavat’ ml¢anlivost’ o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s

plnenim predmetu Zmluvy sa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy,

b) sa stana vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako z dovodu
porusenia povinnosti podl'a Zmluvy,

c) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim sudu,
prokuratiry alebo na zaklade iného zavdzného rozhodnutia prislusného organu,

d) boli ziskané Zmluvnymi stranami od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula
a ktora nema Ziadnu povinnost’, ktora by obmedzovala ich zverejniovanie.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze poucia svojich zamestnancov, $tatutarne organy, ich ¢lenov a

subdodavatel'ov, ktorym su spristupnené déverné informacie, o povinnosti ml¢anlivosti v zmysle

tohto ¢lanku Zmluvy. V rozsahu zaistujlicom splnenie povinnosti ml¢anlivosti podla tohto

¢lanku Zmluvy, Zhotovitel’ uzatvori s kazdym subdodavatelom dohodu o mlcanlivosti, pokial

obdobny zavdzok nevyplyva pre takého subdodavatela zo zakona. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze

oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa budt podiel’at’ na plneni tejto Zmluvy, s povinnost'ou

mlcanlivosti v zmysle tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavédzuju uzivat Doverné informacie v zmysle ¢l. 1 Zmluvy vyluéne na ucel,

na ktory im boli poskytnuté a zaroven sa zavizujii Doverné informacie ochranovat’ najmenej

s rovnakou starostlivostou ako ochranuji vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy

vSak najmenej v rozsahu primeranej odborne;j starostlivosti, predovsetkym ich buda chranit’ pred

nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym

znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pri¢om ak nie

je vtejto Zmluve ustanovené inak, zavdzuju sa, ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu

druhej Zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaji, neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia,

resp. nespristupnia Déverné informacie druhej Zmluvnej strany tretej osobe.

Clanok 13
Opravnené osoby a komunikacia

Objednavatel’ a Zhotovitel’ sa zavazuji do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy
vymenovat’ Opravnend osobu v stlade s ¢l. 1 tejto Zmluvy, ktora bude pocas u¢innosti tejto
Zmluvy opravnena za nich konat’ v zalezitostiach stvisiacich s plnenim tejto Zmluvy a v tej istej
lehote pisomne oznamit’ druhej Zmluvnej strane jej meno a kontaktné udaje.
Prostrednictvom urc¢enych Opravnenych osdb Zmluvné strany:
a) uskutocnia vSetky organizacné zalezitosti s ohl'adom na vSetky aktivity a ¢innosti suvisiace
s plnenim podra tejto Zmluvy,
i)  zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran suvisiacich
s plnenim podra tejto Zmluvy,
i1) budu sledovat’ priebeh plnenia tejto Zmluvy,
iii) navrhnG potrebné zmeny technickych rieSeni atechnickej povahy v zmysle tejto
Zmluvy,

b) zabezpecia vzajomnu spolupracu a su¢innost’.
Kazda zo Zmluvnych stran moze zmenit'® Opravnent osobu. Takato zmena je U¢inna dhom
doru¢enia pisomného oznamenia o zmene obsahujuceho aj meno a kontaktné udaje novej
Opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze udaje Opravnenych osob podla tohto ¢lanku Zmluvy sa druhej
Zmluvnej strane spristupnia v tomto rozsahu:
a) Za Objednavatela:

1. Meno a funkcia

2. Telefonicky kontakt

3. e-mail

b)  Za Zhotovitela:

1. Meno a funkcia
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2. Telefonicky kontakt

3. e-mail
Zmluvné strany sa d’alej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vysSie uvedenych Opravnenych
0s0b, Zmluvné strany sa o uvedenej zmene bez zbytocného odkladu pisomne informuju.

Clanok 14
Suéinnost’

Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne spolupracovat a poskytovat’ si vSetky informdcie a
nevyhnutna saéinnost’ potrebna pre riadne plnenie svojich zavizkov vyplyvajucich im z tejto
Zmluvy.

Objednavatel’ je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat’ Zhotovitel'ovi su¢innost’
v oblasti doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zaklade jeho poZiadaviek na splnenie
povinnosti dodat’ Dielo a jeho jednotlivé Casti riadne a v¢as v sulade s touto Zmluvou.
Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnut’ Zhotovitel'ovi potrebni sucinnost’ pri zhotovovani Diela
a zaistit’ su¢innost’ tretich osdb spolupracujicich s Objednavatel'om a to v rozsahu, ktory vyplyva
z jednotlivych ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej priloh, resp. ktory moze byt’ spresneny v ramci
Ciel'ového konceptu odstihlaseného Objednavatel'om.

Zhotovitel’ sa zavazuje spolupracovat’ s Objednavatelom pocas vykonadvania Diela a vyvinat
maximalne Usilie a st¢innost’ z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v stlade s touto
Zmluvou.

Zhotovitel’ sa zavédzuje, ze pri pred¢asnom ukonceni tejto Zmluvy zo strany Objednavatela a
zmene dodavatela plnenia poskytne Objednavatelovi primerant sucinnost’ pri prechode na
nového dodavatel'a, najmé v oblasti architektiry a integracie informac¢nych systémov a informuje
nového dodavatel’a o vSetkych procesnych a inych tkonoch pri plneni tejto Zmluvy so zretel'om
na ukony tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho Casti v sulade s ¢l. 6 tejto Zmluvy.

Clanok 15
Ochrana zamestnancov Zhotovitel’a a subdodavatelov

Zhotovitel’ pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpe¢nost’ a
ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatel'ov. Zhotovitel je povinny vykonat’ vSetky
nevyhnutné opatrenia, aby zabezpeCil v suvislosti s plnenim Zmluvy bezpecnost svojich
zamestnancov, zamestnancov Objednavatela, subdodavatel'ov a d’alS§ich osob, ktoré sa s
vedomim Objednavatela zdrzuji v mieste plnenia predmetu Zmluvy.
Zhotovitel je povinny v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat’ opatrenia a urcit’ postupy
na zaistenie bezpeCnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov, a zabezpecit' prostriedky
potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy pre pripad
vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je
Zhotovitel’ povinny informovat’ Objednavatel'a a d’alSie osoby zdrzujlice sa na mieste plnenia
predmetu Zmluvy.
Objednavatel’ je povinny azavdzuje sa zabezpeCit' také pracovné podmienky v sulade
s pravidlami bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci, aké zabezpecuje pre svojich zamestnancov
alebo pracovnikov na dohody uzatvarané mimo pracovného pomeru.
V pripade, ak budii miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objednavatel’a, povinnosti
vyplyvajlice z ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatela.
Zhotovitel' je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych
zavaznych skutoénostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia predmetu
Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit’ bezpe¢nost’ alebo zdravie zamestnancov Zhotovitel’a
alebo jeho subdodavatel'ov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich osdb, o ktorych sa
dozvedel v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy.
Zhotovitel' je povinny bezodkladne oboznamit® Objednavatela o mimoriadnej udalosti
(nebezpecna udalost’, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitel’a alebo inej osoby konajicej v mene
Zhotovitel'a), ktora sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, a ktora sa tyka ochrany
zamestnancov Zhotovitel'a a jeho subdodavatel’'ov. Povinnost’ Zhotovitel'a podl'a predchadzajuce;j
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vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedo$lo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy,
ale doslo k nej na pracoviskach Objednavatel’a.

Zhotovitel’ je povinny zarad’ovat’ zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich zdravotny
stav, schopnosti, kvalifika¢né predpoklady a odbornu spdsobilost’ podl'a pravnych predpisov a
ostatnych predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby
vykonavali prace, ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemajt
vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odbornej spdsobilosti podl'a pravnych predpisov a
ostatnych predpisov na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci.

Clanok 16
Zodpovednost’ za Skodu a nahrada skody

Nebezpecenstvo skody a vlastnicke pravo ku vSetkym hmotnym plneniam Diela vytvorenym
a/alebo dodanym na zaklade Zmluvy prechadza na Objednavatela odovzdanim Diela alebo jeho
¢asti Objednavatel'ovi.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost’ za $kodu spdsobenti poruSenim vseobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.

Zhotovitel' zodpovedd za Skodu spdsobenti Objednavatelovi jeho zamestnancami a/alebo
subdodavatel'mi, pricom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za Skodu
ako 1 ustanovenia Obchodného zakonnika o nahrade Skody aplikovatel'né na Skodu spdsobent
subdodavatel'mi tym nie si dotknuté.

Zhotovitel’ zodpoveda za $kodu, ktora vznikne Objednavatel'ovi spdsobenti vadou Informaéného
systému.

Zodpovednost’ za skodu vzniknuti porusenim povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy sa riadi
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika a ustanoveniami ostatnych prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Obe Zmluvné strany sa zavazuji vyvinut maximalne Usilie k predchadzaniu $kodam a k
minimalizacii vzniknutych §kod.

Zhotovitel' je povinny postupovat’ pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s
odbornou starostlivost'ou a na nevhodnost’ pokynov Objednavatel’a upozornit’. Ak Objednavatel’a
na nevhodnost’ pokynov neupozorni, neméze sa zbavit’ zodpovednosti za vzniknutt Skodu, iba ak
nevhodnost’ nemohol zistit’ ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel' nezodpoveda
ani za $kodu, ktora vznikla v désledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel
bezodkladne upozornil Objednavatel'a na vadnost’ tohto zadania a Objednavatel’ na tomto zadani
nad’alej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekdzaji v riadnom plneni
povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy, je Zhotovitel’ povinny ich plnenie v nevyhnutnom
rozsahu prerusit’ do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatel’a
alebo pisomného oznamenia, Zze Objednavatel’ trva na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy
s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objednavatel'om. O dobu, po ktori bolo potrebné
plnenie povinnosti Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy prerusit’ sa predlzuje lehota urcena na ich
splnenie. Zhotovitel' ma takisto narok na thradu nakladov spojenych s preruSenim plnenia jeho
povinnosti podla tejto Zmluvy za podmienok uvedenych v tomto odseku alebo s pouzitim
nevhodnych podkladov Objednavatel’a do doby, ked’ sa ich nevhodnost’ mohla zistit’.

Zmluvné strany sa zavizuji upozornit’ pisomne druhi Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného odkladu
na vzniknuté okolnosti vylucujiice zodpovednost’, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavdzuju k vyvinutiu maximalneho usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti
vylucujucich zodpovednost’.

Zhotovitel' je opravneny zabezpelit' plnenie tejto Zmluvy alebo jeho Casti prostrednictvom
subdodavatel'ov v stlade s podmienkami Verejného obstaravania a touto Zmluvou. Zhotovitel
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatel’a v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.
V pripade okolnosti vysSej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole
Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zaroveil nemozno rozumne
predpokladat’, Ze by povinnd Zmluvna strana tiito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo
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prekonala, a tiez, ze by v Case vzniku zavizku tato prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora
nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy z dovodu okolnosti vyssej moci, nebude zodpovedna za
ziadne désledky neplnenia svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu,
ze vykonala vSetky rozumné opatrenia pre ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie
povinnosti nezaklada dovod pre odstipenie od Zmluvy alebo vznik naroku na zmluvna pokutu.
Cas pre splnenie povinnosti sa predlzuje o &as trvania akejkol'vek z okolnosti uvedenych v tomto
odseku Zmluvy a o ¢as nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
za pripad vy$Sej moci sa nepovazuje nevykonanie Diela riadne a véas z dévodov spojenych
s opatreniami pocas pandémie COVID-19, ked'Ze tato situacia je obom Zmluvnym stranam
zrejma v ¢ase podpisu tejto Zmluvy.

Za konanie vylucujuce zodpovednost’ sa povazuje napr. konanie/nekonanie riadiaceho organu,
sprostredkovatel'ského organu, certifikaéného organu, organu auditu alebo iného organu
opravneného vstupovat’ do zmluvnych vzt'ahov v zmysle zakona ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku
poskytovanom z eurdépskych Strukturalnych a investicnych fondov aozmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,,Zakon o ESIF*) za predpokladu, 7e plnenie
Zmluvy je realizaciou projektu financovaného z eurdpskych Strukturalnych a investi¢nych fondov
EU.

Clanok 17
Subdodavatelia a Register partnerov verejného sektora a klicovi experti

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria Dielo alebo jeho ¢asti ¢i stvisiace plnenia, ma Zhotovitel,
za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve pravo uzatvarat’ subdodavatel'ské zmluvy. Tym nie je
dotknuta zodpovednost’ Zhotovitel'a za plnenie Zmluvy v stlade s § 41 ods. 8 ZVO a Zhotovitel
je povinny odovzdavat Objednavatel'ovi plnenia saim, na svoju zodpovednost’, v dohodnutom
¢ase a v dohodnutej kvalite.
Zoznam subdodavatel'ov s ich identifikacnymi udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo
obchodné meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak
nebolo pridelené ICO, (iv) podiel plnenia zo Zmluvy v percentualnom vyjadreni, ako aj udaje o
osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum
narodenia, tvori neoddelitel'na sicast’ tejto Zmluvy ako Priloha €. 4.
Zhotovitel’ je povinny pisomne oznamit’” Opravnenej osobe Objednavatel’a akikol'vek zmenu
udajov o subdodavatel'ovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.
Zhotovitel’ je opravneny zmenit alebo doplnit’ subdodavatel'a pocas trvania Zmluvy. Zhotovitel
je povinny predlozit’ pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude
obsahovat’ udaje o navrhovanom subdodavatelovi v rozsahu podla tohto ¢lanku Zmluvy.
Akukol'vek zmenu subdodavatela, ktora predstavuje zmenu Prilohy ¢. 4, musi Zhotovitel
oznamit’ v lehote 15 kalendarnych dni pred diiom zmeny alebo doplneni subdodavatel’a. Zmena
alebo doplnenie subdodavatela podlieha stihlasu zo strany Objednavatela.
Porusenie povinnosti vyplyvajicej z ods. 2 az 4 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy.
Zhotovitel’, jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. ¢) ZVO a subdodavatelia podla § 2
ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej spolo¢ne ako ,,Subdodavatelia“), musia byt zapisani do registra
partnerov verejného sektora, a to pocas celej doby trvania ich uc¢asti na plneni tejto Zmluvy. U
Subdodavatel'ov tato povinnost plati len vtedy, ak Subdodavatelia maju povinnost’ byt’ zapisani
v registri partnerov verejného sektora podla Zakona o registri partnerov verejného sektora.
Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné porusSenie Zmluvy.
Zhotovitel' je povinny zabezpecit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost’ zapisu
do registra partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohl'adom zapisu do
registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.
Zhotovitel' zodpoveda za spravnost’ a uplnost’ tdajov zapisanych o iom v registri partnerov
verejného sektora, za identifikaciu kone¢ného uzivatel'a vyhod vo svojej spolo¢nosti, ako aj za
overovanie identifikacie kone¢ného uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov
verejného sektora.
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Objednavatel’ ma pravo odstipit’ od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zakona o registri
partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie je povinny plnit’, ¢o mu uklada
Zmluva, ak nastanu dévody podl'a § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora.
Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske 10.000,- EUR
(slovom: desat'tisic eur) za kazdy den existencie dovodu na odstipenie od Zmluvy v zmysle § 15
ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 ZVO az do odstlipenia
Objednavatel’a od Zmluvy.

Na subdodavatel'ov sa vztahuje povinnost’ strpiet’ vykon kontroly/auditu stvisiaceho s plnenim
podla tejto Zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a G¢innosti Zmluvy o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku ¢. Z311071Y718 uzatvorenej dna 18.01.2021 Objednavatelom ako
prijimatelom nenavratného finan¢ného prispevku, aktorej znenie je dostupné na
https://www.crz.gov.sk/zmluva/5444148/ (dalej aj len ,,Zmluva o poskytnuti NFP“), a to zo
strany opravnenych osob na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislusnych pravnych predpisov
Slovenskej republiky a Eurdpskej tnie, najmi Zakona o ESIF azikona &. 357/2015 Z. z.
o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej ako ,,zakon €. 357/2015 Z. z.°) a vysSie uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP
a jej priloh vratane Vseobecnych zmluvnych podmienok a poskytnit’ im riadne a vas vSetku
potrebnl sa¢innost’.

Zhotovitel' je povinny na plnenie tejto Zmluvy pouzit' expertov, prostrednictvom ktorych
preukazoval splnenie podmienok i¢asti vo verejnom obstaravani a ktori splnili podmienky t¢asti
uréené Objednavatel'om podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO, a to pocas doby trvania Zmluvy.
Zoznam expertov podl'a predchadzajicej vety tvori ako Priloha ¢. 6 neoddelitel'nt sucast’ tejto
Zmluvy, pricom Zhotovitel' je povinny tento zoznam aktualizovat, a to po predchadzajuicom
schvaleni zmeny experta zo strany Objednavatel’a v zmysle nasledujiuceho odseku tohto ¢lanku
Zmluvy. Aktualny zoznam expertov je Poskytovatel povinny zaslat’ Objednavatelovi
elektronicky bezodkladne po schvaleni zmeny.

Zhotovitel’ je povinny vyziadat' si vopred pisomny sthlas Objednavatel’a, tykajici sa zmeny
expertov, ktorych pouziva na realizaciu tejto Zmluvy. V pripade, ak niektory z expertov ukon¢i
spolupracu so Zhotovitel'om, v pripade imrtia experta alebo v inom relevantnom pripade, ktory
zabranuje expertovi riadne vykonavat plnenie tejto Zmluvy, je Zhotovitel' povinny o tejto
skuto¢nosti bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ Objednavatela. Zhotovitel’ sa zavizuje,
7e bude mat’ na realizaciu plnenia k dispozicii minimalne taky pocet expertov, aky bol stanoveny
v ramci podmienok ucasti na verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene experta
musi novy expert spiiat’ minimalne poziadavky stanovené Objednavatelom v ramci podmienok
ucasti na verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. K zmene expertov, ktorych Zhotovitel
pouziva pri plneni tejto Zmluvy, méze dojst’ vyluéne na zaklade dodatku k tejto Zmluve, ktory
Zmluvné strany uzatvoria na zaklade odévodnenej pisomnej ziadosti Zhotovitel'a, ku ktorej budia
priloZzené doklady preukazujiice splnenie predmetnych minimalnych poziadaviek na expertov.
Expert mdze zacat’ vykonavat prislusné ¢innosti v ramci plnenia tejto Zmluvy az po nadobudnuti
ucinnosti dodatku podl'a predchadzajucej vety.

Zhotovitel' je povinny oznamit Objednavatelovi akukol'vek zmenu udajov o expertoch
uvedenych v Prilohe €. 6 tejto Zmluvy, a to bezodkladne, najneskor vSak do 10 (desiatich) dni,
odkedy k zmene udajov doslo.

Zmena Subdodavatel'ov podla tohto ¢lanku Zmluvy azmena expertov podla tohto ¢lanku
Zmluvy nema ziadny vplyv na plynutie lehdt podl’a tejto Zmluvy, resp. na splnenie akychkol'vek
povinnosti ¢i poskytnutie plneni zo strany Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy.

Clanok 18
Sankcie

Ak bude Zhotovitel’ v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat’ Objednavatel'ovi Dielo alebo jeho
Cast’ riadne a v€as podla ustanoveni tejto Zmluvy, Objednavatel’ je opravneny pozadovat od
Zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 5% z Ceny za Dielo (vratane DPH) tej asti Diela, s ktore;j
dodanim je v omeskani, za kazdy den omesSkania.
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Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢nt vadu Diela prvej Girovne
(A), Objednavatel' je opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zmluvni pokutu vo vyske 5%
z ceny tej Casti Diela, ktora je dotknuta takouto vadou, za kazdy den omeskania. Za predpokladu,
ze nemozno ur€it’ o ktoru ¢ast’ Diela ide, pocita sa 5% z celkovej Ceny za Dielo.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢na vadu Diela druhej a tretej
urovne (B), (C), Objednavatel je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske
1% z ceny Diela, ktora je dotknuta takouto vadou za kazdy denn omeskania. Za predpokladu, ze
nemozno urcit’ o ktort ¢ast’ Diela ide, pocita sa 1% z celkovej Ceny za Dielo.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti podl'a ¢I. 10 ods. 1 Zmluvy, Objednavatel’
je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvna pokutu vo vyske 10.000,- EUR za kazdy den
omeskania.

Zhotovitel’ sa, v stilade s €l. 6 ods. 3 pism. h) tejto Zmluvy, zavézuje predlozit’ Objednavatel'ovi
vyhlasenie o splneni poziadaviek podla platnej legislativy, najmd Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z.,
Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z. a Vyhlasky ¢. 179 /2020 Z. z., ato pre kazda takuto poziadavku
osobitne, vratane spdsobu implementacie. Ak Zhotovitel’ nepredlozi Objednavatel'ovi predmetné
vyhlasenie, Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvna pokutu vo vyske 100
% z Ceny za Dielo vratane DPH.

V pripade omeskania Objednavatela so splnenim penazného zavazku alebo jeho Casti, ma
Zhotovitel’ pravo v sulade s § 369a Obchodného zakonnika uplatnit’ si z nezaplatenej sumy troky
z omeskania v sadzbe podl'a Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokut a tirokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel’ alebo
Objednavatel’ povinny zaplatit’ podl'a tejto Zmluvy, neprekro¢i 100 % z Ceny za Dielo vratane
DPH.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na ndhradu skody sposobene;j
poruSenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta, ktora prevysuje vysku dohodnute;j
zmluvnej pokuty.

V pripade, ak si Objednavatel’ uplatni zmluvnt pokutu v sulade s tymto ¢lankom Zmluvy, bude
mat’ Objednavatel’ pravo zapocitat’ ju voci pohl'adavke Zhotovitel'a v najblizSom fakturaénom
mil'niku.

V pripade ak dojde k omeskaniu v sulade s ods. 1 az 3 tohto ¢lanku Zmluvy v troch rozdielnych
pripadoch pocas platnosti a Gcinnosti tejto Zmluvy, bez ohl'adu na to, ¢i pdjde omeSkanie
s odovzdanim tej istej Casti Diela, bude takéto konanie povazované za podstatné porusenie
Zmluvy, pri ktorom je Objednavatel’ opravneny odstipit’ od Zmluvy.

Clanok 19
Zmeny Diela a zmeny Zmluvy

Ak Objednavatel’ v budiicnosti zisti potrebu rozsirit’ Dielo ako celok o Casti, ktorych dodanie je
nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku azaroven ide
o nevyhnutny prvok za ti¢elom plnenia tejto Zmluvy, je opravneny v sulade s ustanoveniami ZVO
zabezpecit’ dodanie takej d’al$ej Casti Diela. Zhotovitel nema pravo na prednostné dodanie d’alsej
¢asti Diela bez ohl'adu na skuto¢nost’, Ze predmetom Diela mo6zu byt autorské prava Zhotovitel’a.
Zmena Zmluvy sa vykonad prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku
k Zmluve.

Objednavatel je opravneny v odévodnenych pripadoch v stlade s § 18 ZVO pisomne navrhntt
zmeny Diela alebo jeho ¢asti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Akukol'vek ini zmenu Zmluvy mozno uskuto¢nit formou pisomného dodatku podpisaného
opravnenymi Statutdrnymi organmi alebo zastupcami oboch Zmluvnych stran.

Pri zmene Zmluvy sa Zmluvné strany zaviazuji dodrziavat tiez ustanovenia Zmluvy o
poskytnuti NFP.
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Clanok 20
Povinnost’ Zhotovitel’a pri vykone auditu/kontroly/overovania

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze finanéné prostriedky Objednavatela urené na zaplatenie
celkovej Ceny za Dielo podla ¢l. 9 tejto Zmluvy su finan¢éné prostriedky z Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja (Operany program Integrovana infrastruktura v ramci operacnej osi 7
Informacna spolo¢nost’ pre programové obdobie 2014 — 2020) a zaroven finanéné prostriedky zo
Statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Zhotovitel’ berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy
sa stava sucastou Systému riadenia euroépskych strukturalnych a investiénych fondov a Systému
finan¢ného riadenia. Zhotovitel’ zaroven berie na vedomie, ze na pouzitie prostriedkov, kontrolu
pouzitia tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouzitia alebo zadrzania sa vztahuje
rezim upraveny v osobitnych predpisoch, napr. zakon €. 357/2015 Z. z., zakon €. 523/2004 Z. z.
o rozpoc¢tovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskor§ich pravnych predpisov, zékon o ESIF, zikon &. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore
poskytovanej z fondov Eurdpskeho spoloCenstva v zneni neskorSich predpisov a v zmysle
dal$ich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Europskej tnie.
Zmluvné strany sa dohodli asthlasia, Ze vSetky zmeny v Systéme riadenia eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov, Systéme finanéného riadenia ESIF, Systéme riadenia ESIF
alebo v pravnych dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych pre Zhotovitel'a
vyplyvaji prava a povinnosti v savislosti s plnenim podl'a tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti
NFP, ak boli tieto dokumenty zverejnené, su pre Zhotovitel'a zdvdzné diiom ich zverejnenia.
Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Zhotovitel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v stvislosti s vykonanym Dielom a poskytnut’
im vSetku potrebnua st¢innost’, a to kedykol'vek pocas platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy, ako v
terminoch stanovenych pre Objednavatela v zmluvnych vztahoch s prislusSnymi organmi
zapojenymi do implementacie fondov Eurdpskej Ginie, v ramci ktorych si Objednavatel’ narokuje
financovanie vydavkov uhradenych Zhotovitel'ovi, ktoré vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy.
Zhotovitel' sa zavdzuje umoznit' vykon finan¢nej kontroly/auditu/overovania prislusnymi
opravnenymi osobami uvedenymi v nasledujicom odseku a vytvorit’ podmienky pre jej vykon
v zmysle prislusnych platnych a aéinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych
aktov Europskej tinie a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne plnit’ povinnosti,
ktoré mu vyplyvaji z uvedenych predpisov a to pocas platnosti a i¢innosti tejto Zmluvy, pocas
platnosti a ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP a najneskor do 31.12.2029. Uvedena doba sa
predizi v pripade, ak nastanti skuto&nosti uvedené v ¢lanku 90 Nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006
(alebo o obdobné ustanovenie v nariadeni Eurdépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa zrusi
nariadenie 1083/2006 pre programové obdobie 2014 — 2020) alebo ¢lanku 32 Vykonavacieho
Nariadenia Komisie (EU) ¢. 908/2014 o &as trvania tychto skuto¢nosti. Zhotovitel’ sa zavizuje
podrobit’ sa aj vykonu kontroly poverenymi zamestnancami Objednavatela. Povereni
zamestnanci Objednavatel’a vykonavajtci kontrolu maji pocas celého programového obdobia
Operacného programu Integrovana infrastruktara pristup ku vSetkym obchodnym dokumentom
Zhotovitel'a suvisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podla tejto Zmluvy.
Opravnenymi osobami pre ucely tohto ¢lanku Zmluvy st najma:
a) Zastupcovia Objednavatel'a a nimi poverené osoby,
b) zastupcovia prislusného riadiaceho organu a sprostredkovatel'ského organu, pripadne inych
relevantnych organov a nimi poverené osoby,
¢) Najvyssi kontrolny trad SR, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vladneho auditu, OLAF,
Certifika¢ny organ a nimi poverené osoby,
d) organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,
e) splnomocneni zastupcovia Europskej Komisie a Eurdpskeho dvora auditorov,
f)  organ zabezpetujuci ochranu finanénych zaujmov EU,
g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) az f) v sulade s prislusSnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpske;j tnie,
h) vecne prislusné autorita v zmysle Zakona o KB.
Zhotovitel’ berie na vedomie, ze sprostredkovatel'sky organ opera¢ného programu Integrovana
infraStruktara prioritna os 7 Informacna spolo¢nost’ pre programové obdobie 2014 — 2020 (d’alej
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11.

ako ,,Sprostredkovatel’sky organ®) je pri vykonavani administrativnej financénej kontroly

v nevyhnutnom rozsahu opravneny od Objednavatela alebo od osoby, ktora je vo vztahu

k finanénej operacii alebo jej casti Zhotovitel'om vykonov, prac alebo sluzieb alebo akejkol'vek

inej osoby, ktorda ma informacie, doklady alebo iné podklady, ktoré st potrebné pre vykon

finan¢nej kontroly, ak ich poskytnutiu nebrani osobitny predpis (d’alej ako ,, Tretia osoba“):

a) vyzadovat a odoberat’, v urenej lehote originaly alebo tiradne osved¢ené kopie dokladov,
pisomnosti, zaznamy dat na pamitovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich
vypisy, vystupy, vyjadrenia, informacie, dokumenty ainé podklady stvisiace
s administrativnou finan¢nou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste,

b) vyZadovat od tretej osoby stéinnost’ v rozsahu opravneni podl'a zakona ¢. 357/2015 Z. z.,

¢) osoby poverené na vykon kontroly si opravnené v nevyhnutnom rozsahu za podmienok
ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych v predchadzajicich
pismenach vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky, dopravného prostriedku, na
pozemok tretej osoby, alebo vstupovat’ do obydlia, ak sa pouziva aj na podnikanie alebo na
vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti,

d) oboznamit’ sa pri zacati finan¢nej kontroly na mieste s bezpe¢nostnymi predpismi, ktoré sa
vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

Sprostredkovatel'sky organ je pri vykonavani administrativnej finan¢nej kontroly podl'a zakona

¢. 357/2015 Z. z. povinny potvrdit’ tretej osobe odobratie poskytnutych originalov alebo uradne

osved¢enych kopii dokladov, pisomnosti, zdznamov dat na pamétovych médiach, prostriedkov
vypoctovej techniky, vypisov, vystupov, vyjadreni, informacii, dokumentov a inych podkladov
stvisiacich s administrativnou finanénou kontrolou alebo finan¢nou kontrolou na mieste

a zabezpeCit’ ich riadnu ochranu pred stratou, zni¢enim, poSkodenim a zneuzitim (uvedené

potvrdenie sa vydava, ak Sprostredkovatel'sky organ Ziada o poskytnutie podkladov nad ramec

definovany Zmluvou o poskytnuti NFP); tieto veci Sprostredkovatel'sky organ vrati bezodkladne
tomu, od koho sa vyziadali, ak nie st potrebné na konanie podl'a zakona ¢. 301/2005 Z. z. Trestny
poriadok v zneni neskorSich predpisov, alebo na iné konanie podla osobitnych predpisov.

Zhotovitel’ je povinny zabezpecit’ pritomnost’ Opravnenych osdb Zhotovitel'a pocas vykonavania

kontroly u Zhotovitela.

Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve je Zhotovitel' povinny poskytntit’ Objednavatel’'ovi

primeranu su¢innost’ na plnenie predmetu tejto Zmluvy, a to najma pri:

a) schvalovani programu,

b) schvalovani predbeznej spravy,

c) zabezpeceni pristupu k aktudlnym postupom a metodickym usmerneniam Objednavatel’a,

d) zabezpeceni pristupu do informaénych systémov CEDIS aITMS v zmysle povinnosti
vyplyvajicich z platnych postupov,

e) plneni zavizkov vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytnuti NFP a podmienok pre Operaény
program Integrovana infrastruktira v rdmci prioritnej osi 7 Informacna spolo¢nost’ v ramci
programového obdobia 2014 — 2020,

f)  zabezpedeni procesu ukonéenia ESIF v ramci programového obdobia 2014 - 2020.

Vykonanim kontroly opravnenej osoby podl'a Zmluvy o poskytnuti NFP nie je dotknuté pravo

riadiaceho organu alebo inej opravnenej osoby na vykonanie novej kontroly/vladneho auditu, a to

pocas celej doby u€innosti Zmluvy o poskytnuti NFP.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze pocas vykondvania Diela podla tejto Zmluvy budi navzajom

spolupracovat’ a vyvini maximalne usilie a su¢innost, aby bol jej predmet zrealizovany v sulade

s touto Zmluvou. Zhotovitel’ je povinny zabezpecit' prijatie napravnych opatreni a definovanie

terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

V nadvéznosti na vyssie uvedené sa Zhotovitel' zavizuje sledovat’ a dodrziavat’ vSetky zmeny

prijimané organmi Eurdpskej tnie a organmi S$tatnej spravy, verejnej spravy a samospravy,

realizovat ad hoc konzultacie s Objednavatelom abez zbytocného odkladu upozornit’

Objednavatel'a na dolezité skuto¢nosti vzt'ahujuce sa na predmet plnenia tejto Zmluvy.
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Clanok 21
Bezpecnost’ vyvoja Diela

Zhotovitel’ sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zaviazuje dodrziavat’ bezpe¢nostn politiku

Objednavatela, d’alsie Objednavatel'om vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poziadavky

na bezpecnost’ definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS, Vyhlaskou o §tandardoch pre ITVS

a Vyhlaskou, ktorou sa upravuje sposob kategorizicie a obsah bezpe¢nostnych opatreni ITVS

a bezpec¢nostné poziadavky uvedené v tejto Zmluve.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitel'a, ktori budi vykonavat’ pre Objednavatela ¢innosti

stvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podl'a predchadzajticeho

odseku a o tomto pouceni musi Zhotovitel' vytvorit’ zaznam, ktory bude podpisany poucenou
osobou a osobou, ktora pou¢enie vykonala. Za riadne pou¢enie zodpoveda Zhotovitel’.

Zhotovitel’ sa zavizuje zaistit’ bezpe¢nost’ a odolnost’ dodavaného rieSenia voci aktualne znamym

typom Utokov a pred jeho odovzdanim vykonat’ testovanie na pritomnost’ znamych zranitel'nosti.

V pripade zistenia zraniteI'nosti sa Zhotovitel' zavdzuje tieto zranitelnosti odstranit’, vykonat

opatovné testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat’ Objednavatel'ovi spolu

s dodavanym rieSenim.

Zhotovitel’ sa zavdzuje dodrziavat’ nasledovné bezpe¢nostné opatrenia a zasady:

a) vSetky vstupy aplikacii tvoriacich Informacny systém st kontrolované na validnost’ a st
sanitované,

b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy, a vSetky ostatné su vypnuté,

¢) v pripade, Ze je nevyhnutné vykonavat’ spravu Informac¢ného systému na dial’ku, je to mozné
vykonavat’ vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov,

d) vSetky povodné a administratorské ucty si zdokumentované a maja unikatne prvotné heslo
zlozené z nahodnej postupnosti asponi 14 znakov,

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatel'skych a administratorskych mien
a hesiel a funkcionalitou vypnutia pouzivateI'ského uctu,

f)  vSetky komponenty dodavaného Diela st aktualne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany,

g) Zhotovitel umozni Objednavatel'ovi vykonat' skeny zranitenosti alebo penetra¢né testy
dodavaného riesenia pred jeho findlnym odovzdanim a Zhotovitel’ sa zavédzuje nedostatky
zistené tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit’.

Dielo musi byt’ vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouzitim nastrojov, ktoré:

a) musia byt ziskané legalnym spésobom z ddéveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stale podporované vyrobcom (t.j. vyrobca poskytuje bezpecnostné aktualizacie)
nastroja a nesmu byt’ oznacené ako zastaran¢,

¢) musia byt aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované bezpec¢nostné
zaplaty vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informaéné systémy vratane pouZitych

kniznic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela
na zaklade najvy$Sej poZadovanej urovne ochrany dovernosti, integrity a dostupnosti
informacii, ktoré budi spracovavané vo vyvijanom rieSeni,

b) ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit’ z hladiska
dovernosti (napr. prihlasovacie udaje k databazam), musia byt vo vyvojovom prostredi
implementované opatrenia na zaistenie dovernosti na zaklade pozadovanej urovne ochrany
dovernosti tychto udajov.

Pri implementacii by mali byt pouzité doveryhodné (a zaroven Siroko rozsirené) frameworky /

kniznice, ktoré kladi doraz na bezpe¢nost’ a predchadzanie beznym programatorskym chybam

a zaroven Casto a rychlo zverejiiuju opravy bezpecnostnych chyb (napr. kniznice a komponenty

dodané tretimi stranami; systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuzivat pri

svojej prevadzke).

V pripade, Zze implementované Dielo potrebuje spracovavat’ doverné udaje (napr. osobné udaje),

pocas vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne udaje.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Pri pisani zdrojového kodu Diela musi byt pouzity systém na verzionovanie (umoznujici

sledovanie zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budt digitilne podpisané privatnym klI'i¢om autora daného
commitu,

b) commity budi mat’ zmysluplné popisy,

¢) bude implementovana automaticka kontrola zdrojového kdédu na pritomnost’ chyb a
testovanie po kazdom commite.

Zhotovitel’ nesmie pouzivat funkcie/volania/nastroje, ktoré su podl'a ich dokumentacie v sii¢asnej

dobe zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpecné (angl. unsafe) a mali by byt nahradené

odporta¢anymi alternativami.

Pocas vyvoja rieSenia musia byt povolené vsetky bezpecnostné vlastnosti pouzitych nastrojov,

najmi vsak:

a) zapnuté vSetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection, DEP, PIE,
nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia.

Vsetky varovania z predchadzajiceho bodu musia byt bez zbyto¢ného odkladu opravené.

Pocas vyvoja musi byt vedend vyvojarska dokumentacia:

a) dokumentacia musi obsahovat’ blizsi popis klI'icovych Casti rieSenia az na pripadné vynimky
chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vSak musia byt zaznamenané
v dokumenticii,

b) v dokumentacii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti pévodne]j Specifikacii a jej
dovody a kazda takato zmena musi byt schvalena Objednavatel'om.

Dokumentacia aj zdrojové kody rieSenia musia byt odovzdané Objednavatelovi spolu so

samotnym Dielom.

Pokial’ je sucastou rieSenia aj databaza obsahujiuca doverné udaje:

a) autentifika¢né tidaje musia byt uloZené iba v podobe osolenych hashov (salted hash), pri¢om
pouzita hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,

b) doverné udaje (adresy, Cisla platobnych kariet, ¢isla ob¢ianskych preukazov, informacie
o zdravotnom stave, udaje klasifikované klasifikanym stupfiom chranené alebo vysoko
chranené alebo ekvivalenty) musia byt ulozené v Sifrovanej podobe,

c) ostatné osobné udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené
Sifrovanim, pri¢om je mozné pouzit’ aj niektoré ,,Format-Preserving Encryption® algoritmy.

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat’ minimalne:

a) prihlasenie a odhlasenie (ispe$né aj netispesné),

b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouzivatel’a alebo skupiny (uspesné aj netispesné),

¢) pokusy pristupit’ k citlivym tdajom (udaje klasifikované hornymi dvomi klasifikacnymi
stupfiami v ramci organizacie) (ispes$né aj neuspesné),

d) pokusy o kritické operacie (ispe$né aj netispesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimalne 6 mesiacov po skonceni zaruénej

doby Diela.

Riesenie musi podporovat’ aj logovanie vo formate syslog a musi podporovat preposielanie tychto

logov na externy syslog server.

Po ukonceni vyvoja musi prejst’ aplikacia testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovitel musi overit aspoil pomocou automatizovanych nastrojov Standardné
zranitel'nosti. Malo by prebehnut’ minimalne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola prace s
pamétou (memory leaky, memory corruption),

b) Zhotovitel’ musi zabezpecit’ realizaciu opatreni vyplyvajucich z analyzy rizik vypracovanej
v ramci Ciel'ového konceptu,

¢) Zhotovitel musi zabezpecit’ penetracné testovanie externou organizaciou,

d) Zranitelnosti a problémy zistené na zaklade testovania musia byt’ Zhotovitel'om odstranené
a ich oprava musi byt’ potvrdena opakovanym testovanim, a to pred odovzdanim a prevzatim
Diela podra ¢l. 0 tejto Zmluvy.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zranitelnostami musi byt nasadené v prostredi

zabezpeCenom na zéklade odporGcani v kapitolach o zabezpeCeni sluZieb a infrastruktiry v

Metodike zabezpecenia.
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21.  Musi byt zabezpefené pravidelné monitorovanie novych zranitelnosti jednotlivych (najma
externych) stiCasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpecnostnych zaplat vydanych vyvojarmi,
resp. tretimi stranami.

22.  Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma spdsobmi:

a) pri odovzdavani Diela na mieste dohodnutom medzi Objednavatel'om a Zhotovitel'om,

b) pocas implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.

23.  Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentacie obsahujucej minimalne navrh Diela s popisom
jednotlivych sucasti (Cielovy koncept), vyvojarsku dokumentaciu a dokumentaciu pre
pouzivatel'ov a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementacie navrhnutych opatreni,

¢) kontroly verzionovanej histérie vyvoja Diela pozostavajucej minimalne z kontroly
podpisanych commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite stvisia s jeho
popisom,

d) kontroly zdrojovych kddov na pouzité zastarané/nebezpecné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych udajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného riesenia.

24.  Kontrola po¢as implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:

a) kontroly pouzitych vyvojarskych nastrojov, ich povodu, legalnosti a aktualnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela, pripadne
aj jeho dovernosti,

c) kontroly anonymizacie pouZitych testovacich udajov pocas implementacie Diela,

d) kontroly zapnutych bezpecnostnych vlastnosti pouZzitych nastrojov (varovania, ochrany).

25. Kontrolu bude vykonavat osoba, ktora je dostatoéne technicky zdatnd a ma minimalne 5 rokov

praxe v IT odbore, je bezihonna a nezavisla.

Clanok 22
Ukonc¢enie Zmluvy

1. Tato Zmluva zanika:
a) uplynutim doby, na ktora bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran, k uréenému diu alebo
¢) odstapenim od Zmluvy.

2. Pokial’ bude tato Zmluva predcasne ukon¢ena dohodou Zmluvnych stran, stanovenie sposobu
vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy bude tvorit’ podstatni nalezitost’
dohody o ukonceni tejto Zmluvy. V ramci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie licencii
k odovzdanym castiam Diela alebo Dielu celému a jeho stucastiam v stlade s €l. 11 tejto Zmluvy.

3. Od tejto Zmluvy je mozné odstapit’ v pripadoch uvedenych v Obchodnom zakonniku, v tejto
Zmluve, alebo ak ktordkol'vek zo Zmluvnych stran podstatnym spdsobom porusi povinnost’
vyplyvajicu z tejto Zmluvy alebo zo zédkona (medzi inymi v zmysle ust. § 19 ods. 3 ZVO alebo
§ 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora). Odstupenie od Zmluvy je potrebné
urobit’ pisomne a dorucit’ ho druhej Zmluvnej strane, inak je neplatné. Odstapenie od Zmluvy je
ucinné dnom doruc¢enia druhej Zmluvnej strane, ak sam tkon odstipenia neustanovuje neskorsiu
ucinnost’ odstupenia.

4, V pripade podstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena od Zmluvy odstapit’ bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedela. Za podstatné porusenie Zmluvy
sa povazuje:

a) nedodrzanie zaviazku zhotovit’ Dielo v sulade so Zmluvou, t.j. najmi, ale nie vylu¢ne, v
dohodnutom rozsahu, obsahu, kvalite, Case a sposobe plnenia predmetu Zmluvy,

b) ak Zhotovitel’ vedel v ¢ase uzatvorenia Zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat’
s prihliadnutim na uéel Zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych
bola Zmluva uzatvorend, ze Objednavatel’ nebude mat’ zadujem na plneni povinnosti pri
takom poruseni Zmluvy,

¢) Zhotovitel’ neodstrani vady v stlade s ¢l. 6 a 8 Zmluvy, ani v dodato¢nej lehote urcenej
Objednavatel'om;
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d) preukazanie nepravdivosti ktoréhokol'vek vyhlasenia Zhotovitela v zmysle ¢l. 2 tejto
Zmluvy;
e) porusenie povinnosti uvedenych v tejto Zmluve, ak je vyslovne uvedené, ze sa jedna
o podstatné porusenie Zmluvy.
V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena odstipit’ od Zmluvy,
ak strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost’ ani v
dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnuta v pisomnej vyzve. To isté plati, ak
strana ktora spdsobila vznik protipravneho stavu, tento stav neodstrani ani v dodato¢nej lehote
uréenej vo vyzve.
Zmluvné strany sa dohodli, ze predtym, ako opravnena Zmluvna strana vyuzije svoje pravo
odstupit’ od tejto Zmluvy z akékol'vek dovodu, poziada druhti Zmluvnu stranu o pisomné
vysvetlenie alebo spolo¢né rokovanie za uCelom vzajomného vysvetlenia dovodov pre
odstupenie; a pripadné pisomné odstipenie od Zmluvy zasle najskor po uplynuti 7 pracovnych
dni od dorucenia takej vyzvy. Uvedené neplati pre odstupenie od Zmluvy z dovodov podrla ¢l. 18
tejto Zmluvy.
Pre pripady ukoncenia Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy zo strany Objednavatela plati, ze
Objednavatel’ je opravneny ponechat’ si odovzdané plnenie, ak takéto plnenie ma zrejme
vzhl'adom na svoju povahu pre Objednavatel'a hospodarsky vyznam bez zvySku plnenia, pri
ktorom nastalo omeskanie, napr. si objektivne pouziteIné za ucelom pokraCovania dodavky
Diela, alebo sa jedna o samostatne funk¢énu Cast’ Diela. V takomto pripade vznikd Zhotovitel'ovi
narok na dohodnuti pomernu Cast’ Ceny za Dielo v zavislosti od miery plnenia Casti Diela.
Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej poruSenim tejto
Zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty a ustanoveni, ktoré vzh'adom na svoju povahu
maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy, najmi ustanovenia o povinnosti mlc¢anlivosti, vzajomnej
komunikacii a rieSeni sporov.
V pripade odstipenia od Zmluvy st Zmluvné strany, po vzajomnom odsthlaseni, opravnené
ponechat’ si plnenia akceptované do momentu U¢innosti odstupenia od Zmluvy aj v inych
pripadoch ako podla ods. 7 tohto ¢lanku Zmluvy.

Clanok 23
Osobitné protikorupéné ustanovenia

Pri plneni tejto Zmluvy sa Zhotovitel’ zaviazuje dodrziavat’ platné pravne predpisy vztahujlce sa

ku korupcii a korupénému spravaniu.

Zhotovitel’ podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze bol oboznameny s Protikorupénou politikou

Objednavatela (zverejnena na webovom sidle Objednavaterla:

https://www.bojprotikorupcii.gov.sk/rezortny-protikorupcny-program-uradu-vlady-st/), jej

obsahu porozumel a zavizuje sa ju reSpektovat’.

Zhotovitel’ podpisom tejto Zmluvy zaroven vyhlasuje, Ze:

a) pozna znaky korupcie a korup¢ného spravania,

b) zdrzZi sa akejkol'vek formy korupcie a korupéného spravania v savislosti s plnenim zaviazkov
vyplyvajicich z tejto Zmluvy,

¢) poskytne suéinnost’ v pripade posudzovania podozrenia z korupcie alebo korupcného
spravania,

d) zdrzi sa akychkol'vek foriem korupcie suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy alebo
zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,

e) Dbezodkladne oznami Objednavatelovi akékol'vek podozrenie z korupcie a poskytne
sucinnost’ pri preskimavani tohto oznamenia,

f) nie je v konflikte zaujmov vo vztahu k zamestnancom Objednévatel’a, ktory by mohol
ovplyvnit realizaciu predmetu zmluvy s Objednavatel'om.

Zhotovitel’ sa podpisom tejto Zmluvy zavdzuje predchadzat’ korupcii v savislosti s prislusnou

transakciou, projektom, ¢innost'ou alebo vztahom vyplyvajucich z tejto Zmluvy, a to v zmysle

Prilohy ¢. 7 — Protikorupéna dolozka, ktora je neoddelite'nou sucastou tejto Zmluvy.

Tito zmluvu je mozné ukonéit’ aj z dovodov uvedenych v Prilohe ¢. 7 tejto Zmluvy.
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10.

Clanok 24
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

Vo vztahu k Géinnosti Zmluvy si Zmluvné strany dohodli nasledovna odkladaciu podmienku:

tato Zmluva nadobudne ucinnost’ po kumulativnom splneni nasledovnych podmienok:

a) po ukonéeni finanénej kontroly, ak poskytovatel’ prispevku z fondov EU neidentifikoval
nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mat’ vplyv na vysledok Verejného obstaravania,
pri¢om rozhodujuci je datum doruéenia spravy z kontroly Objednavatel'ovi. Ak boli v ramci
finan¢nej kontroly Verejného obstaravania identifikované nedostatky, ktoré mali alebo mohli
mat’ vplyv na vysledok Verejného obstaravania, Zmluva nadobudne u¢innost momentom
suhlasu Objednavatela s vySkou ex ante finan¢nej opravy uvedenej v sprave z kontroly a
kumulativneho splnenia podmienky na uplatnenie ex ante finan¢nej opravy podla
Metodického pokynu CKO ¢. 5, ktory upravuje postup pri uréeni finanénych oprav za
Verejné obstaravanie,

b) po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmluv v stilade s ust. § 47a Obcianskeho
zakonnika a ust. § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do splnenia vSetkych vzajomnych prav a povinnosti

Zmluvnych stran z nej vyplyvajucich.

Ustanovenia tejto Zmluvy predstavujuce obchodné tajomstvo Zhotovitel'a, ktoré sa netykaju

priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajice sa ochrany utajovanych

skuto¢nosti, ako i technické predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely,

sposob vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ Sa ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k

informaciam), sa nezverejiiuju a s G¢inné aj bez ich zverejnenia.

Ak v priebehu zmluvného vztahu zmeni Zhotovitel obchodné meno, pripadne dojde k jeho

rozdeleniu, zluc¢eniu, splynutiu alebo tpadku, je povinny o tejto skutocnosti bezodkladne pisomne

informovat’ Objednavatel’a, spolu s uvedenim, ako prechadzaji prava a zavizky z tejto Zmluvy
na jeho pravneho nastupcu. Objednavatel’ uzavrie s pravnym nastupcom dodatok k tejto Zmluve

v zmysle prislusnych ustanoveni ZVO, ak k pravnemu nastupnictvu nedochadza zo zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika a Autorského zdkona v platnom a G¢innom zneni a

pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na ucely prejednania

a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknt z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, je pravo Slovenskej

republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s iou sa Zmluvné strany zavizuji

vyvinut’ maximalne Gsilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom

a v pripade neuspechu st na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej

republiky.

Neoddelite'nou stcastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha ¢&. 1: Specifikicia Diela. Standardy pre dodavku (3tandardy pre metodiku riadenia
projektu, Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém
riadenia kvality)

b) Priloha ¢. 2: Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

c) Priloha €. 3: Rozpocet a harmonogram faktura¢nych milnikov

d) Priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatel'ov

e) Priloha ¢. 5: Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie

f) Priloha €. 6: Zoznam expertov

g) Priloha €. 7: Protikorup¢na dolozka

h) Priloha €. 8: Poistna zmluva

Tato Zmluva je vyhotovena v piatich (5) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho tri (3) st

uréené pre Objednavatel'a a dve (2) pre Zhotovitel’a.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze Zmluva vyjadruje vol'u Zmluvnych stran, ze Zmluvu uzatvorili

slobodne a vazne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, riadne si ju precitali,
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porozumeli jej a nemaju proti jej forme a obsahu ziadne vyhrady, ¢o potvrdzuju na znak suhlasu
s touto Zmluvou svojimi vlastnorué¢nymi podpismi.

V Bratislave dia .

Objednavatel’: Zhotovitel:

Urad vlady Slovenskej republiky [zhotovitel’]

Ing. Julius Jakab Meno a priezvisko:
Veduci Uradu vlady Slovenskej republiky Funkcia:
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Priloha &. 1 - Specifikicia Diela. Standardy pre dodavku (Standardy pre metodiku riadenia
projektu, Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém riadenia

kvality)

OPIS PREDMETU ZAKAZKY
»,ManaZment tdajov Uradu vlady SR“
Obsah
ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK A POIMOV ....onneereeereeenseeseeesssesseessesessessseessesssessssssssssssssssees

ZOZNAM OBRAZKOV .....covrueueneenererseneneesessssssssesenessssssssssensssssssssssssesessssssssssssssssssssssssssesssssnns
ZOZNAM TABULIEK .....cuueeeeeeeiieeaaseataaaaaeasaaaaaaa s aaaa s aaaaaaaasaaanaannas

nhewnNRE

5.1, ROZSAH PROJEKTU ..cuvvereiurereiureeeeteeesteeeesteeessesesssesesssesesssessansesessesssssesesssesesssessssesesssessssesesssees
5.2, MOTIVACIA A CIELE PROJEKTU wuveveeuvereiureeeeuteeesreeeesteeessesesssesessesessesssssesessesesssesesssesesssessssesesssens
5.3.  LEGISLATIVNY RAMEC A VYCHODISKA ...uvvvvvrereeeeeeeeeiiiiireeeeeeeeeeeeeeissssssseeeseeseeeseesssssssesssessessssennnnnnns
6.  POPIS AKTUALNEHO STAVU ....coiuiieueieeeereeresesessesssesessessssssssssssessssssssssssessssssssssssessnssssssssssssnses
6.1, BIZNIS ARCHITEKTURA ..cuvtteiteie ettt e eteeeeteeeeteeesteeeeatesesabeeesntesesnbesesatesesnsesesasesesnsesesnsesssntesessesens
6.1.1. Aktudlny stav vybranych DizniS PrOCESOV ............cceeccvueereeeiiieeeeeiiisieeeesiisiesesssisesasssisseees
6.2.  ARCHITEKTURA INFORMACNYCH SYSTEMOV .....uvurrrrirreeeeeeeeeeiiiesnrereereeeeeesemessisssssessessseseesemnssssssssseeess
6.3.  TECHNOLOGICKA ARCHITEKTURA . ...uvverreeeeeeeeeiiiittrrereeeeeeeeeesmnsassrssseseeeseessmmmssssssssssseseesssemsssssssessesens
6.4. BEZPECNOSTNA ARCHITEKTURA ..uuvtrvrreeeeeeeeeeiiiinrrereeeeeeeeeesmnssssssssesseeeeessmmmssssssssssseseesesmmsssssssssseeens
B.5.  PREVADZKA....cicttttreeeeeeee et eeeeieitttreeeeeeeeeeeesesessbaseeeeseeeeeseasasssbsaaasseaaeeeseasasssssassaeeseeeeeennsssraresneees
7. POPIS BUDUCEHO/CIELOVEHO STAVU .....ceeeuinireirennessessessessessessessessessessessasssessessessessessessenses
7.1, BIZNIS ARCHITEKTURA ..eceiuveieiuteeeenteeesteeeesteeesteeesstesesnseseessesesstesesaseessssesesnsesesseesesnsesessseesastesessees
7.1.1.  Navrhovany stav vybranych biznis ProCeSOV ............ccueeecvvueeeeeiiiieeeeeiiiierseesiiiesesssisenannns
7.1.2.  Procesy pre Zivotny CYKIUS UQJOV............cueeccueeeeeeeiiieeesiiieieeeecieeeeessiveeaessitaeaaeesssaneaaeeas
7.1.3.  Procesy pre manaZment KVality UdQjoV.............ccoccvueeeeeciiueeieeeiiiieeeeiiiieeeeecieeeaeesiieeaaeas
7. 1.4, ProCeSY DM .....cooueueueiiieieieieeeeeeeeeeeteteseeeeeeeteteetttttvtstssasssssssssssssssssasessssssssssssessssesesnnnes
7.1.5. Procesy pre manaZment priStupov G OPIrAVNENI ...........ccccvueeeeeeviuveeeeeiiveeaeeiiieeeaeesiineaanans
7.1.1.  Informacné retazenie UAGIOV............ccccueeeeeccieieeesiiiieeeeciieeeeecsieeeeeettteaaessstaeaaesssssaeaenens
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1. ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK A POJMOV

Tabulka 1 Zoznam skratiek

Skratka / Pojem \ Vysvetlenie

AK ESIF Administrativne kapacity pre Eurdpske Strukturalne a investi¢né
fondy

API Application programming interface

BCM Business Continuity Management

CIP Centralna integracna platforma

CRZ Centralny register zmlav

CRP Centralny register projektov

CSRU Centralna sprava referencnych udajov

EKS Elektronicky kontraktacny systém

ESB Enterprise service bus

FO Fyzickd osoba

HA High availability

HP Hewlett-Packard

IS Informacny systém

IS SUzUV SR Informacny systém sledovania Uloh z uzneseni vlady SR v2.0

ISVS Informacny systém verejnej spravy

ITIL Information Technology Infrastructure Library

MDM UV SR ManaZment tGdajov Uradu vlady SR

MIRRI Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

OE Objekt evidencie

OIKT Odbor informacno-komunikaénych technoldgii

OVM Organ verejnej moci

PO Pravnicka osoba

REG Register

RFO Register fyzickych os6b

RPO Register pravnickych oséb

SR Slovenska republika

SR Statny rozpocet

UV SR Urad vlady Slovenskej republiky

VO Verejné obstardvanie

VM Virtual machine

VS Verejna sprava

ZONFP Ziadost o nenavratny finanény prispevok
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3. UvoD

Dévodom realizacie predmetu zakazky resp. projektu ,ManaZment Gdajov Uradu vlady SR“ (dalej aj
MDM UV SR“) je, aby udaje, ktoré spravuje UV SR boli manaZované systematicky, ¢im sa prispeje ku
komplexnej sprave udajov celej verejnej spravy. Znamena to, Zze budu aplikované jasné pravidla a
metodiky pre pouZivanie Udajov, riadenie Udajov a samotnu spravu udajov.

Predmetom zdkazky je analyza, dizajn, implementdcia, testovanie a nasadenie funkcionalit
a komponentov do prostredia Uradu vlady SR v ramci MDM UV SR, realizacia integracii na iné interné
aj externé IS, dodanie dokumentdcie atd. Systémy v sprave Uradu vlady sa budu integrovat na Modul
procesnej integrdcie a integracie Gidajov na jeho datovu ¢ast IS CSRU.

Projekt MDM UV SR vychddza zo schvalenej $tudie uskutoénitelnosti publikovanej na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail /5fda2546-b174-425c-80dc-
21dbb3b09aa4?tab=documents a zo schvalenej ZoNFP. Vzhladom na to, e medzi schvalenim Ziadosti
a vypracovanou Studiou uskutocnitelnosti uplynulo dihé obdobie, bola realizovana revizia projektu.
Smerodajné resp. platné udaje su uvedené tomto dokumente Opis predmetu zadkazky. Uvedené zmeny
boli vykonané vzhladom na delimitaciu niektorych internych systémov z UV SR na int organizaciu a tym
suvisiace zmeny v objektoch evidencii.
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4. ROZSAH A CIELE PROJEKTU

4.1. Rozsah projektu
Rozsah projektu je dany hlavnymi aktivitami, ktoré projekt MDM UV SR bude realizovat:

1. Analyza a dizajn rieSenia okrem integracie

2. Analyza a dizajn rieSenia s integraciou

Nakup HW a krabicového softvéru pre rieSenie — integracia na Modul procesnej
integracie a integracie udajov

Implementacia rieSenia okrem integracie

Implementacia rieSenia s integraciou

Testovanie rieSenia okrem integracie

Testovanie rieSenia s integraciou

Nasadenie rieSenia okrem integracie

Nasadenie rieSenia s integraciou

©eNG M

Hlavné aktivity projektu sa budu realizovat prostrednictvom tychto Aktivit vystupov projektu:

A1l: Zavedenie systematického manaZmentu Gdajov a vypracovanie analytickych materialov
e Projektom bude na Urade vlady SR zavedena rola Datovy kurétor, ktory bude zodpovedny za
koncept systematického manaZmentu Udajov a Upravu organizacnej Struktury. Zaroven sa
zavedenie systematicky manaZment Udajov v organizacii vratane nastavenia prislusnych
procesov a metodik pre spravu celého Zivotného cyklu udajov (Udaje a objekty evidencie su
identifikované v ramci relevantnej SU — priloha Datova $truktura projektu).

A2: Cistenie Gdajov a dosiahnutie pozadovanej kvality dat
e Projektom bude realizovana kontrola kvality a Cistenie aktudlnej bazy udajov a nastavenie
procesov riadenia kvality dat v ramci celého Zivotného cyklu tdajov. Urad vlady SR bude
minimalne raz rocne zverejfiovat report o kvalite dat v informaénych systémoch aj
vyhodnotenie voci pozadovanej kvalite dat. V ramci tejto aktivity budu vyuZité nastroje pre
¢istenie udajov v rdmci komponentu Integrovany informacny systém Gloh Uradu vlady SR.

A3: Realizacia datovej integracie na centrdinu platformu
e V ramci projektu bude realizovand datova integracia na Modul procesnej integracie a
integracie udajov - na ¢ast CSRU.

A4: Vyhlasenie referencénych udajov
e V ramci projektu bude zrealizovany aj proces vyhlasenia referencnych Udajov, prispeje k
principu 1 krat a dost. Pdjde o tieto referencné udaje:
Ulohy z uzneseni vlady SR;
PInenie Uloh z uzneseni vlady SR;
Menovania vlady SR;
Zmluvy z VO;
Zmluvy z EKS;
Zmluvy na prevod majetku Statu;
Zmluvy na dotdcie SR;
Zmluvy na dotacie mimo SR;
Informacie o zmluvach;
Kontrakty;
Projekty z verejnych zdrojov.

0 O 0O 0O 0o O 0O 0O O O O
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A5: Vyuzitie konzumovanych udajov
e Projekt zabezpedi vyuzitie konzumovanych dat pre skuto€nu realizaciu principu ,jeden-krat a
dost“ a to z tychto objektov evidencie:
o Identita pravnickych os6b, RPO;
o ldentita fyzickych oséb, RFO;
o Karta Ucastnika projektu, ITMS2014+.

A6: Automatizované publikovanie otvorenych tdajov
e Projekt zabezpeci automatizované publikovanie otvorenych udajov — konkrétne to bude
17 datasetov (z toho na udrovni kvality 3* bude 6 datasetovana urovni kvality 4* bude
11 datasetov), ktoré su blizsie definované v datovej Strukture projektu - v kapitole 11.

A7: Zavedenie manaZmentu osobnych tdajov a poskytnutie udajov pre sluzbu ,,moje data“

e Relevantné data dostupné na centralnej platforme integracie Udajov budu dostupné pre
obcanov a podnikatelov prostrednictvom sluzby Moje data. Pricom cez platformu integracie
udajov budu mat obcania a podnikatelia pristup k nasledujicim informaciam:

Zmluvy z VO;

Zmluvy z EKS;

Zmluvy na prevod majetku Statu;
Zmluvy na dotdcie SR;

Zmluvy na dotacie mimo SR;
Informdcie o zverejneni zmluy;
Projekty z verejnych zdrojov;
Menovania vlady SR.

0O O O O 0O 0O O O

A8: Zavedenie registra alebo evidencie
e Projektom budu zavedené nové registre a evidencie:
o Informacny systém Centrdlny register zmlav;
o Informacny systém sledovania Uloh z uzneseni vlady SR;
o Informacny systém Centrdlny register projektov;

A9: Interna integracia a konsolidacia tdajov
e Bude vytvorena analyza potrieb a poZiadaviek na datovd vymenu. Na zdklade toho budu
stanovené integracné vazby a dostupné moZnosti realizdcie. Vytvorend bude centrdlna
integra¢na platforma, ktora bude zabezpedovat prepojenie integrovaného informac¢ného
systému UV SR na vietky ostatné interné ako aj externé systémy. Vybudované integracné API
budl poskytovat Standardné sluzby, ktoré budu zdokumentované v integracnych manualoch.
e  Projektom bude vybudovany:

o Integrovany informacny systém uloh Uradu vlady SR — systém bude postaveny na rieseni
TALEND — licencie budu dodané prostrednictvom centralnej zmluvy MIRRI vratane
inStalacie a zo strany doddvatela bude vyZzadovana konfiguracia, kustomizdacia a nastavenia
rieSenia ako centralnej integracnej platformy a realizécia integracii na iné IS VS.

Uvedené cinnosti resp. aktivity podporia systém ucelného vyuZivania Udajov vo verejnej sprave a
mechanizmus riadenia opravneni. Udaje budu systematicky vyuzivané na zlepsenie rozhodovania vo
verejnej sprave vdaka ich analytickému spracovaniu. Implementujd sa vhodné Standardy pre oblast
manazmentu a interoperability udajov.

Projekt musi byt realizovany v sulade s relevantnymi ustanoveniami pravnych aktov a metodik
uvedenych v kapitole 4.3 Legislativny ramec a vychodiska.
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Projekt bude odovzdany vratane funkéného vyvojového a produkéného prostredia, vratane Uplného a
aktualneho zdrojového kédu.

Uplny zdrojovy kéd sa skladd zo zdrojového kédu kaidého pocitatového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bude vytvoreny v ramci projektu a zo zdrojového kdédu kazidého
pocitacového programu, ktory bol vytvoreny nezdvisle od projektu tzv. , preexistentny zdrojovy kéd“.
Zdrojovy kéd musi byt v podobe, ktora zaru€uje moznost overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii,
tzn. umozZnujucej kompilaciu, inStalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej
dokumenticie zdrojového kédu (napr. interfejsov a pod.) Zarover odovzdany zdrojovy kdd musi byt
pokryty testami (aspofi na 90%), musi dosahovat rating kvality (staticka analyza koédu) podla
CodeClimate/CodeQL atd’. (minimalne stupria B).

Projekt bude dodany spolu s vyhradnou, ¢asovo neobmedzenou (po dobu trvania majetkovych
autorskych prdv), Uzemne neobmedzenou licenciou, v neobmedzenom rozsahu (najma na
neobmedzeny pocet zariadeni a uZivatelov) a na vsetky sposoby pouZitia najma v sulade s § 19 ods. 4
Autorského zdkona .

Projekt bude dodany s minimalne nasledovnym typom expertov:

Typ experta pozicia v projekte zakladné cinnosti experta
Expert bude zabezpedovat
planovanie a zaradenie rozvojovych
IT poZziadaviek do release
kalendara, koordinovat dodanie
Expert 1 - Projektovy . . " . rieSenia poZiadaviek v sulade s
1. P .. ) vy Projektovy manazér IT projektu , p ,
manazér terminmi release planu,
spolupracovat s projektovymi a
delivery manazérmi a ostatnymi IT
timami pre dosiahnutie cielov
projektu
Expert bude zabezpecdovat navrh
. UX/UI dizajnu informacnych
Expert 2 - Grafik (UX/UI . /, zajntl Intor . cnye
2. o, IT analytik systémov a dizajnovych
dizajnér) . .
komponentov informacnych
systémov
Expert bude zabezpedovat analyzu
3 Expert 3 - Hlavny softvérovy IT analvtik informacnych systémov, ktorych
’ analytik Y sucastou bude aj generovanie
dokumentacie
Expert bude zabezpedovat navrh
Expert 4 - Hlavny softvérovy . architektury informacénych
4, P . vy VErOW | 11 architekt ¢ I " y,| L Cv ve
architekt systémov, vyvoj a udrzbu
existujuceho zdrojového kédu
Expert 5 - Hlavny tester pre Expert bude zabezpedovat riadenie
5. testovanie a manaiment IT tester testov informacnych systémov s
testov dizajnovanim testovacich scenarov
Expert bude zabezpedovat navrh
Expert 6 - Specialista pre . — softvérovej aplikacie do podob
6. P P . P IT programator/vyvojar , 1ap P ., v
programovanie uceleného a korektne pracujuceho
pocitacového programu
, Expert bude zabezpedovat datové
Expert 7 - Expert pre oblast . — . P . P ‘. .
7. . ., IT programator/vyvojar integracie a implementacie podla
integracii . .y S
navrhu technického rieSenia a SW
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Expert bude zabezpedovat riadenie
technickych zmien, analyzu
poziadaviek, planovanie
prevadzkovych zdrojov, koordinaciu
suvisiacich aktivit

Expert bude zabezpedovat
vykonavanie bezpecnostnych
analyz informacnych systémov a
riadenia kontinuity ¢innosti,
posudzovanie stavu bezpecnosti na
zaklade podkladov z dostupnych
zdrojov, analyzu rizik informacnych
systémov podla poZiadaviek

Expert bude zabezpedovat navrh
Struktury dat, tvorbu a udrziavanie
logického datového modelu a
Datovy analytik - IT senior realizovat riadne a v¢as poziadavky
na datové analyzy, reporty a datové
projekty, pri dodrZiavani pravidiel
systematizacie dat a datovej kvality

Expert 8 - Expert pre oblast | Specialista pre infradtruktary/HW
prevadzky IS Specialista

Expert 9 - Expert pre oblast

g Specialista pre bezpecnost IT
bezpecnosti P P P

Expert 10 - Expert pre oblast

10- | datovej kvality

Expert bude zabezpecdovat spravu a
Specialista pre databazy udrzbu informaéného
databazového systému

Expert 11 - Expert pre oblast

11. .
databaz

Expert bude zabezpedovat,
vykonavat proaktivne kontroly
stavu databazy, ktoré zahfnaju
Specialista pre bezpeénost IT monitorovanie priestoru a
zélohovania, vykonavat proaktivnu
udrzbu a opravy databazy v pripade
potreby

Expert bude zabezpecdovat odbornu
pripravu administratorov, spravcov,
uzivatelov (zoznam skoleni, obsah
Skoleni, kvalifikany profil, Skoliace
materidly, spdsob preskisania a
pod.)

Expert 12 - Expert pre oblast

12.
kyberbezpecnosti

13. | Expert 13 - Skolitel pre IT Skolitel pre IT

4.2, Motivdacia a ciele projektu

Zakladnym zdmerom projektu v zmysle doteraz schvalenych dokumentov je zaviest systematicky
ManaZment Udajov v ramci instittcie Urad vlady SR a podporit principy otvorenosti, zdielania dat
a ochrany osobnych u(dajov. Realizaciou projektu sa vytvoria predpoklady pre transformaciu
fungovania institucie na zdklade dat, zmenu jej biznis procesov, Upravu jej informacného prostredia a
integraciu s Centralnou informacnou platformou. Ciefom projektu je zabezpelit vietky potrebné
zmeny v rdmci Uradu vlady SR, ktoré zabezpetia podporu pre cely ManaZment Zivotného cyklu tdajov,
zvys$ia kvalitu Udajov ich klasifikiciou a kategorizaciou. Upravou informacnych systémov a ich
architektury zabezpedia potrebnu integraciu a referencovatelnost tak, aby zabezpedéovali podporu pre
princip jedenkrat a dost. Vybudované nové funkénosti zabezpecdia publikovanie referenénych Gdajov o
zverejnenych zmluvdch so stdtom, projektoch financovanych z verejnych prostriedkov, Ulohach z
uzneseni VIady SR a ich plneni. Zaroven pre autorizované osoby poskytnu personalizované osobné
Udaje pre sluzbu Moje data (Moje zmluvy so statom). Verejne dostupné sluzby budud poskytované
okrem portalu aj automatizovanym sposobom prostrednictvom OpenAPI ako otvorené Udaje, budu
dostupné v roznych pohladoch aj cez data.gov.sk, ¢o umozni analytické spracovanie Udajov vo verejnej
sprave aj pre iné subjekty.
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V rdmci dotknutej SU ako aj Ziadosti o NFP boli identifikované tieto hlavné benefity a zlepsenia:

1.

4.3.

zniZenie administrativnej zataze pri publikovani a aktualizacii zmluv:

e moznost zapisovania do CRZ a CRP automatizovane priamo pri ukladani v agendovych
systémoch (dostupné rozhrania);

o referencovanie umozni automatizovanu aktualizaciu stavov, zmien, metaudajov pri
zmenach v zdrojovych IS.

zrychlené a jednoduch$ie vyhladavanie v rdmci centralnych registrov, rozSirenie metadat ku

evidenciam

e rozSirenie metadat k OE tak, aby sa pokryl pri CRZ cely proces kontraktingu v zmysle
medzinarodnej metodiky OCDS —t.j. od planovania, cez realizaciu kontrahovania, samotny
kontrakt, zmeny a dodatky, informacie o subjektoch kontraktu, profile subjektu, plneni a
pripadne kontrolach;

e pri ukladani objektov dojde k obohacovaniu dat o dostupné Udaje z objektov evidencie
(predmet, financné udaje, datumy, aktivity, lokalita a pod) aaj z celého procesu
kontrahovania a plnenia kontraktu (rozpoctovanie, obstaravanie, fakturacie, kontroly a
pod.). Pouzivatel tak ziska komplexny prehlad o procese aj s relevantnymi vazbami a
ukotveny v Case;

o komplexna moznost vyhladavania podla viacerych kritérii, aj fulltext (napr. predmet zmluvy,
trvanie, osoby, subjekty, hodnoty ...) ;

e v ramci projektu déjde ku Cisteniu dat, referencovaniu, deduplikacia existujucich a
historickych dat, Struktirované informéacie, zavedenie a referencovanie narelevantné
Ciselniky a registre (ekonomické, statistické a pod.), historické data budu premigrované, z
prilozenych dokumentov budu vytazené biznis data;

e moznost pristupovat k idajom o sebe — Moje Zmluvy So Statom (kontrakty).

Zjednodusenie postupu pri integracii subjektov
e zjednoduSenie a Standardizacia rozhrani;

Rozsirenie kapacity registra CRZ a CRP pre publikovanie zo strany samosprav, ako aj

ostatnych organizacii v zmysle opatreni Ak&ného planu Iniciativy pre otvorené viadnutie

o Setrenie nakladov na prevadzku vlastnych registrov zmluv na zverejfiovanie zmluv

e jednotna metodika riadenia obsahu dat a MDM (aj s ohfadom na povinnosti archivacie,
povinnosti GDPR a pod.).

Legislativny rdmec a vychodiska

Predpisy suvisiace s postavenim a pésobenim danej organizacie:

Zakon ¢&. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizacii Ustrednej $tatnej spravy
v zneni neskorsich predpisov.

Predpisy suvisiace s vykonom agend danej organizicie v kontexte projektu:

Zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zadkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov

Nariadenie vlady SR ¢. 498/2011 ktorym sa ustanovuju podrobnosti o zverejiovani zmlav v
Centralnom registri zmluv a nalezitosti informacie o uzatvoreni zmluvy;

Rokovaci poriadok viady SR z 13.6.2001;

Smernica na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie vlady SR, schvdlend uznesenim
vlady SR €. 512 z 13. juna 2001;

Metodicky pokyn na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie vlady SR €. 5/2016;
Legislativne pravidla vlady SR, uznesenie ¢.352 z 25.5.2010;

Smernica veduceho Uradu vlady Slovenskej republiky ¢islo 6/2007 zo diia 15. méaja 2007 o
spristupniovani informacii fyzickym osobam a pravnickym osobam platnom zneni;
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e Uznesenie vlady SR ¢. 689/2011;
e Uznesenie Vlady SR ¢. 1189/2001.

Pravne predpisy suvisiace s oblastou informatizacie, poskytovania elektronickych sluzieb a
informacnej a kybernetickej bezpecnosti:

Samotnd oblast pravnych predpisov, ktorda suvisi s oblastou informatizacie, poskytovania
elektronickych sluZieb a informacnej a kybernetickej bezpecnosti, je tvorend réznorodou skupinou
zakonnych, ale aj podzakonnych pravnych predpisov. Vzhladom na ¢lenstvo SR v EU je potrebné
zohladnit aj priamo U¢inné normy, ktoré nevyzaduju dodatoénu implementaciu zo strany zakonodarcu,
nariadenia EU.

Medzi tieto pravne predpisy patria predovsetkym:

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov);

e Zéikon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pGsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente);

e Zikon ¢.95/2019 Z. z. o informaénych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢.
78/2020 Z. z. o standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizéciu
85/2020 z. z. o riadeni projektov;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢.
179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizicie a obsah bezpec¢nostnych opatreni
informacnych technolégii verejnej spravy;

e Zikon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov;

e Zikon ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Ostatné pravne predpisy

e Zéakon ¢.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov,

e Zéakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov,

e Zéikon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v
zneni neskorsich predpisov,

e Uznesenie vlady €. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat k platnym a G¢innym centralnym IKT
zmluvam

(@8

Metodické pokyny

Metodika riadenia QAMPR” je Metodika projektového riadenia Objednavatela, dostupna na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/riadenie-kvality-qa/index.html,
»,Metodika Jednotny dizajn manual“ je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢ 002089/2018/0LSISVS-7 zo dria 11.05.2018, ktorym sa
vydava ,Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej spravy“, dostupny na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-
elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html,

,Metodika PouZivatelské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluZieb verejnej spravy” je
metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-
pre-tvorbu-pou%c5%be%c3%advate%cd%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-
slu%c5%beieb-verejnej-spr%c3%alvy v2.pdf,

»,Metodika zabezpecenia“ je Metodika pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy v
oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf,
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,Metodické usmernenie o postupe zaradovania referencnych udajov do zoznamu referencnych
udajov vo vizbe na referenéné registre a vykondvania postupov pri referencovani (¢. 3639/2019/0DK-
1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help,

,Metodika merania  vykonnosti procesov  prostrednictvom  KPI“  (dostupnda na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave ),

,Metodika merania nakladovosti TB-ABC“ (dostupna na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-
procesov-vo-verejnej-sprave ),

Metodika identifikacie, vizualizacie a referencovania Gdajov pri ditovom modelovani vo verejnej
sprave (dostupnym na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave )
Metodické usmernenie (€. 3639/2019/0DK-1) o postupe zarad'ovania referenénych udajov do
zoznamu referencnych udajov vo vizbe na referencné registre (dostupné na:
https://datalab.digital/referencne-udaje/) a vykonévania postupov pri referencovani (dostupnym na
https://datalab.digital/dokumenty/)

Kataldg sluzieb a poZiadavkami na realizaciu sluzieb vldadneho cloudu (dostupnym na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-cloudovych-
sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud )

Metodicky pokyn ¢&islo UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualizaciu obsahu centralneho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov
https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20

Predpisy a dokumenty suvisiace s poZadovanymi legislativnymi zmenami
Legislativne zmeny budi v zodpovednosti Uradu VIady SR za pripadnej stcinnosti dodavatela.

e Zéikon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam — RozSirenie okruhu povinnych
0s0b, ktoré budu povinné zverejriovat informacie o zmluvach, aby bolo mozné jednoznacne a
automatizovane zabezpedit pristup na zverejfiovanie v CRZ

e Nariadenie vlady ¢. 498/2011 o zverejiiovani zmliv v CRZ — Aktualizacia nariadenia o rozsirenie
Udajov zverejfiovanych o zmluvach, zjednoduseni registranych procesov a niektorych
spresneni v zmysle novych principov, ktoré su uplatfiované v suvisiacej legislative (eGOV zdkon,
zakon o ITVS a pod.)

¢ Metodicky pokyn na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie vlady SR ¢&. 5/2016-
Vykonat aktualizaciu metodického pokynu, aby gestor uznesenia zaevidoval ulohy, ktoré su
navrhnuté a schvéalené vladou SR a zaroveri k nim bolo mozné prepoijit hlasenia o plneni dlohy,
spolu s terminom
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5. POPIS AKTUALNEHO STAVU

Popis sucasnej architektdry zachytdva aktudlne nastavenie astav vykondvanych agend, procesov,
nasadenych informacnych systémov. Architektura je popisana z pohladu:

e Biznis architektiry — je zosumarizovanim vykonu biznis funkcii resp. agend podla jednotlivych
oblasti. V ramci biznis architektiry su zaroven popisané problémové oblasti a navrh na ich
odstranenie.

e Architektary informacnych systémov — predstavuje prehfad existujucich informacnych systémov
z pohladu vykonu jednotlivych agend a procesov. Zaroven su popisané aj zakladné problémy
vyplyvajuce z nastavenej architektury IS a definované navrhy na ich odstranenie.

e Technologickej architektiry — z pohladu technologického zabezpeclenia je potrebné poznat
sucasny stav najma vo vazbe na buduce nastavenie technologickej architektury a sluzieb, ktoré
budu vyuzivané. Rovnako je potrebné poznat’ existujuce limity a navrhy na ich odstranenie.

e BezpecCnostnej architektury — rovnako ako v pripade technologickej architektury je tazisko
kladené na popis sucasnej bezpe€nosti vo vazbe na buduce potreby v tejto oblasti.

Sucastou popisu jednotlivych vrstiev architektdr resp. oblasti je aj definovanie problémov stéasného
stavu a popis rieseni, ktoré su predmetom buduceho stavu.

5.1. Biznis architektura

V nasledujlucej tabulke je definovany zoznam procesov, ktoré su obligatdrne v suvislosti
s manazmentom udajov verejnej spravy ako aj v sulade so strategickou prioritou ManaZzment Udajov.
Zaroven je ku kazdému procesu, ktory sa v sucasnosti v nejakej miere v organizacii vykondva popisany

spbsob jeho vykonu.
Tabulka 2: Popis vykonu procesov manaZmentu udajov

Procesy spravy dat Nezavedeny | Riadenie a sprava dat prebieha nesystematicky,
Nezavedeny | nie su zavedené Standardné procesy spravy dat
Nezavedeny | na vietkych Urovniach. Udaje si UV SR zbiera sam

od poutzivatelov, nie su prepojenia na ostatné IS
VS ani IS CSRU.

Procesy riadenia kvality dat Nezavedeny | Riadenie a sprava dat prebieha nesystematicky,
Nezavedeny | nie su zavedené Standardné procesy spravy dat
Nezavedeny | na vSetkych drovniach. Kvalita dat nie je
monitorovana a ani vyhodnocovana. Nie su
stanovené pre jednotlivé datové objekty kritéria
kvality. Kazdy IS vyuZiva vlastné identifikatory,
ktoré nie su navzdjom prepojené. Zaroven udaje
nie su referencované na referencné registre.
Procesy vyhlasovania referenénych tdajov | Nezavedeny | V stcasnosti UV SR neposkytuje Ziadne
Nezavedeny | referencné udaje.
Nezavedeny
Procesy vyuZivania udajov z inych IS Nezavedeny |V stcasnosti UV SR nekonzumuje Ziadne
Nezavedeny | referencné udaje. Vymena dat prebieha priamo
Nezavedeny | systém nasystém a nie cez integracnu platformu.
Procesy tvorby / zmeny tGdajov na min. 3* / | Nezavedeny | Riadenie a sprava dat prebieha nesystematicky,
opt. 5* Nezavedeny | nie su zavedené Standardné procesy spravy dat
Nezavedeny | na vSetkych Urovniach

Procesy manazmentu osobnych tdajov

CiastoéneCia
sto¢neCiasto
¢ne

Aktudlne su zabezpeCené na urovni riadenia
procesov ochrany osobnych udajov, nie su vsak
vyhodnocované z pohladu ich kvality a

! Jednd sa o mieru zavedenia v porovnani s referenénymi procesmi manaZmentu Gdajov definované v Strategickej priorite

ManaZzment Udajov
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aktualnosti (absencia referencie na referencné
registre).

Procesy publikovania udajov ako OPEN | Nezavedeny | VsGcasnosti UV SR publikuje zakladné Open data,

DATA Nezavedeny | ktoré su  vnevyhovujucej kvalite abez
Nezavedeny | aktualizacie.

Procesy spristupriovania udajov cez Open | Nezavedeny | V sucasnosti UV SR nespristupriuje Ziadne data

API Nezavedeny | cez Open API.
Nezavedeny

Proces integracie na IS CSRU Nezavedeny | V sucasnosti UV SR nie je integrovany na IS CSRU.
Nezavedeny
Nezavedeny

Proces poskytovania udajov pre My DATA Nezavedeny | V stcasnosti UV SR nepublikuje Ziadne Udaje pre
Nezavedeny | sluzbu Moje data. Poskytovanie udajov Moje
Nezavedeny | data nie je procesne oSetrené ani riadené,

rozhrania na centrdlny komponenty Moje Data
neboli dostupné. Implementacia désledkov
smernice GDPR nie je momentdlne vo verejnej
sprave pre tuto oblast systematicky rieSena.

Nezavedeny |V sucasnosti UV SR nedisponuje Ziadnym
Nezavedeny | generickym registrom alebo inym
Nezavedeny | technologickym rieSenim, ktoré by umoznilo jeho
dalSie pouZitie na iné ucely.

Proces pouzitia generického registra alebo
existujuceho technologického riesenia

Urad vlady SR pouZiva na plnenie a zabezpecovanie svojich tiloh samostatné informaéné systémy, ktoré
nie si medzi sebou dostatoCne prepojené (neprebieha riadend vymena udajov). Informacie do
systémov su zadavané manudlnym spdsobom na viacero miestach. Stym je spojenad vysoka
administrativna zataz, ako aj vysoka chybovost a nekonzistentnost Udajov. Navyse udaje su neuplné
nakolko boli v minulosti evidované vo viacerych informacénych systémoch. Viacero biznis procesov je
historicky zle navrhnutych a vyZzaduje vysoké Usilie pre ich realizaciu napr. zapis do registra, pripadné
vyhladdvanie v registri alebo registracia subjektu.

V si¢asnom stave su vietky dostupné informéacie zverejiiované na strankach Uradu vlady SR,
v Centralnom registri zmldv, v Centrdlnom registri projektov a na portdli Otvorenej vlady. Obcania
a podnikatelia sa k jednotlivym informaciam vedia dostat prostrednictvom informacnej Struktary
jednotlivych portalov alebo prostrednictvom vyhladavania. Vyhladdvanie je vsucasnosti zlozité,
nakolko jednotlivé zdznamy neobsahuju dostato¢né metadata, historicky su v zlom stave, pripadne
informacie nie su referencované a prepojené na dalsie data, ktoré je opdtovne nutné vyhladat.

Z pohladu vyuzivania referenénych Udajov vo vnutri organizacie Urad viddy SR nekonzumuje
v sucasnosti Ziadne referencné Udaje.

V stc¢asnosti Urad VIady SR z vlastnych dat neposkytuje Ziadne referenéné Gdaje, ani nepublikuje data
pre sluzbu "Moje data". Niektoré typy poskytovanych uUdajov vo forme ,registrov” su poskytované
vyluéne prostrednictvom vyhladavania a zobrazenia na webovom portali.

Urad vlady SR poskytuje obmedzentd mnoZinu otvorenych tdajov na data.gov.sk, vacsina viak nie
pravidelne aktualizovand a nemd ani dostatocnu Uroven kvality.

Urad vlady SR nemd v aktudlnom stave na drovni biznis architektiry implementované systematické
procesy riadenia Udajov. Riadenie Udajov je rieSené Ciastocne, len na Urovni jednotlivych agendovych
systémov a individudlnych pracovnikov decentralizovane a nerieSi oblasti pre anonymizaciu a
pseudoanonymizaciu, profilovanie dat a stotoZfiovanie dat, konsolidaciu udajov, Cistenie a meranie
elektronickych registrov prislusnej agendy. Niektoré biznis informdcie su uchovdvané aj resp. vylucne
v siboroch typu Microsoft Excel.
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Obrdzok 1: Sucasny stav biznis architektury

Aktudlny stav objektov evidencie
Jednotlivé objekty evidencie su ukladané v relacnej databdze jednotlivych informacénych systémoch
alebo v samostatnych suboroch typu Microsoft Excel.
e Projekty z verejnych zdrojov — databaza;
e Zmluvy z VO — databaza;
e Zmluvy z EKS — databaza
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e  Zmluvy na prevod majetku — databaza;

e Zmluvy na dotacie SR — databaza;

¢ Informacie o zverejneni zmluv — databaza;

e Kontrakty — Microsoft Excel;

e VyroCné spravy aterminy verejnych odpoctov rozpoctovych a prispevkovych organizacii —
Microsoft Excel;

e Ulohy z uzneseni vlady SR — databaza;

e Uznesenia vlady SR — databaza;

e Zasadnutia vlady SR — databaza;

e Plnenie uloh z uzneseni vlady SR — databaza;

e Menovania — Microsoft Excel.

5.1.1. Aktudlny stav vybranych biznis procesov

Registracia subjektu

V ramci existujiceho stavu musia povinné osoby Ziadat o pristup do registrov, kde im na zaklade
manudlneho postdenia Ziadosti je nasledne vytvoreny pristup do systému. Ziadost je vylu¢ne posielana
prostrednictvom postovej zasielky vratane splnomocnenia pre daného pracovnika, ktory Ziada
o vytvorenie pristupu. Nasledne po overeni spravnosti vSetkych uUdajov je vregistri vytvorené
pristupové konto, ktoré je nasledne odoslané Ziadatelovi prostrednictvom posty.

)

Registracia subjektu
e

/ 7‘ N A N 4 7‘ N A ) /’7‘>‘\
4 v
Priprava Ziadosti Odoslanie Ziadosti Spracovanie Ziadosti Odoslanie pristupu Zaslanie pristupu
\ / . / - J N / -

Obrdzok 2: Sucasny stav biznis procesu Registrdcia subjektu
Zapis do registra/evidencie
Pri ukladani udajov do registrov musia dnes Uradnici zapisovat informacie na viacerych miestach,
jednak v agendovych alebo zdrojovych evidencidch atiez do centrdlnych registroch. To spdsobuje
potrebu ¢asu a kapacit uradnikov, kde pri kazdom novom objekte alebo jeho aktualizacii musia
opatovne tieto udaje menit, pripadne aktualizovat (daje na viacerych miestach. Zaroven kvoli
[udskému faktoru vznikaju tymto procesom nekonzistentné data alebo data mozu byt neaktudlne.

' R0
C)

Za’pis udajov do registra / evidencie

I4 4"»,\‘\
)
L)
Priprava podkladov Zapisanie do vlastnej Zapisanie do centralneho Zaslanie potvrdenle o Kontrola stladu vlastnej
evidencie registra zapise / kontrola udajov evidencie a registra
< .

Obradzok 3: Sucasny stav biznis procesu Zdpis do registra

Vyhladavanie v registroch

Najvacsi potencidl Uspor je dosahovany z optimalizacie procesov vyuZivania Udajov z registrov, jeho
vyhladdvania. V existujucom stave je velmi malé mnoZstvo metadat k objektom evidencie, nie je
podporované fulltextové vyhladavanie pre vsetky polia, data su nereferencované, ¢asto duplicitné a
neaktualne. To spbsobuje, Ze pouzivatel musi opakovane zadavat vyhladavacie kritéria a kontrolovat
manudlne vysledok, aby sa mohol dostat k pozadovanej informacii.
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Obrazok 4: Sucasny stav biznis procesu Vlyhladdvanie v registroch
PROBLEMY, KTORE JE POTREBNE VYRIESIT
Sucasna biznis architektura a vykon jej procesov (popisané vyssie) generuje sadu problémov, ktoré
maju byt rieSené v rdmci navrhovaného projektu. Jedna sa o nasledovné:
Tabulka 3: Definované problémy sucasného biznis riesenia

Implementované procesy manazmentu | Vykonaju sa nasledovné organizacné opatrenia:
tdajov nespliiaju standardy e  Zriadenie role datového kuratora a Uprava organizacnej
Struktury UV SR,

e Zavedenie systematického manaZmentu udajov v UV SR
vratane nastavenie prislusnych procesov a metodik pre
spravu celého zivotného cyklu udajov.

Bude zabezpecfena systematicka evidencia a riadenie objektov
evidencie v definovanych registroch a evidenciach. Pre objekty
evidencie, ktoré nedisponuju relevantnym IS VS budu vytvorené
nové registre/evidencie.

V projekte budu vytvorené datasety na Uroven kvality 3* a 4* pre

Objekty evidencie nie si evidované
systematicky v registroch

Udaje nie st publikované ako OPEN

DATA potreby dalSieho vyuzitia a spracovania, tieto budu publikované
automaticky na centralny OPEN DATA portdl data.gov.sk

Objekty evidencie nie st | V projekte budu zavedené Standardy pre jednotlivé objekty

Standardizované anie je definovany | evidencie a procesy ich riadenia, zaroven zavedenie procesu

proces Cistenia udajov | Cistenia udajov a vyhodnocovania kvality udajov. Prebehne

a vyhodnocovania kvality inicidlne (Cistenie Udajov vramci projektu anasledne bude
realizovany podla planu riadenia kvality Gdajov. UV SR bude
pravidelne realizovat a raz ro¢ne zverejfiovat report o kvalite dat

v IS voCi poZadovanej kvalite dat.

Existujice udaje inych IS VS nie su
vyuZivané pre potreby 1 x a dost

V ramci prevadzkovanych aplikacii budd po uUprave vyuZivané
udaje z inych IS VS cez dostupné integracie tak, aby pouzivatelia
dosledne napliali princip potreby 1 x a dost

Chybaju prepojené objekty evidencie
pre ucely analytického spracovania pre

Zabezpedenie vytvorenia referenéného datového modelu UV SR
pre vlastné datové objekty a vytvorenie podpornych analytickych

analytické  jednotky. Udaje sl | nastrojov a podporu procesov pre analytické jednotky. Zaroven
nekonzistentné, nekvalitné, zdielanie | budld Udaje spristupnené pre analytické jednotky ako
dat je administrativne narocné. Datové | konzistentné a primerane kvalitné, aby bolo ich mozné

objekty nie su zasadené do | jednoducho zdielat.

referencného datového modelu VS

5.2. Architektuira informacnych systémov

Urad vlady SR pouziva na plnenie svojich tloh samostatné informaéné systémy, ktoré nie st medzi
sebou integrované. Na prezentaciu povinne zverejfiovanych informdcii pouziva Internetovy portal UV
SR (IS VS_408). UV SR nemd v ramci organizécie implementovanu centralnu integraént platformu.

Pre povinné zverejiiované zmluvy a dodatky k zmluvam je pouZivany Informacny systém Centralny
register zmlav (IS VS_5797), kde je mozné zmluvu zverejnit prostrednictvom webového rozhrania na
zaklade prihlasenia. Systém obsahuje len zmluvy a dodatky k zmluvdm povinnych oséb, ktoré su
definované v zdkone ¢. 211/2000. V sucasnosti do registra nemusia zmluvy a dodatky k zmluvam
zverejriovat obce a samosprava, ktora tieto zmluvy zverejriuje zvycajne na svojich webovych sidlach.
Register neumoZniuje strojové zverejnenie zmldv do registra napr. prostrednictvom API, zmluvy
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a dodatky k zmluvam je nutné nahrdvat manualne cez grafické rozhranie, pripadne uloZenim xml
formatu na urdity priestor. Register poskytuje moznost stiahnutia zmldv a dodatkov k zmluvam cez
pravidelne zverejiiovany komprimovany zip suibor za kazdy den. Do systému su automaticky vkladané
zmluvy z Elektronického kontraktacného systému cez uloZzeny xml sibor. Register umoziuje na zaklade
zadanych metaudajov vyhladat zmluvy alebo dodatky k zmluve.

V Centrdlnom registri projektov (IS VS_9807) su zverejiiované vsetky projekty, ktoré su financované
formou ndvratnej a nendvratnej finanénej pomoci z verejnych prostriedkov. Udaje o projektoch si
vkladané manualnym spOsobom. Register umozriuje na zéklade zadanych metaddajov vyhladat
projekt.

IIS eDemokracie a otvorenej vlady (IS VS_5782) je systém, ktory pozostava z viacerych modulov.

o Modul Otvorené data (data.gov.sk) poskytuje transparentné informacie a otvorené data Sirokej
verejnosti v zmysle iniciativy otvorené vladnutie.

e Modul Otvorena vliada zabezpeduje elektronicki komunikaciu s ob&anom, institliciou verejnej
spravy alebo inym subjektom. Taktiez umozfiuju ob&anom ziskavat informacie o chode
rokovani vlady, rokovani poradnych organov, plneni uzneseni vlady SR, kontrolnej ¢innosti,
odovzdavani dotacii a finanénej podpory, €i inych oblastiach vladnutia

e Modul Elektronické hromadné Ziadosti umozfiuje hromadné zaslanie Ziadosti UV SR, ktoru je
mozné podporit prostrednictvom odovzdania dalSich podpisov obanov za podporenie napadu.
V pripade dostatoéného poétu odovzdanych podpisov zabezpeéi zaoberanie UV SR danym
problémom.

e Modul Vyberové konania statnych zamestnancov zverejfiuje vyberové konania na obsadenie
Statnozamestnaneckych miest, ktory umozfiuje uchadzacovi o Statnu sluzbu elektronické
prihldsenie sa na nim zvolené vyhlasené vyberové konanie a sluzobnému uradu elektronicku
administraciu vyhlaseného vyberového konania.

e Modul Dotaénych schém zverejfiuje pre poskytovatelov dotaCné schémy vratane vsSetkych
Ziadosti, projektov, pripadne vyuctovani dotécii v rozsahu a Strukture podfa konkrétnej dotaCne;j
schémy a rozhodnutia poskytovatela.

e Modul Infomagno-technologicky monitorovaci systém pomoc EU poskytuje informéacie o
poskytnutych finanénych prispevkoch financovanych zo zdrojov EU zo systému ITMS v
prehlfadnej podobe na jednom mieste.

e Modul Spolo¢ny portal modulov predstavuje prezentanu €ast ostatnych modulov IS eDOV,
kde prezentacna Cast je webové sidlo open.slovensko.sk.

Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) je webovy komponent, na ktorom su publikované
zasadnutia vlady SR vratane ich programu a materialov.

Ako registraturny systém na evidenciu vstupnych a vystupnych dokumentov je vyuZivany systém
Memphis (IS VS_6093). Do systému prichadzaju papierové Ziadosti o vytvorenie profilu do systému
CRZ, ktoré su posielané postou.

Informacny systém sledovania uloh z uzneseni vlady SR (IS VS_6098) je agendovy informacny systém,
ktory je vyuZivany na manaiment Uloh suvisiacich s ¢innostou Uradu vladdy SR. Systém sa skladd z
viacerych modulov, ktoré zabezpecuju Specifické ulohy tykajuce sa jednotlivych kompetencii:
evidenciu uloh z uzneseni vlady SR. Jednotlivé inStancie tohto systému su inStalované po viacerych
organizaciach na interny manazment tloh svojej organizacie, ale bez akéhokolvek prepojenia na UV
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SR. Systém zabezpecuje zarover komplexnej$i manaZment UGloh z uzneseni viady zamestnancami UV
SR a jeho samostatné instancie su vyuZivané aj inymi rezortami napr. MH SR, MZP SR, MPSVaR SR.

Moduly front-endu

‘I{:I‘j

Internetovy portal

UVSR (isvs_408)

Agendové ISVS
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11S eDemokracie a otvorenej vlady (isvs_5782)
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Obrdzok 5: Sucasny stav aplikacnej architektury

Tabulka 4: Definované problémy sucasného nastavenia IS

Nie je vytvorend platforma na
integraciu udajov medzi
poskytovatelmi a konzumentami

Vytvorenie platformy na integraciu udajov medzi poskytovatelom a
konzumentmi, zaroven bude sluzit na obohacovanie udajov, ktoré su
ukladané v registroch a zabezpecia aktualizaciu jej udajov

Existujuce IS nedisponuju APl na
integracie resp. zdielanie udajov

V rdmci projektu bude vytvorend API pre integraciu a zdielanie udajov,
ktoré zabezpedi sledovanie pristupov k datam, Standardné sluzby a
dostato¢nu robustnost pre vietkych konzumentov

Existujice IS nie si napojené na
centralne komponenty pre zdielanie
tdajov (IS CSRU, OPEN DATA, ...)

Novovybudované IS atie, ktoré budl poskytovat OE definované
projektom budu napojené na centrdlne komponenty pre zdielanie
Gdajov (IS CSRU, OPEN DATA)

Informacné systémy neposkytuju
sluzby pre pracu s objektami
evidencie — analytické sluzby

Informacné systémy budu podporovat sluzby pre pracu s objektami
evidencie na analytické sluzby.

Informacné systémy neposkytuju
sluzby pre pracu s objektami
evidencie - kolaboracné sluzby

Informacné systémy zabezpecia sluzby pre pracu s objektami
evidencie

IS nepodporuju tvorbu objektov
evidencie na zaklade ontologii

V ramci informacnych systémov bude zabezpecena tvorba objektov
evidencie na zaklade platnych a schvalenych ontoldgii

Existujiice integricie nesplifiaju
podmienky Standardov (Open API,
IS CSRU, ...)

V projekte budl pouzivané len integrécie, ktoré budu spifiat $tandardy
pre integraciu a vymenu udajov.

5.3.

Technologicka architektura

Informacné systémy st prevadzkované v Datovom centre Uradu vlddy SR na vytvorenych virtudlnych
serveroch s pristupom k datovému ulozisku a zabezpedovani sietovych sluzieb. Vac¢sina informacnych
systémov ma nedostatocné vypoctové kapacity pre potreby rozvoja systémov a zvySenych narokov na
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sluzby z pohladu pouzivatelov. Aktudlne vyuzZivany vypoctovy vykon je v rozsahu 64 VCPU a 240 GB
RAM, ktory je rozdeleny na celkovo 24 virtualnych serverov. Medzi sicasne vyuzivané sietové sluzby
patria: internet, VPN, firewall, routing, DMZ, AD, zdlohovanie, NTP a DNS.
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Obradzok 6: Sucasny stav technologickej architektury
5.4. Bezpecnostna architektura

Bezpecnostna architektura dava zakladné odpovede na otdzky, ktorych zodpovedanie je potrebné pre

jej buddce nastavenie
Tabulka 5: Suc¢asnd bezpecnostna architektura

Aktudlne su vSetky uUdaje dostatoCne zabezpecené pred
neopravnenym  pristupom, manipuldciou, pouzitim a
zverejnenim (zachovanie dovernosti udajov), ich Umyselnou
alebo neumyselnou modifikdciou (zachovanie integrity
Udajov), pricom su dostupné v poZadovanom case a
v pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti Gdajov). Pre
novovybudované IS budd implementované moderné
hashovacie nastroje, dosledné logovanie vsetkych aktivit a
metddy pre kontrolu integrity dat.

Aktudlne pracuje pouzivatel len s Udajmi, ktorych
hodnovernost a povod su zabezpecené napriklad ich
autorizaciou, ale ktoré nemaju garantovanu déveryhodnost,
pretoze mdzu pochadzat priamo od zdroja s identitou, ktord je

Su udaje su chranené pred neopravnenym
pristupom, manipuldciou, pouzitim a
zverejnenim (zachovanie dovernosti
udajov), ich umyselnou alebo neiimyselnou
modifikaciou (zachovanie integrity udajov),
pricom su dostupné v pozadovanom case a
v  pozadovanej kvalite (zachovanie
dostupnosti idajov)

Pracuje pouzivatel len s udajmi, ktorych
hodnovernost a pdvod su zabezpedené
napriklad ich autorizaciou a ktoré su z
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identitou

doveryhodného zdroja s garantovanou | garantovana len v Case registracie a nasledne pri zmene

nemusia byt tieto Udaje automatizovane aktualizované.

PROBLEMY, KTORE JE POTREBNE VYRIESIT
Tabulka 6: Problémy sucasnej bezpecnostnej architekttry

Bezpecnostné rieSenie je
nedostatoéné pre oblast Moje
udaje

Aktualne nie su poskytované Ziadne objekty pre oblast Moje data, v projekte
sa planuje ukladat osobné a personalizované data v samostatnych datovych
blokoch a spristupriovat ich len opravnenym pouzivatelom.

Udaje z inych IS VS nie su
déveryhodné

Udaje v objektoch evidencie st déveryhodné, nakolko ich ukladanie
zabezpeduje UV SR v zmysle legislativy. Aviak jednotlivé Gidaje obsahuju aj
informacie, ktoré sa mozu menit v Case. Je potrebné zabezpecit, aby
jednotlivé Gdaje boli doveryhodné v akomkolvek ¢ase.

Vyuzivané udaje sa
nereferencuju na referencné
registre

Informacné systémy nie su integrované na referencné registre, je potrebné
zabezpecit integraciu na referenc¢né registre.

5.5. Prevadzka

V rdmci prevadzky je sucasny stav nasledovny:

Tabulka 7: Sucasny stav prevddzky

Miera dostupnosti

Aktualne je dostupnost zabezpeCena v priemere na strednej Urovni,
niektoré systémy su ako HA, niektoré nie, nie su dosledne rieSené
redundantné DB systém. Dostupnost je rieSena prioritne na HW a sietovej
urovni, nie aplikacne. Pre jednotlivé evidencie nie su stanovené parametre
pre dostupnost, skutoéna miera sa nevyhodnocuje systematicky.

Zalohovanie

Zalohovanie je riesené formou SW, ktory je inStalovany ako agent na
kazdom VM a zabezpecuje potrebné zalohovanie na zaklade biznis a
technologickych  poZiadaviek. S0 rieSené zalohovania denné
(inkrementalne), ako aj sumarne (fullbackup - prioritne na drovni VM)

Metodické riadenia prevadzky

RieSenie prevadzky a suvisiacich procesov je pokryté prevadzkovymi
smernicami UV SR a prevadzkovou dokumentaciou jednotlivych IS, nie je
rieSené komplexne napr. v zmysle metodiky ITIL

Podpora urovne L1

Zabezpedujl interni pracovnici OIKT na UV SR

Podpora urovne L2

Zabezpeduju ¢iastoéne interni pracovnici OIKT na UV SR, ¢iastoéne externy
dodavatel na zaklade servisnej zmluvy

Podpora urovne L3

Urover L3 je zabezpetovana dodavatelom jednotlivych rieeni.

Pocet internych pracovnikov,
ktori sa venuju podpore riesenia

5

Monitoring prevadzky

Prebieha zakladny monitoring prevadzky IS VS.

Kontinualne zlepSovanie

Na zdklade poZiadaviek vecnych garantov alebo poZiadaviek na zmeny
suvisiace s prevadzkou je spracovana poZiadavka na zmenu, ktord je
nasledne v zmysle internych predpisov UV SR rie$end a zmena je
implementovana. Nie st vSak zavedené systémové rieSenia na podporu ITIL
procesov

PROBLEMY, KTORE JE POTREBNE VYRIESIT
Tabulka 8: Problémy sucasnej bezpecnostnej architektiry

Niektoré informacné systémy maju Prevadzka vo vladnom cloude/statnom Cloudovom rieseni bude plne
architekturu, ktora nie plne vyuziva | optimalizovana

potencial vldadneho cloudu
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Zabezpecenie vysokej dostupnosti
aplikacii

Vytvorenie novovybudovanych systémov tak, aby mohli bezat v HA
mdde a zabezpedovali vysoku dostupnost sluzieb pre pouzivatelov.

Aplikacie nemaju implementované
Standardizované integracné
rozhrania, resp. neexistuje
centralizovana integracna platforma
na manazZment Udajov v organizacii

Bude vytvorené riesSenie, ktoré zabezpeci jednoduchs$iu a procesne
manazovatelnu platformu pre ucelné riadenie integracie, rozhrani a
funkcionalit pre manazment tdajov na UV SR. Zavedenim centralnej
integracnej platformy CIP bude jednotne metodicky aj technologicky
rie$end vymena sluzieb aj dat vodi véetkym IS v ekosystéme UV SR.

V ramci niektorych IS si evidované
udaje, ktorych vlastnikom je ina
povinna osoba a su vo vlastnictve
inej osoby, ¢o sposobuje problém pri
suvisiacich prevadzkovych
procesoch.

Zabezpecenie aplika¢nej zmeny tak, aby boli Udaje inych povinnych
0s6b dobsledne oddelené a bude tym zabezpeceny primerany
manazment a prevadzka. Zaroven budu adaptované procesy na
involvovanie externych vlastnikov, zavedené prislusné suvisiace
riadiace procesy a koordinacné mechanizmy.

BCM a plany obnovy nie su dosledne
aktualizované pre vsetky rizika

Integrovany informaény systém Uradu vlady SR, v ktorom budu
prevadzkované klucové registre UV SR, budi nasadené v prostredi
vladneho cloudu/statneho Cloudového rieSenia. V ramci vystupov
projektu budld dodané BCM a aktualizované plany obnovy
jednotlivych modulov.

Rola datového kuratora je formdlne
obsaden3, ale je kumulovana s inou
poziciou v ramci oddelenia podpory

Datovy kurator bude v ramci projektu prijaty ako novy interny
zamestnanec, pricom ziskané know-how v projekte bude nasledne
aplikovat po jeho skonéeni na uplatriovanie datovych principov
a udrziavanie aktudlneho stavu manazmentu dat UV SR

Nizky pocet pracovnikov, chybajlce
analytické a architektonické kapacity
pracovnikov IT podpory

Konsolidaciou aplikacnej architektury a suvisiacej prevadzky bude
mozné vykonavat podporné IT sluzby efektivnejsie, vySkolenim
architektonickych kapacit UV SR v projekte umozni udriat si
Specializované know how na urade.
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6. POPIS BUDUCEHO/CIELOVEHO STAVU

6.1. Biznis architektura

Biznis architektura buduceho stavu je definovana tak, aby pokryla procesy riadenia celého Zivotného
cyklu spravy dat, kde su zdokumentované datové struktury, proces tvorby dat, Statistické metodoldgie,
datové zdroje, kontext a dalSie aspekty manazmentu dat.

Biznis architektura je navrhnuta tak, aby bolo mozné poskytovat objekty evidencie / registre a rovnako,
aby bolo mozné v rdmci, 1x a dost” vyuzivat objekty evidencie inych institdcii, ktoré si nevyhnutné na
zabezpecenie sluzieb organizacie.

V rdmci navrhovanej biznis architektiry budu splnené nasledovné podmienky:
Tabulka 9: Podmienky naplnenia Biznis architekttry

i

PoZiadavky na institlcie verejnej spravy Organizatne sa zabezpeli v oblasti manazmentu udajov —
stanovia sa vlastnici dat a datovi kuratori.

Zabezpeli sa a zavedie riadenia kvality uUdajov v ramci
manazérskych funkcii.

Budu splnené definované kritéria datovej kvality pre svoje
spracovavané Udaje (na zaklade poZiadaviek centralnej Grovne).

Bude prebiehat pravidelné vyhodnocovanie datovej kvality
spracovanych udajov

Proaktivne sa budu odstrariovat pripadné nedostatky v kvalite
udajov

Zabezpecdi sa proaktivne hladanie pricin pripadnych nedostatkov
v datovej kvalite a eliminuje ich vyskyt

Oblast pristupu k Gdajom (subjekty mozu | Bude k dispozicii prehlad vsetkych datovych objektov, ktoré sa
pristupovat k idajom, ktoré o nej verejnd | tykaju subjektu na jednom mieste a bude zabezpedéeny pristup k
sprava eviduje) ich obsahu.

O kazdom datovom objekte bude mozné zistit ako s nim bolo
manipulované (datum vzniku, histéria modifikacii, kto z verejnej
spravy k objektu pristupoval a preco).

Kazdému datovému objektu bude moziné nastavit droveri
zdielatelnosti podla zaradenia daného objektu (z hladiska
moznosti pristupu k idajom a ich dalSieho pouZitia pre konkrétnu
institlciu verejnej spravy alebo mimo verejnej spravy).

Nové udaje budu verejnej sprave poskytované len raz, nie kazdej
institlcii samostatne

V budticom stave biznis architektury sa z pohladu véeobecne poskytovanych funkcii (agend UV SR) ni¢
nemeni, pribudne len oblast biznis funkcii resp. agendy spojena s Manazmentom tdajov. Udaje oproti
st¢asnému stavu budu poskytované novymi pristupovymi kanalmi ako napr. CSRU, data.gov.sk,
novymi resp. prepracovanymi Specializovanymi portdlmi pre CRZ a CRP, pripadne prostrednictvom
vybudovaného API.
Aplikovanie strategickej priority pre manaiment Gdajov v prostredi UV SR znamend, 7e tGdaje budu
manazované systematicky, vzniknu jasné pravidla a metodiky pre:

e Pouzivanie udajov — v ramci OVM aj pre verejnost;

¢ Riadenie udajov — centralne v kompetencii MIRRI;

e Spravu udajov — v kompetencii OVM, t.j. aj UV SR.
Kazda z tychto oblasti bude v ciefovom stave modelovana v prislusnej vrstve architektury (datova
architektura, aplika¢nd architektdra, biznis architektdra). Jednotlivé pravidla a metodiky musia zahfnat

61



aj definicie jednotlivych datovych prvkov, ich poutZitie, sp6sob odvodzovania Udajov a spOsob
interpretacie.
Projekt v rdmci VS zavadza centralizaciu riadenia udajov, ktorej napliiou je:

Jednotna platforma integracie udajov (vratane funkcii a aplikacii pre zdielanie referenénych
Udajov, riadenie pristupov a opravneni, riadenie kmenovych udajov, riadenie kvality, riadenie
pristupu k osobnym uUdajom, rieSenie incidentov s udajmi a riadenie zivotného cyklu meta-
Udajov);

Jednotny centralny model udajov verejnej spravy reprezentovany ontoldgiami;

Jednotnda forma unikatnych identifikatorov [lubovolnych datovych uddajov pre ich
adresovatelnost - kazdy udaj by mal byt jednoznacne adresovatelny cez URI, priCom tieto URI
prideluje metainformacny systém, ktory strazi celkovu integritu referenénych identifikatorov;
Jednotné analytické nastroje.

Z pohladu pouZivania Gdajov navrhované opatrenia v ramci UV SR zabezpetia:

aby v relevantnych konaniach UV SR boli k dispozicii véetky Gdaje, ktoré su potrebné. Zaroveri
je potrebné, aby bola preukazatelne zaznamenavana platnost' referenénych udajov v danom
Case;

aby UV SR dokazal vyuzivat svoje Udaje pre potreby pripravy analyz (analytické spracovanie
Udajov), ktoré budu sluzit ako podklad pre lepSie rozhodovanie. Pocita sa s vyuzitim virtualnych
databaz a nastrojov pre anonymizaciu, pseudoanymizaciu;

aby verejnost mala pristup k udajom UV SR v otvorenom formate vhodnom na opétovné
pouzitie (okrem osobnych Udajov, citlivych udajov a utajovanych udajov);

aby kazdy subjekt (FO/PO) ziskal pristup k udajom, ktoré UV SR o fiom eviduje. V tomto
aspekte UV SR poskytne datovti podporu pre pripravovanu sluzbu ,Moje data®.

Za spravu tdajov a ich kvalitu bude zodpovedat UV SR. Pre GUspe$né vyrie$enie otazky Gdajov bude na
kazdom Useku zabezpecené, aby:

relevantné objekty evidencie v sprave Useku boli identifikované;

kmerfiové a agendové udaje boli riadne spravované v informacnom systéme (na zaklade
principov pre registre);

relevantné udaje v sprave useku boli vyhlasené ako referenéné (a tym padom evidované v
centralnom modeli Udajov a dostupné cez platformu integracie udajov);

relevantné udaje v informacnych systémoch verejnej spravy boli stotoznené s vyhlasenymi
referenénymi udajmi.

Projektom budu vytvorené nasledovné koncové sluzby:

Evidovanie udajov do Centralneho registra projektov;
Vyhladavanie Udajov z centralneho registra projektov;
Evidovanie udajov do Centralneho registra zmlav;
Poskytovanie dajov z Centralneho registra zmluy;
Evidovanie udajov do Registra uloh z uzneseni viady SR;
Poskytovanie udajov o ulohach z uzneseni viady SR.

Detailné parametre koncovych sluzieb su evidované v Metainformacnom systéme:
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/7543dd95-0f81-45a6-8a6¢-

eb0066fff02b/cimaster?tab=basicForm

(na_zaklade revizie projektu nebude vramci predmetu zdkazky realizovana koncova sluzba

Poskytovanie vzdeldvacieho obsahu pre administrativne kapacity ESIF).
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Obrdzok 7: Buddci stav biznis architekttry
6.1.1. Navrhovany stav vybranych biznis procesov

Registracia subjektu

Oproti sucasnému stavu bude umoznena registracia prostrednictvom elektronického formuldra, kde
bude vyZadované prihlasenie prostrednictvom elD (ktorykolvek zamestnanec organizacie). Systém
dotiahne zreferenénych registrov Uvodné informacie (podla identifikdtora OVM), ostatné vyplni
organizacia pri registracii. Formular bude obsahovat valida¢né kontroly a zakladné pravidla. Nasledne
na strane UV SR prebehne overenie Gdajov a organizécii bude vytvoreny pristup — automatizovanym
spésobom. Vytvoreny pristup vSak bude odoslany do eDesk schranky registrovanej organizacie (ak
neexistuje este vytvoreny pristup) s informaciami ako dané konto aktivovat a ako sa do neho prihlasit.
Vzmysle uvedeného teda nebude potrebné zasielanie podkladov zo strany OVM (vratane
splnomocnenia) a zaroveri na strane UV SR nebude potrebné realizovat manualnu kontrolu podkladov.
Organizacia zaslané pristupové Udaje po vybere zo schranky prideli zodpovednému zamestnancovi
v zmysle internych predpisov.

Bez ziskania tychto pristupovych Gdajov prostrednictvom spravy sa nebude mozné prihlasit do registra.
Ak je organizacia uz registrovana, bude pouzivatel informovany ako postupovat dalej (Udaje o aktualne
registrovanych pouzivatefoch budd migrované do nového riesenia).

Registracia subjektu
~ T )
O o) o)
Vyplnenie registracného Overenie udajov Odoslanie pristupov do
formulara eDesk organizécie

=)
rihldsenie prostrednictvol
elD

N N ¥

Obradzok 8: Buduci stav biznis procesu Registrdcia subjektu

Zapis do registra/evidencie

V novom procese sa planuje zmenit stav tak, aby bolo umoznené zapisovat Udaje do centralnych
registrov prostrednictvom Standardizovaného API, ¢im mo6Zu organizécie informacie zapisovat udaje
priamo napr. aj prostrednictvom agendového systému. APl musi zabezpecit déveryhodny zapis udajov
do registra. Zaroven pri zdpise Udajov prebehne referencovanie na referencné registre, ¢im bude
zabezpecena kontrola a validdcia Udajov. Nasledne bude organizacii automaticky zaslané potvrdenie
o0 zdpise udajov. Predpokladd sa ndrast automatizovaného spracovania a tieZ zapojenie dalSich
povinnych os6b, ktoré v sicasnosti nemaju povinnost zapisovat Gdaje do centralneho registra (obce
a samosprava).

L
Zépis udajov do registra / evidencie
™ , N / ™ g ™
v / L / v ¥ / Y /
Priprava podkladov Zapisanie do vlastnej Systémovy zdpis do Referencovanie tdajov na Zaslanie potvrdenie o

> evidencie centralneho registra referenéné registre zdpise / kontrola udajov
prostrednictovm API|

/ \ / \ J . /

Obradzok 9: Buduci stav biznis procesu Zdpis do registra

Vyhladavanie v registroch

Najvacsi potencidl uspor je dosahovany z optimalizacie procesov vyuZivania Udajov z registrov, jeho
vyhladdvania. V novom stave procesov bude vyrazne rozsSireny metadatovy profil objektov, pricom
budu zakladné uUdaje obohacované o suvisiace dostupné evidencie. Zaroven budu vyuzité Ciselniky z
relevantnych vecnych oblasti. Zrychli sa tym a spresni vyhladdvanie, umoini sa fulltextové
vyhladavanie v obsahu dokumentov (zmluvy, projekty, tulohy vlady), bude mozné poskytovat sluzby
pre proaktivne procesy inych Uradnikov (napr. dotahovat data pri spracovani ziadosti o dotéciu,
kontrolovat duplicitné aktivity, sledovat nezrovnalosti, plnenia a pod.).
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Obrazok 10: Buduci stav biznis procesu Vyhladdvanie v registroch
V tejto Casti sU popisané biznis procesy ako zakladné procesy manazmentu udajov, ktoré je potrebné
v ramci projektu nastavit a vyriesit: definicia, ako sa budu procesy vykonavat a kto bude za nich

,
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Obradzok 11: Popis referencného modelu biznis architektury manaZmentu udajov
V ramci dalSich podkapitol biznis architektury su popisané jednotlivé procesy manazmentu udajov, ako
aj spbsob ich realizacie a dosiahnutia.

6.1.2. Procesy pre zivotny cyklus udajov

Tabulka 10: Procesy pre Zivotny cyklus tdajov, ktoré je potrebné realizovat v projekte

Vykond s prvotna katalogizdcia datovych prvkov v organizacii,
stanovia sa milniky a ocakavania.

Spracuje sa analyza existujucich procesov z pohladu datovych
objektov evidencie, datovy analytici a datovy kurdtor v spolupraci s
vlastnikmi dat (gestor) navrhnu aplikaciu prislusnych metodik a
zhodnotia pripadné planované zmeny do buducnosti (ak st zname).
Zaroven budu nastavené kvalitativne kritéria a periddy aktualizacie
analyzy do bududcnosti. Stanovena metodika bude popisovat
interaktivne kataldgy Ciselnikov, tried prvkov (datovych prvkov),
slovnikov, metadat a paradat, vratane identifikacie (referencie) ich
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zdrojov. Proces bude zabezpeceny dodavkou metodiky analyzy dat,
vytvorenim presného katalégu objektov (entit) a stanovenim
harmonogramu vramci projektu s uvedenim konkrétnych
dodanych vystupov a ich milnikov

Zber

Zavedenie valida¢nych
pravidiel pre data a
biznis pravidiel pre
vytvorenie, zmenu
alebo zber udajov

Na zaklade stanovenych metodik bude vykonana identifikacia a zber
udajov a spracovana ich analyza. Budu povereni vlastnici udajov. Po
skonéeni analyzy datovych objektov bude navrhnuty prvotny
optimalny datovy model, vratane popisu objektov s wvyuZitim
ontoldgii a prislusnych Standardov. Pre kazdy objekt budu
definované urovne kvality — valida¢né kritérid. Vykonané budu
zbery udajov z existujucich evidencii, ich Ccistenie, triedenie,
referencovanie a validdcia. Stanovené metodiky budu pripadne
podla odchyliek aktualizované. Vystupy budu tiez involvované do
procesu DFS zmien evidenénych informaénych systémov a
referenénych registrov. / Proces bude zabezpelovat datovy
architekt v spolupraci s datovym kurdtorom, podporu budu
zabezpeCovat analytici a datovy Specialisti. Garantom pre
akceptaciu - kvalita vystupu, bude vecny garant.

Zdielanie

Vytvorenie
Standardného dopytu
a reportov

V ramci aktivity budu zbierané poZiadavky od pouzivatelov dat,
ktoré budd reflektovat jednotlivé biznisové a technologické
referencie medzi objektami. Budu stanovené pravidlda pre
bezpecnost pristupu k datam a ich dodrziavanie. Pre Ucely vyuZitia
dat budd vytvorené integracné manualy s detailnym popisom
datovych entit, poskytovanych sluzieb a suvisiacej dokumentdcie
(katalégy s popismi objektov, Ziadosti o spristupnenie, suhlas
vlastnika a pod). Vytvorené budu procesy pre pravidelné
monitorovanie pouzivania jednotlivych objektov a porovndvané so
stanovenymi KPI. V pripade odchylok (predovsetkym v Casti kvality)
bude potrebné vykonat potrebné korekcie a ladenie prislusnych
procesov. Data budu podla potrieb a opravneni pouzivatelov
poskytované. Datovy kurator na zaklade vystupov zo zberu Gdajov a
pripadne neskér v ramci dostupnej funkcionality IS bude sledovat
definované parametre datovych objektov a ich kvalitativne KPI. V
spolupraci s prevadzkou IT avecnymi garantmi, ako aj
konzumentami bude v rdmci udrzatelnosti minimalne raz ro¢ne
vykonavat parcialny datovy audit a realizovat v procesoch korekcie.

Identifikacia zavislosti

V ramci analyzy dat budu identifikované okrem zdrojov udajov aj ich
konzumenti. Pre kazdy IS a agendu bude existovat popis poziadaviek
na externé udaje / potvrdenia / prepojenia. Zavislosti sa identifikuju
¢im skor aby bolo mozné dobre riadit synchronizaciu. Priméarne sa
zavislosti popiSu v ramci aktualizdcie KRIS a budd uloZené do
centralizovanej evidencie (MetalS), vdaka c¢omu budl tieto
evidencie verejne dostupné. Zohladnené budu bezpecnostné
aspekty, rovnako ochrana osobnych tdajov.

Monitorovanie
vystupnej datovej
kvality.

Datovy kurator v spolupraci s vecnym garantom budi mat dostupny
nastroj na sledovanie a vyhodnocovanie kvality dat. Pre kazdy typ
datového objektu — ¢i uz vstupného alebo vystupného, bude
nastaveny validator s kontrolkou, ktora bude indikovat problém /
Bude zabezpecdovat datovy kurator v spolupraci s prevadzkou IS

Poskytovanie
vhodnych metadat.

Katalog metadat k datovym objektom bude udrziavany aktualny,
bude publikovany v centralnom META IS. Zaroven budu Struktura
metadata obsiahnutd pri publikovani cez portdl OpenData
(data.gov.sk).

Uchovavanie

Vytvorenie
a dodrziavanie
pravidiel uchovavania

Proces uchovdvania dat bude definovany v ramci projektu.
Zabezpedi popisy zodpovednosti a role, ktoré ho budu vykonavat.
Budu nastavené mechanizmy kontroly procesu a primerané KPI.
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Budu stanovené lehoty uchovdvania ako aj postupy pre zanik
udajov, pripadne ich anonymizécii (v pripade MyData). / Vytvorenie
a dodrziavanie pravidiel uchovavania udajov bude priebeine
monitorované v ramci funkcionalit 11IS UV SR. Periodicky budu
vykonavané ddatové audity pre ucely overenia stavu. Dlhodobé
uchovavanie bude v sulade s BCM a bezpecnostnymi poZziadavkami
sucastou internych smernic.

Na zaklade Zivotného cyklu dat budu stanovené hranicné ¢asy na
uchovavanie Udajov. Pred skoncenim leh6t budu vlastnici dat
notifikovani a po uplynuti lehoty budu data vymazavané v sulade s
biznis pravidlami. Cely proces bude dokumentovy. Proces bude
vykonavany funkcionalitou IS, pricom na kluc¢ové kroky procesu sa
bude vyzadovat manudlne potvrdenie gestora — vlastnika dat, resp.
pri automatizovanom nastaveni bude generovany report. Pre citlivé
Udaje bude vytvorena tzv. ddatova karanténa pred trvalym
vymazanim udajov (v sulade s legislativou) Proces bude manazovat
datovy kurdtor v spolupraci s vlastnikom dat.

Vymazavanie dat
v stlade s biznis
pravidlami

6.1.3. Procesy pre manazment kvality ddajov

Tabulka 11: Procesy manaZment kvality udajov, ktoré je potrebné realizovat v projekte

poeillvioRill

V ramci aktivit projektu budu stanovené
metodiky a prijaté interné smernice
definujuce role, zodpovednosti, pravidla

Proces definuje role, zodpovednosti,
pravidla aprocedury spojené so
ziskavanim, spravovanim, Sirenim

Manazment
udajov

kvality

a usporaduvanim dat. Pre jeho Uspech je
nevyhnutnd spolupraca biznis (urcuju
biznis pravidla, ktorymi sa riadi kvalita
dat, za ktoru zodpovedaju) a technickych
(vytvaraju  aspravuju technologické
prostredie, jeho architekturu, systémy a
databazy) roli zamestnancov. PoZiadavky
na datovd kvalitu musia byt presne
stanované aza ich dodrzZiavanie ako aj
urenie stupfia suladu musi byt
identifikovand  zodpovedna  osoba.
Stupen suladu urcuje mieru tolerovania
chyb. Manaiment kvality dat prebieha
v Styroch fazach:

a procedury spojené so ziskavanim,
spravovanim, Sirenim a usporadivanim
dat. Budu stanovené presné pravidla na
datovu kvalitu a stanovena zodpovedna
osoba za vyhodnocovanie suladu bude
Datovy kurator. Aktivity budu
koordinované s relevantnymi
stakeholdermi.

1. Profilovanie dat

Jedna sa o proces, vktorom sa ziska
porozumenie toho, ako existujuce data
koreSponduju s nastavenymi kritériami
kvality.

Budu sa riesit stretnutia analyzy dat za
Ucasti datovych analytikov spolu s
vecnym gestorom, pricom vysledkom
budu nastavené kritérid kvality pre kazdy
objekt evidencie a dataset. Vytvoreny
bude kataldg s popisom vSetkych
metadat, identifikovanych vazieb a pod.
Vypracovany dokument bude pokryvat
komplexny pohlad na data a maturity
model ich kvality. Budd stanovené
minimalne a optimalne kritéria kvality.
ZabezpecCovat budu uvedeny proces
interni a externi pracovnici na projekte

2. RieSenie datovej
kvality

Na zaklade poznatkov z profilovania je
dolezité prist na problémy aich priciny.
Napriklad kvoli nedostatocnym

V tejto casti budu identifikované
problémy a priciny stavu, popisovanému
z profilovania dat (analyzy). Stanovia sa
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opravnym mechanizmom alebo zle
nastavenym biznis procesom sa mozu
data duplikovat. Dolezité je poznamenat,
Ze v tomto kroku sa vylepsuje kvalita uz
existujucich dat, ale nerieSia sa priciny
problémov. Na rieSenie pricin je nutné
nastartovat projekty, ktoré napriklad
vylepsSia biznis procesy alebo nasadia
vylepSené nastroje pre zber dat. Mozné
rieSenia problémov v datovej kvalite
zahfiaju:

mozné scendre opravnych mechanizmov
a nastrojov. Zaroven budu nastartované
aktivity, ktoré v spolupraci s vecnym
gestorom dat bude optimalizovat biznis
procesy a navrhovat pripadné konkrétne
zmeny legislativy / Vykonané bude
spracovanie automatizovanych
nastrojov, zabezpelenie kvalitnych
externych dat, na ktoré bude mozné
udaje referencovat. Budu sa organizovat
stretnutia. Zabezpecovana aktivita bude
externou dodavkou.

a)

VyluCovanie
dat

Jedna sa hlavne pri ich kopirovani do
datovych skladov, ak su problémy prilis
vazne a neopravitelné

V pripade, Ze budd data velmi
nekvalitné, bude potrebné zabezpecit
ich rekonstrukciu na zaklade dostupnych
artefaktov. Cielom je data nestratit, ale
nekvalitné nahradit kvalitnymi. Ak je
mozné, zabezpeCia sa data do
centrdlnych registrov importom zo
zdrojovych evidencii / Datovy architekti
a Specialisti zabezpecia spracovanie
automatizovanych skriptov, ktoré budu
harvestovat Udaje z viacerych zdrojov a
zvysovat kvalitu dat. V pripade, ze
nebude moziné uplne vyuZit nastroje,
bude docistovanie realizované
manudlne, resp. budu chyby
reportované

b)

Prijat
s chybami

data

V pripade, ak su udaje v tolerovatelnych
rozmedziach

Data, ktoré splfiuju minimalne kritéria
kvality budu importované, pricom budu
oznacené prislusnou triedou kvality /
Automatizovany import, migracia, zber
udajov

c)

Oprava dat

Jednd  sa
referen¢ného datového zaznamu
a zjednotenim  ostatnych zaznamov,
alebo aplikovanim dalSich postupov
datovej vedy

napriklad  vyhladanim

Vv procese bude zabezpecend
identifikacia artefaktov, ktoré je mozné
referencovat, alebo su dostupné
presnejsie informacie (kvalita). Znamena
to, Ze budu odstrdanené duplicitné
zaznamy, chyby a preklepy (méakcéene,
diine a pod). Pri dostupnosti
referencného  Udaju budu objekty
prelinkované, pricom sa zabezpedi
uchovanie informdcie o zmenach
(historizacia) / navrh néstrojov v ramci
uvodnych casti projektu po skonceni
datovej analyzy, ndsledne rieSené
automatickym ndastrojom, pricom datové
zdroje, ktoré nebudu dostupné budu
rieSené poloautomatizovane (t.j. off-line
kopia relevantnych dat)

d)

Vlozenim
prednastavenej
hodnoty

Ide o vytvorenie hodnoty, napriklad
,neznamy“ alebo ,nedefinovany”

Pre udaje, ktoré su povinné ale nie su
dostupné, budd nastavené hodnoty
neznamy resp. nedefinovany. Takéto
zaznamy budu oznacené pre ucely
buducnosti, kedy bude mozné periodicky
overovat dostupnost chybajiceho udaju
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a pripadne rekonstruovat ich biznisovo
alebo manudlne. / realizicia bude
prebiehat automatizovane, skripty a
datové nastroje. realizovat bude datovy
architekt a datovy Specialista

3.

Integracia

udajov

Jedna sa ointegraciu udajov atak o
postupné zjednocovanie datove] vrstvy
verejnej spravy.

Datové objekty, ktoré budu spliiovat
kritéria kvality budu prepojené do
logickych a biznisovych pohladov.
Logicky datovy model UV SR bude
prepojeny na centralny datovy model
statu, aby bolo moZné zjednocovanie
datovej wvrstvy Statu. Zaroven budu
vytvarané technologické prepojenia
sluzieb (integracie na CSRU a zdrojové
evidencie) / vytvorené budu aplikacie,
realizované stretnutia a vytvorené
Specifikacie a navrhy metodik

4. Obohacovanie

Méze ist o obohacovanie dat o danom
subjekte evidencie o informdcie z inych
databaz v rdmci rezortu alebo z inych
rezortov alebo z externych systémov.
Klacové pre tento krok je vediet najst
také parametre subjektu, na zdaklade

Pre udaje, ktoré su dostupné ako
jednoduché udaje ukladané
v evidenciach budd prostrednictvom
harvesterov pri zapise alebo

aktualizacidch obohacované o dalsie
sUvisiace dostupné udaje z inych
rezortov alebo z externych systémov.

dat . P vt v - Jednotlivé udaje budu jasne stotoznené
ktorych sa da s istotou ucit, Zze ide o . . .y
. . . . a jednoznacné, pricom  bude
informacie o tom istom subjekte = . . . .
. . . . . zabezpecené overenie kvality metadat /
stotoZnenie subjektov evidencie. . S L .
) . . . B realizacia bude rieSena implementdciou
Takémuto kombinovaniu dat extrémne . Soe S
, . . X zmien prislusnych aplikacii a
napomadha aj riadenie metadat . . .
zabezpecCenim integracie na externé
systémy
Pre potreby analytikov a analytickych
‘ . Utvarov budld data poskytované v
Manazment  kvality . . P y . .
. L deklarovanej kvalite. Osobné udaje budu
dat pre analytické . . o
Gdaie anonymizované /  Zabezpe¢i sa
J pripojenim na analytické nastroje
poskytované centrdlnym rieSenim MIRRI
6.1.4. Procesy MDM

Tabulka 12: Procesy MDM, ktoré je potrebné realizovat v projekte

Metadata manazment

Proces umoZiuje riadenie popisnych udajov
o datach. Mozno aplikovat rbzne Standardy
aprocesy podla typu dat, napriklad pre
Statistické data a data z oblasti socidlnych vied -
Data Documentation |Initiative (DDI), ISO-TS
17369 Statistical Data and Metadata Exchange
(SDMX), Dublin Core Metadata Initiative (DCMI),
ISO/IEC 11179. Jeden S$tandard pre medatada
vsak nepokryje cely Zivotny cyklus dat. Dolezité
je vybudovat distribuovany systém na tvorbu
a spravu metadat, pretoze informacie o datach
vznikaju pri roéznych situdciach v r6znom case
a priestore. Metadata musia i

V ramci projektu bude vyuzitd
metodika OCDS pre popisy
metadat suvisiacich s procesom
Contracting. Zaroven  bude
vyuZita metodoldgia popisov
metadat v Standarde
DublinCore (DCMI) a ISO/IEC
1117916. Vsetky relevatné
metadata pre datové objekty
budd publikované na portali
data.gov.sk. Metadata pre kazdy
dataset budu obsahovat zoznam
udajov, ich popisy, atribaty a

byt
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referencovatelné a musi byt mozné opakovane
ich pouZit cez referenciu. Harmonizacia aktivit
smerom k tvorbe vysoko kvalitnych metadat si
vyZaduje najlepsie praktiky, metodiky
a disciplinu. Hoci sa vacSina prace da vykonat
automaticky alebo poloautomaticky, casto je
tiez potrebné zasiahnut manualne a dohladat

hodnoty, ktoré mozu
nadobudat. Bude uvedeny
spésob aktualizdcie dat, ich
Casova platnost a zodpovednost
za ich spravu. V projekte bude
vybudovany IS  podporujuci
distribuovany systém na tvorbu

chybajuci kusok znalosti o datach. a spravu metadat verejnej
spravy, aby informacie o datach
ktoré wvznikaju pri roéznych
situdciach v réznom case a
priestore mohli byt
referencovatelné a bolo mozné
ich opakovane pouzit cez
referenciu.

Pre spravcov IS VS je mimoriadne dblezité
vediet, kedy ktoré udaje “zacnd” byt referencné.
Vytvori sa dlhodoby plan vyhlasovania
referenénych Udajov: ktoré objekty (a ich
atributy), z ktorych evidencii budu vyhlasené za
referencné, kedy je planované schvalenie tychto
Udajov za referencné. plan bude priebezne
aktualizovany tak, aby odrazal realitu.

Zoznam vyhlasovanych
referencnych  ddajov, ktory
vznikne v rdmci projektu, je
sucastou kapitoly 11. V ramci
projektu vnikne Casovy
harmonogram ich vyhlasovania.

Planovanie a skoré
vyhlasovanie

referencnych registrov

‘ Dy . - .|V ramci projektu  bude
Manazment rieSenia | Ide o nastavenie procesov, pravidiel a roli - . .
. o e g vypracovany interny predpis pre
problémov. umozni urychlit vyrieSenie incidentov o . .
incident manaZment prevadzky.
Realizdciou procesov riadenia zmien bude | V. ramci  projektu  bude
zabezpecené minimalizovanie implementdcie | vypracovany predpis pre
Manazment riadenia | biznis procesov zbierajucich duplicitné data | manazment riadenia zmien
zmien aspravovanie redundancie dat. Poskytne | udajov.
konkrétny postup a ndastroje pre hlasenie a
rieSenie chyb v referenénych udajoch.
6.1.5. Procesy pre manazment pristupov a opravneni

Tabulka 13: Procesy pristupov a oprdvneni, ktoré je potrebné realizovat v projekte

V organizacii su uZz v sucasnosti
implementované rieSenia a procesy, ktoré
zabezpecuju ochranu osobnych udajov,

Jednd sa o nastavenie procesov pre , . . ,
P P obchodného tajomstva a utajovanych

ochranu osobnych udajov, Y , . . .
. . , , y . J skuto¢nosti. V radmci projektu budu pre
Riadenie pristupov | obchodného tajomstva | e . B
. . , Y , .| vSetky datové objekty a suvisiace
k datam a utajovanych skutocnosti, ako aj | . v , . L. .
. . . . , informacné systémy aktualizované interné
o udelovanie opravnenia k pristupu . Ly . N
N . smernice  aby sa zvySila  Uroven
roznym roliam. . . . o
zabezpecenia. V projekte sa zabezpeci
aktualizacia bezpecnostného projektu a
analyza rizik.
. . Uz dnes funkéné a implementované
Jedna sa o nastavenie procesov pre | . , . ) . .
. . rieSenie na zdlohovanie a obnovu dat bude
zdlohu aobnovu dat ako ochranu e . . .
. . ) rozsirené o nové poziadavky, ktoré vyplynu
Bezpecnost pred stratou alebo poskodenim,

z projektu manaZmentu udajov. Zaroven
budu aktualizované plany obnovy a BCM,
vratane planov na archivaciu a skartaciu
(likvidaciu udajov) / planuje sa aktualizacia

uchovavania dat archivovanie dat aich pripadné
odstrafiovanie na zaklade presne

danych pravidiel.
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UV SR.

prislusnych internych smernic a postupov

6.1.1.

Informacné retazenie Udajov

Tabulka 14: Informacné retazenie udajov

Dy Moo

Proces informacného | Je ddlezity predovsetkym pre procesy | V projekte musi byt zabezpeceny proces

retazenia Statistického zistovania a pre tvorbu | retazenia Udajov napr. prostrednictvom
analyz. Popisuje tok dat od mikrodat | zverejiovania relevantnych udajov pre
(ziskanych napriklad z transakénych | analytické spracovanie ukladanych
databaz, senzorov a prieskumov) cez | v katalégu napr. MetalS, data.gov.sk.
rozne stupne procesov agregacie a
harmonizacie v hierarchii primarnych
a sekundarnych pouzivatelov. Tieto
procesy agregacie musia byt presne
zdokumentované pre sekundarnych
pouzivatelov.

6.1.2. Uprava internych procesov na zéklade konzumovania referenénych Gdajov

Pre potreby nastavenia principov ,jeden-krat a dost“ v ramci konzumovanych tdajov bude potrebné
upravit aj interné procesy, postupy a smernice.
Preto budu identifikované a nastavené procesy vyuzivania referenénych udajov v internych procesoch
inStitucie. Zoznam poZadovanych objektov evidencie z inych informacnych systémov je uvedeny
kapitole 11. PoZadované objekty evidencie pre sluzby organizacie. V pripade, Ze objekty evidencie
neobsahuju osobné Udaje, primarne sa pouZije pristup k otvorenym udajom.
V nasledujucej tabulke je popis potrebnych zmien internych procesov, v pripade konzumovania
referenénych Udajov, ktoré budu vyuzivané v rdmci poskytovanych sluzieb a agend:

Fyzické  osoby
Pravnické osoby

Tabulka 15: Zmeny v internych procesov

/

Ukladanie udajov o
zmluvach do
evidencie

V rdmci procesu zapisu do evidencie

Centralneho registra zmluv nebude
potrebné vyplrovat udaje o)
pravnickych osobach v metadatach, ale
po zadani identifikdtora  bude
kompletnd entita automatizovane
dotiahnutd do evidencie. Po uloZeni
informacii prebehne referencovanie
zadanych udajov aj na register fyzickych
os6b (v pripade zmldv s fyzickou
osobou), ktoré budld nasledne
upravené.

Evidovanie udajov do
Centralneho registra
zmliv

Pravnické osoby

Ukladanie udajov o
projektoch do
evidencie

Subjekty verejnej spravy na zaklade
legislativy maju povinnost uverejriovat
udaje v Centrdlnom registri projektov,
pricom na zdklade konzumovanych
udajov nebudd musiet tieto Udaje
vypliiovat, ale budd po zadani
identifikatora dotiahnuta kompletnd
entita automatizovane z referen¢ného
registra.

Evidovanie udajov do
Centralneho registra
projektov
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Karta Ucastnika | Zapis do evidencie | Zamestnanci, ktori zabezpecuju ulohy | Zapis Udajov do MIS
projektu vV ramci slvisiace s riadenim Operacného
Manazérskeho programu Technickd pomoc, nebudu
informacného musiet duplicitne nahravat (daje o
systému Uloh Uradu | projektoch do evidencie uloh, ale tieto
vlady SR budd automaticky dotiahnuté zo
systému ITMS2014+.

Tabulka 16: Zmeny v internych procesov ostatnych organizdcii suvisiacich s poskytovanim tdajov do CSRU z vybudovanych

referencnych registrov UV SR

Zmluvy na dotacie SR

subjektu do CRZ

Zaroven schvalovanie
registracie subjektu do CRZ
bude automatizované
odoslané do eDesk schranky
registrovaného OVM.

Ulohy z uznesenivlady SR | Zapis ulohy zrokovani | Zavedenie povinnosti garanta | Sledovanie uloh z
vlady (Gestor zaeviduje | zaevidovat tlohu | uzneseni vlady SR
ulohu, ktora bola | prostrednictvom prislusného | Kontrola  plnenia
schvdlend na rokovani | IS a navrhu znenia ulohy spolu | Uloh z uzneseni
vlady SR) s povinnymi atributmi. Garant | vlady SR

bude zapisovat ulohu
pristupom do systému,
pripadne  automatizovanym
spésobom  prostrednictvom
API z jeho zdrojového
systému.

Zmluvy z VO Registracia subjektov | Do CRZ  bude mozné | Zverejfiovanie

Zmluvy z EKS opravnenych na | registrovat sa prostrednictvom | zmldv z CRZ

Zmluvy na prevod zapisovanie do CRZ | elektronického formulara, ¢im

majetku Schvalovanie  registracie | sa odstrani manudlny krok.

APl), ¢&im odpadne nutnost
duplicitne ukladat udaje a
zaroven sa zabezpedi
jednoznacnost udajov.

Zmluvy z VO Ukladanie zmlav do | Okrem ukladania zmlav | Zapis zmluvy do CRZ
Zmluvy z EKS evidencie priamo do CRZ bude moziné
Zmluvy na prevod zabezpeCit  ukladanie  do
majetku registra aj zo zdrojovych IS
Zmluvy na dotacie SR integraciou (napr. EKS,
pripadne prostrednictvom

Projekty z verejnych
zdrojov

Ukladanie projektov do
evidencie

Okrem ukladania projektov
priamo do CRP bude moziné
zabezpeCit  ukladanie do
registra aj zo zdrojovych IS
integraciou na ITMS2014+, ¢im
odpadne nutnost duplicitne
ukladat Udaje a zaroven sa

Zapis projektu do
CRP

zdrojov

financovania

zverejiiovania zmluv na cely
proces Kontraktingu
(previazanim projektov na

zabezpedi jednoznacnost
udajov
Projekty z verejnych Overovanie duplicitného Zavedenim previazania | Spristupfiovanie

projektov v z CRP
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zmluvy a suvisiace procesy)
bude mozné odhalovat
pripadné rizika z duplicitného
financovania.

Ulohy z uzneseni vlady SR | Previazanie tloh a plneni Ulohy st &asto nastavené pre | Zverejnenie  uloh
Plnenie uloh z uzneseni | z uloh viaceré  subjekty a  su | aplneniuloh
vlady SR previazané. Spristupnenim
plnenia a previazanim uloh a
plneni uloh
6.1.3. Popis organizacnych opatreni
Zodpovednym gestorom strategickej priority ManaZment uUdajov je Ministerstvo investicii,

regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky — zodpovedd za referencnu architektiru
informacnych verejnej spravy, e-Government komponentov, kde vrstva Udajov predstavuje kltcovy
komponent. Urad tie? spravuje datovu ¢ast ostatnych Gsekov Modulu Gradnej komunikacie.

Pre potreby implementacie navrhovanych rieSeni ako aj pre potrebu splnenia podmienky A2 bude
v ramci projektu vybudované organizacné zabezpecenie vsetkych procesov.

V nasledovnej tabulke su definované role, ich pocty a sposoby zabezpecenia ich implementacie:

Tabulka 17: Organizacné opatrenia

Analytické
spracovanie
udajov

Datovy
analytik

N/AN/AN/A

Zodpovedd za vyuZitie Udajov za ucelom analyz, tvorby
dokazov a podkladov pre lepSie rozhodovanie vo verejnej
sprave

Zodpovednost na dodavatelovi rieSenia.

Zivotny
udajov
Kvalita udajov

cyklus

Vlastnik
udajov

222

Ma zodpovednost za aktudlnost a dostupnost udajov
apravomoc na rozhodovanie o pristupe kdatam, kich
distribdcii, definicidm ako aj o nastaveni spravnych kritérii
kvality dat.

Existujuci vlastnici idajov objektov evidencie. Zodpovednost
na obstaravatelovi.

Datovy
kurdtor

111

Riadi astara sa o udaje, avSak udaje mu nepatria. Tvori
rozhranie medzi biznis a Bl timom. Dava odporucania tykajuce
sa pristupu k datam, distribdcii, vytvara definicie udajov a ich
klasifikaciu, usmernuje aktivity na vytvdranie metadat a
zvySovanie kvality dat, identifikuje, zbiera apomaha pri
stanoveni priorit poZiadaviek na data a informacie .Venuje sa
organizacii aintegracii dat zroznych zdrojov, anotacii dat
predovsetkym pre ich archivdciu a sekundarne poutzitie a ich
publikacii a prezentacii

Zavedie sa rola datového kuratora, ktora bude zodpovedna za
systematicky manaiment U(dajov. Zodpovednost na
obstaravatelovi.

Zivotny
udajov
Kvalita udajov

cyklus

Datovy
architekt

N/AN/AN/A

Poskytuje informacnu a metodicku podporu viastnikovi dat pri
pretaveni jeho poZiadaviek do datového modelu a do
procesov zberu a distribucie dat

Zodpovednost na dodavatelovi rie$enia.

Kvalita udajov

Datovy
Specialista

N/AN/AN/A

Ma zodpovednost za uloZenie dat, ich archivéciu, backup,
zabranuje poskodeniu dat, neopravnenému pristupu k datam
Zodpovednost na dodavatelovi rie$enia.

6.2.

Architektuira informacnych systémov
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Architektura informacnych systémov zndzorfiuje kompoziciu aintegracéné vazby systému s okolim: aké
centrdlne komponenty budu vytvorené a aké budu ich vlastnosti resp. funkcionality; a aké datové

zdroje budu do systému v rdmci projektu zaradené.
Na nasledujucom obrazku je zndzornena architektura IS v ramci buduceho stavu:

application Aplication To-Be_v2
Moduly front-endu Spolotné moduly Front-endu
gJ
Prezentatn4 vrstva systémov. Overenie identity, 1AM (UPVS) MED (UPVS)
dorutenie
! Zobrazovanie Rk (RS
Evidencia ddajov s
whiadavanie
Integracia a orchestracia - CIP.
{Externé systémy
! Integrovany infofmatny systém tloh Uradu viady SR (isvs_9805) Poskytovanie dét - open data, my g]
m E] : [] Q m\ E] m data, referentné data | data.gov.sk
Spréva datovej kvality | | Sprva sivotného cyklu | | | Sprava poskytovanych | | Spréva poskytovanych daf | Datowé integradea €SB | Konzuméda referentnych| APl pre tretie strany P
kmefiovych dat referentnych dat formou Open Data Gdajov na interné IS [
v !
ref.
- £l £]
A A A 1S CSRU. RPO (isvs_420)
Registratdrne Zislo Poskytnutie dat Prijatie dat .-
a evidendia spisu ] i :
‘ v v )
Interné systémy UVSR Agendové IS Vs UV SR ; RFO (isvs_191)
- N
Memphis - Registrat(ra Informagny systém Centralny Informagny systém Informagny systém Centralny | Udaje o projektoch E
UVSR (isvs_6093) register zmldv v2.0 sledovania tlohz uzmesent register projektov v2.0 [TMS2014+
(isvs_10007) viady SR 2.0 (isvs_10010) (isvs_10008) (isvs_6378)
Udaje o zmluvach E
Elektronicky
kontraktatny systém
T (EKS)
CIS3S (isvs_6140) Informatny systém
Rokovania viddy SR Poskytovanie tdajov o E
(isvs_5798) zmluvich z CRZ Informatny systém
elektronickej
Poskytovanie udajov o plnenf | [fakturdcie (isvs_9278)

Obrdzok 12: Buduci stav aplikacnej architektury

V rdmci buduiceho stavu budd vybudované nové IS VS v sprave Uradu vlady (na obrazku su zvyraznené
zelenou farbou) a niektoré existujuce alebo budované IS inymi projektmi budu integrované do
celkového rieSenia. Popis buduceho stavu:

Systémy vybudované v ramci projektu, ktoré st predmetom zdkazky

e Informacény systém Centralny register zmluv v2.0 (IS VS_10007) — novo vybudovany IS VS
v sprave UV SR, ktory zabezpedi evidovanie a zverejfiovanie povinne zverejiovanych zmlav
dotknutych osdb. Tento IS nahradi pévodny Informacny systém Centralny register zmluv.
(sucastou IS je aj prezentacna vrstva);

e Informacny systém sledovania uUloh z uzneseni viady SR v2.0 (IS VS_10010) - novo
vybudovany IS VS v sprave UV SR, ktory bude vyuZivany na manazment Gloh suvisiacich s
ginnostou Uradu vlady SR. Tento IS nahradi pdvodny Informaény systém Informaény systém
sledovania uloh z uzneseni vlady SR (sucastou IS je aj prezentaéna vrstva);

e Informacény systém Centralny register projektov v2.0 (IS VS_10008) — novo vybudovany IS VS
v sprave UV SR, v ktorom budu zverejfiované vsetky projekty, ktoré su financované formou
navratnej a nenavratnej finanénej pomoci z verejnych prostriedkov. Tento IS nahradi povodny
Informacny systém Centralny register projektov (sucastou IS je aj prezentacna vrstva);

e Integrovany informaény systém Gloh Uradu viady SR (IS VS_9805) — novy IS VS v sprave UV
SR, ktory bude plnit ulohu ,Centralnej integraénej platformy“ (CIP) s nasledovnymi
funkcionalitami:

o sprava zivotného cyklu kmenovych dat;

o sprava poskytovanych referenénych dat;

o sprava poskytovanych dat formou Open data;
o sprava datovej kvality;

o datové integracie a ESB;
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o komunikacia referenénych udajov na interné IS;

o API pre tretie strany.

Systém bude postaveny na rieSeni TALEND — licencie budd dodané prostrednictvom
centrdlnej zmluvy MIRRI vratane inStalacie a zo strany dodavatela bude vyZadovana
konfigurdacia, kustomizacia a nastavenia rieSenia ako centralnej integracnej platformy a
realizacia integrdcii na iné IS VS.

Existujlce systémy vyuZivané v ramci rieSenia, ktoré vak nie sii budované ako stcast predmetu
zakazky:

Centralny informacny systém Statnej sluzby (IS VS_6140) — budovany IS projektom ,Centralny
informacny systém Statnej sluzby*, ktorého ucelom je umoznit sluzobnym dradom a uradu vlady
spracuvat automatizovanym spdsobom udaje, ktoré su nevyhnutné na riadny a efektivny vykon
Statnej sluzby;

Memphis — Registratira UV SR (IS VS_6093) - existujuci IS VS — detailny popis je stéastou
popisu aktualneho stavu;

Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) - existujuci IS VS — detailny popis je
sucCastou popisu aktualneho stavu.

UV SR disponuje licenciami Microsoft Office 365, ktoré uchadza¢ moze vyufit pri tvorbe riesenia.
Integracie na IS v sprave UV SR — integracie, ktoré si predmetom zakazky:

Na Integrovany informacny systém uGloh Uradu vlady SR (IS VS_9805), budi integrované tieto IS VS
v sprave UV SR:

Informacny systém Centralny register zmluv v2.0 (IS VS_10007);

Informacny systém sledovania uloh z uzneseni viady SR v2.0 (IS VS_10010);

Informacny systém Centralny register projektov v2.0 (IS VS_10008);

Centralny informaény systém Statnej sluzby (IS VS_6140) — integracia za ucelom posielania
otvorenych udajov (vid kapitola 11 Prehlad objektov evidencie);

Memphis — Registratira UV SR (IS VS_6093) — integracie za uéelom evidencie spisu a zaslania
registraturneho Cisla v procese registracie na CRZ;

Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) — integracia za u¢elom zasielanie udajov
z Rokovani vlady do Informaéného systému sledovania uloh z uzneseni vliady SR v2.0.

Integrdacie na externé IS VS, ktoré st predmetom zakazky:

Informacny systém centralnej spravy referenénych udajov verejnej spravy (IS VS_5836) - pre
konzumovanie referenénych udajov z referenénych registrov:

o Register pravnickych osbéb, podnikatelov a organov verejnej moci (IS VS_420);

o Register fyzickych oséb (IS VS_191).
Informacny systém centralnej spravy referenénych udajov verejnej spravy (IS VS_5836) - pre
poskytovanie Referenénych, Otvorenych a Mojich dat;
Informacno technologicky monitorovaci systém 2014+ (ITMS2014+) (IS VS _6378) - pre
ziskavanie udajov o projektoch;
Elektronicky kontraktacny systém — pre ziskavanie udajov o zmluvach z VO;
Informacny systém elektronickej fakturacie (isvs_9278) — obojsmerna integracia za ucelom
poskytovania udajov z CRZ a prijimania udajov o plneni;
Ustredny portal verejnej spravy (IS VS _62) za ugelom vyuzivania spoloénych modulov
v procese registracie pouzivatelov do CRZ:

o modul IAM — Identity Access Management;

o modul CEP — Elektronicka podatelna;

o modul eDesk — Elektronicka komunikaéna schranka.

Aplikaéné sluzby budované projektom:

Poskytnutie udajov pre data.gov.sk;

Poskytnutie udajov z informacného systému sledovania uloh z uzneseni viady SR;
Poskytnutie udajov z Centralneho registra projektov;

Poskytnutie udajov z Centralneho registra zmluyv;

Sprava zivotného cyklu kmeriovych dat Uradu vlady SR;

Zapis udajov do Centralneho registra projektov;

Konzumacia Gdajov z CSRU;
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Aktualizuj / modifikuj idaje v ramci Centralneho registra projektov;
Citanie Gdajov z Centralneho registra zmluv;
Sprava poskytovanych referenénych dat Uradu viady SR;
Zapis udajov do Centralneho registra zmluyv;
Aktualizuj / modifikuje Udaje v Centralnom registri zmluv;
Citanie Gdajov z Centralneho registra projektov;
Citanie udajov z IS sledovania tloh Uradu vlady SR;
Sprava déatovej kvality udajov Uradu viady SR;
Sluzby datovej integracie a ESB pre systémy Uradu vlady SR;
Zapis udajov do IS sledovania Uloh Uradu viady SR;
Sprava poskytovanych dat formou Open Data pre Urad vlady SR;
Sprava poskytovanych MyData Gdajov Uradu vlady SR;
Sprava pristupov do informaénych systémov Uradu vlady SR;
e Aktualizuj / modifikuj idaje v IS sledovania Gloh Uradu viady SR.
Detailné Udaje a parametre k hore uvedenym sluzbam su evidované v Centralnom metainformacnom
systéme VS (vid' aplikacné sluzby naviazané na projekt — po revizii projektu vsak zostalo z pévodnych
22 sluzieb len vyssie uvedenych 21 aplikacnych sluZieb):
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/7543dd95-0f81-45a6-8abc¢-
eb0066fff02b/cimaster?tab=basicForm

Datova a integracna vrstva
Datova a integracnd vrstva bude v sulade s nasledovnou schémou

Podporné funkcie Platforma integracie Udajov Podporné funkcie
pre konzumentov pre konzumentov
Riadenie kvality udajov
ETL
Konsolidacia
udajov .
Poskytovanie Udajov

Servisna Genericky
ISVS ;O zbernica @ register ISVS
Konzument Perzistencia integracie Poskytovatel

ekl Ik LCaley Zdielanie udalostf . ) BaEfjey
Perzistencia

Gdajov O

Centralny model Gdajov verejnej spravy

Riadenie opravneni

O 3 Analyticka vrstva
Univerzalne API
4 ManaZment osobnych Gdajov

Obrdzok 13: Referencny model integracnej a ddtovej vrstvy

Vybudovana CIP (postavena na rieSeni Talend — licencie dodané prostrednictvom centralnej zmluvy
MIRRI) vytvori priestor na zdielanie Udajov medzi konzumentami Udajov a poskytovatelmi
(producentmi udajov). Konzument ziska objekty evidencie v Strukture podla kontextu procesu, v
ktorom sa nachadza.
CIP sa bude skladat z dvoch zakladnych vrstiev:
e Centralne funkcie pre zdielanie a integraciu udajov:
o Manazment pristupu k Udajom (cez modul riadenia opravneni a kataldég zdielanych
objektov, datové schémy su evidované v centralnom modely udajov VS),
o Ziskavanie udajov (postupné skladanie udajov pre objekt evidencie z jednotlivych
informaénych systémov, zabezpelenie smerovanie poziadaviek zo spolo€ného
pristupového bodu na spravny systém, v ktorom su udaje poskytované).
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e Podporné funkcie pre integraciu udajov:

o Pre poskytovatelov udajov (pripojenie k datovym sluzbam zdrojového informacného
systému) - zabezpeduju najma synchronizaciu udajov, ETL, perzistenciu udajov, Ci
realizaciu rozhrani..

o Pre konzumentov udajov — konsolidaciu udajov a perzistenciu udajov.

Platforma bude otvorend a umozni vytvarat (pridavat) dalSie sluzby a rozsirenia, napriklad pre kvalitu
udajov, Cistenie udajov, synchréonnu komunikaciu, manazment osobnych udajov (sluzba Moje data),
analytické spracovanie Udajov a podobne — pozri aplikaéné komponenty a ich sluzby.

6.3. Technologicka architektura

Pre vybudované rieSenie budu vyuzité laaS sluzby vlddneho cloudu resp. iného pripadného statneho
cloudového riesenia. Technologické rieSenie bude postavené na sluzbach Vlddneho/statneho cloudu
publikovanych v Kataldgu sluzieb ku diiu spracovania Detailného navrhu rieSenia.

Technologickd architektura:

Z pohladu pristupu pouzivatelov je potrebné jednotlivé systémy rozdelit do niekolkych vrstiev. Tieto
vrstvy si oddelené na sietovej aj bezpec¢nostnej Grovni.

Komunikacia medzi vrstvami (na datovej aj procesnej urovni) by mala prebiehat len prostrednictvom
striktne nadefinovanych rozhrani.

Front Office vrstva

V tejto vrstve budul umiestnené systémy a moduly, ktoré vystavuju svoje rozhrania smerom do siete
GovNET a do siete internet. TaktieZ tu budi umiestnené komponenty potrebné pre komunikaciu s
externymi systémami v sieti GovNET resp. internet. Pre komunikaciu a poskytovanie sluZieb systémom
a pouzivatelom v ramci vladneho cloudu (iné ,projekty” v zmysle definicie vlddneho cloudu) je
potrebné s nimi komunikovat prostrednictvom siete GovNET.

Back Office vrstva

Vrstva BackOffice poskytne rozhrania smerom do siete UV SR. Rozhrania budt v podobe prezentaénej
vrstvy web aplikacii alebo publikované formou API z MidOffice vrstvy. K sluzbam v tejto vrstve budu
mat pristup vyhradne pouzivatelia a systémy UV SR, ktoré st uréené na poufzitie v intranete UV SR.
Mid Office vrstva

MidOffice umozni komunikaciu pristupovych vrstiev (Front a Back-Office) s aplikacnymi sluzbami,
medzi sebou navzajom a taktieZ ako prostrednika s datovou vrstvou. Do tejto samostatnej vrstvy budu
umiestnené zbernica internej integrdcie a platforma integracie Udajov. Vrstva MidOffice bude tiez
iniciovat komunikaciu voci systémom na procesnej aj idajovej Grovni.

Vrstva externych systémov

Mnozina vsetkych externych systémov, ktoré budi komunikovat vodéi Integrovanému informaénému
systému tloh UV SR. Do tejto vrstvy budd vypublikované poskytované aplikaéné rozhrania vo forme
API brany.
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Obradzok 14: Budlci stav technologickej architektury

Tabulka 18: VyuZité sluZby laaS

Datové ulozisko

Predpokladané vyuZitie datového uloziska navrhne doddavatel v ramci fazy analyzy
a dizajn. Pre kazdy systém sa predpoklada databaza v rozsahu 2 - 4 TB a ulozisko pre
0S, informacny systém a backup vrozsahu od 500 GB — 2 TB v definovanych
urovniach jednotlivych Tier.

Vypoctova kapacita

VyuZitie sluzieb laaS vladneho cloudu/statneho cloudového rieSenia, ktorych
parametre navrhne dodavatel v ramci fazy analyzy a dizajn.

Sietové sluzby

V ramci komunikacie medzi jednotlivymi zdnami rieSenia je potrebné zabezpedit
riadenie komunikacie. Medzi routovanymi sietami je potrebné blokovat nepovolent
komunikaciu. Medzi neroutovanymi sietami je potrebné zabezpeéit NAT v ramci
publikovania sluzieb do inych sieti. Na zabezpecenie prepojenia sieti komponent,
ktory poskytuje prepojenie s nizkou latenciou a vysokou priepustnostou.
PoZadované parametre su:

- Statefull Inspection throughput 200 Mbps

- Concurrent sessions 25 000

Organizacia bude prepojena prostrednictvom siete GOVNET, pricom bude realizovany
IPSec VPN tunel z/do vladneho cloudu do lokality organizacie (Site-to-Site).
Kapacitné poziadavky na Sirku pasma suvisiacu so zabezpecenim publikovania sluzieb
na internet budu zmerané v priebehu testovania a zdokumentované v porealiza¢nej
dokumentacii. Predpoklad je, Ze by nemal prekroc¢it 20Mb. Predpokladd sa
poziadavka na nasadenie LoadBalancerov. Kapacita prepojenia na lokalitu organizacie
by nemala prekroéit 10Mb.

6.4. Bezpecnostna architektura
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Zakladnymi vychodiskami pre rozvijané rieSenie bezpecnosti IS je predovsetkym zékon ¢. 95/2019 Z. z.
o informacnych systémoch VS, zakon ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpectnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov, a dalej ISO/IES 27000, Common Criteria a OWASP Guides a dodatoénych poziadaviek
prevadzkovatela systému.

Bezpecénostna architektira bude vychadzat z tychto pravidiel a v ramci pripraveného Bezpectnostného
projektu, ktorého vypracovanie a aplikovanie bude podmienkou sprevadzkovania navrhovanych
novych, ¢i rozvijanych systémov. Vystupmi Bezpecnostného projektu budi najma ndvrhy postupov pre
riadenie pristupov, vykon prevadzky, rieSenia incidentov, havarijné pldnovanie, implementdcie
bezpecnych zmien a monitorovanie SLA. Ndavrhy postupov budi zosuladené s uZ aplikovanymi
postupmi informacnych systémov Centrdlnej integracnej platformy, sluzbou Manaiment osobnych

udajov a centralnym katalégom Otvorenych udajov (data.gov.sk).
Tabulka 19: Prehlad poZiadaviek Bezpecnostnej architektury

Vypracovany  bezpecnostny | V. ramci projektu bude vypracovany bezpecnostny projekt pre

projekt implementované a rozvijané IS.

Penetracné testy V ramci projektu budu realizované penetracné testy implementovanych a
rozvijanych IS.

Ochrana osobnych udajov V ramci projektu budu zavedené pravidld ochrany osobnych udajov.

Pristup k osobnym udajom bude riadeny osobitnymi privilégiami.
ZabezpecCené prijatim a aktualizdciu interného predpisu a Skolenia
pouzivatelov, vratane Datového kuratora a vecnych garantov.

V ramci projektu budu vsetky relevantné poziadavky definované v ramci
ramcovej analyzy zmeny informaénych systémov UV SR.

Riadenie pristupov k tdajom Pristup k uUdajom bude riadeny na zaklade pouzivatelskych roli a ich
opravneni. V ramci prevadzky bude pristup k uUdajom monitorovany,
logovany a auditovany. Priebezne budu sledované anomalie a tieto budu

vyhodnocované.

Riesenie incidentov Riesenie incidentov bude zabezpecené SLA zmluvou dohodnutou s externym
dodavatelom sluzieb udrzby IS.

Havarijné planovanie V ramci projektu bude vypracovany Havarijny plan pre implementované a
rozvijané IS (ako sucast BCM)

Implementdcia Jednotlivé bezpecnostné poziadavky budd v ramci projektu zavedené ako

bezpecnostnych zmien nefunkéné poziadavky na rieSenie, rovnako v ramci procesov manazmentu
udajov.

6.5. Implementacia a migracia

Kazda aktivita je detailne popisana, ako bude realizovana, pricom pri realizacii aktivit budu aplikované
realizaéné principy pre oblast manazment Gdajov

Al Zavedenie systematického manaZmentu udajov (rola datového kuratora)
Tabulka 20: Implementdcia A1

Nastavenie procesov spravy dat Bliz8i popis vid. Cast Biznis architektura Procesy
implementované

Vytvorenie organizaénej zmeny | BliZsi popis vid. ¢ast Biznis architektura Datovy kurator

pre potreby datového kuratora vyhlaseny
(organiza¢na zmena
zrealizovana)

A2 Cistenie Gdajov a dosiahnutie pozadovanej kvality
Tabulka 21: Implementdcia A2



Cistenie udajov a dosiahnutie
pozadovanej kvality dat

V ramci tejto aktivity budu definované vstupné
objekty evidencie z inych informacnych
systémov, voCi ktorym prebehne
referencovanie, pricom tento zoznam bude
Uplny a zaroven bude popisané, ako Cistenie
prebehne

Udaje vycistené a
dosiahnuta
pozadovana kvalita
dat

Zavedenie systematického
monitoringu kvality udajov a
pravidelné zverejiiovanie kvality
udajov

Bude sa pravidelne realizovat systematicky
monitoring a raz ro¢ne zverejriovat report o
kvalite dat v IS voci poZzadovanej kvalite dat.

Zavedenie principov manaimentu
kvality kmenovych udajov a navrh
rieSenia konfliktov do buducnosti

ManaZzment kvality bude realizovany Datovym
kurdtorom na zaklade schvdlenej metodiky,
ktora vznikne pocas projektu. Bude prijatd ako
zavazna pre UV SR formou internej smernice, v
ktorej budu popisané zodpovednosti a role.

Proces
implementovany
Zoznam objektov
evidencie
vypracovany

A3 Realizacia datovej integracie na centralnu platformu

Tabulka 22: Implementdcia A3

Realizovanie datovej integracie
na centralnu platformu

V ramci projektu bude realizovanda datova
integracia na centralnu platformu 1S CSRU.
Integracia je zndzornend v Casti Architektiura —
buduci stav

Integracia pre
kltucové objekty

Definovanie kltucovych objektov
evidencie pre integraciu

Kltucové objekty pre integraciu boli definované v
ramci analyzy datovych objektov — vid kapitola 11
Prehlad objektov evidencie.

zrealizovana

A4 Vyhlasenie referencnych udajov

Tabulka 23: Implementdcia A4

Definovanie postupov pre
vyhlasovanie referencnych
udajov

Bliz8i popis vid. Cast Biznis architektura

Procesy
vyhlasovanie
referenénych udajov
implementované

pre

Definovanie referencnych udajov
— prispenie k 1 krat a dost

Popis objektov evidencie, ktoré prispeju k 1 krat
a budu poskytované ako referencné udaje su
popisané v kapitole 11 Prehlad objektov
evidencie.

Harmonogram
referencnych udajov

vyhlasovania

V ramci projektu bude vytvoreny detailny
harmonogram pre postupné vyhlasovanie
vyssie uvedenych referencnych tdajov.

Redlne vyhlasené
referenéné Udaje
(vratane vytvoreného
zoznamu

referencnych Udajov)

A5 Uprava internych procesov na zaklade vyuzitia konzumovanych referenénych tdajov

Tabulka 24: Implementdcia A5

Identifikovanie agend, ktoré
budu zjednodusené

Predmetom
nasledovnych agend:

aktivity bude  zjednodusenie

e  Zverejiiovanie zmluv v CRZ

e  Zverejiiovanie projektov v CRP

e Zverejiovanie  vyrocnych
terminov odpoctov

e Sledovanie uloh a plnenia uloh z uzneseni
vlady SR

e Zjednodusenie registracie pri povinnom
zverejiiovani

sprav. a

Popisané
zjednodusenia agend
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e Zjednodusenie integracii medzi IS VS

konzumovania udajov pre 1
krat a dost pre agendy, ktoré
budu zjednodusené

Identifikovanie objektov | Jedna sa o objekty evidencie definované v kapitole | Zoznam

evidencie z inych IS 11. konzumovanych
objektov evidencie

Definovanie procesu | Blizsi popis vid. Cast Biznis architektura Implementovany

proces konzumovania

A6 Automatizované publikovanie otvorenych tdajov

Tabulka 25: Implementdcia A6

Analyza udajov z pohladu | Kli¢ové udaje budu pravidelne publikované vo | Definované
OPEN DATA forme otvorenych udajov. Primarne sa jedna o Udaje | datasety pre Open
uvedené v kapitole 11, ktoré maju zvoleny priznak | Data arealne
#A6” dostupné
Vsetky datasety budu registrované v centrdlnom | a automatizované
katalégu otvorenych udajov na data.gov.sk datasety na
data.gov.sk
Definovanie procesu tvorby / | Proces zmeny bude zabezpeleny dodrzanim | Publikované
zmeny udajov na min. 3* / opt. | procesu manazmentu kvality Udajov. Vramci | datasety
5% projektu sa dosiahne dodrzanie kvality 3*/4* podla | Implementované
vybraného objektu evidencie. procesy pre tvorbu
datasetov

A7 Poskytnutie udajov pre sluzbu Moje data (umoZnenie manaZmentu osobnych tdajov)

Tabulka 26: Implementdcia A7

Definovanie  datasetov  /
udajov, ktoré su relevantné pre
Moje Data

Relevantné data dostupné na centralnej platforme
integracie udajov budu dostupné pre obcanov a
podnikatelov prostrednictvom sluzby Moje data.

V ramci tohto projektu sa jedna o udaje uvedené
v kapitole 11, ktoré maju zvoleny priznak ,, A7".

Definované objekty
evidencie

Nastavenie  procesov  pre
manaZment osobnych tudajov a
definovanie  procesov pre
poskytovanie tychto udajov

Datovy kurator na zaklade zodpovednej osoby za
ochranu osobnych Gdajov na UV SR bude
zabezpecovat manazment procesu ako aj pristupy k
nim a poskytovanie tychto Gdajov. Na UV SR je

Procesy

implementované
Relevantné udaje
pre oblast Moje
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interna smernica, ktord bude v ramci projektu
aktualizovana a doplnend o vsetky relevantné
poZiadavky, ktoré vyplynu z analyzy v ramci projektu
a legislativnych povinnosti. Budu stanovené
konkrétne role a zodpovednosti. Proces bude
minimalne 1x ro¢ne auditovany a v pripade potreby
revidovany.

Proces zmeny bude zabezpefeny dodrzanim
procesu manazmentu riadenia Udajov pre ,Moje
data”

data poskytnuté
v potrebnom
rozsahu

A8 Zavedenie nového registra
Tabulka 27: Implementdcia A8

Definovanie registrov a popis
pouzitia registrov online

Primdrne sa jednad o udaje evidované v novych
registroch:

Identifikované
a detailizované

vecny garant a biznis vlastnik.

Dohliadat nad dodrziavanim procesu bude Datovy
kurator. Periodicky bude vyhodnocovana kvalita
udajov v ref. registri a udaje budu publikované.
Priebezne v rdmci udrzatelnosti budd prebiehat
procesy neustaleho zlepsovania kvality udajov.

e Centralny register zmluv; registre
e  Centralny register projektov;
e Sledovania uloh z uzneseni vlady SR.
uvedenych v kapitole 11, ktoré maju zvoleny priznak
A8
Nastavenie procesov v oblasti | V nastavenia procesov manazmentu dat budu pre | Procesy v oblasti
registrov spravu kazdého referenéného registra stanoveny | registrov

implementované

A9 Realizacia internej integracie a konsolidacie udajov

Tabulka 28: Implementdcia A9

Zabezpecenie integracie
informaénych systémov na
komponent datovej integracie

Bude vytvorena analyza potrieb a poziadaviek na
datovu vymenu.

Na zaklade toho budu stanovené integracné vazby a
dostupné mozZnosti realizacie.

Vytvorena bude centrdlna integracna platforma,
ktora bude zabezpecovat prepojenie integrovaného
informaéného systému UV SR na vietky ostatné
interné ako aj externé systémy.

Vybudované integracné APl budl poskytovat
Standardné sluzby, ktoré budu zdokumentované v
integracnych manudloch.

BlizSi popis vid. ¢ast Architektira informacnych
systémov buduceho stavu.

Integracia
vytvorena

6.6. Prevadzka

Realizacia rieSenia si vyZiada zabezpeclenie prevadzky, spravy a udrzby informacného systému v sulade
s poziadavkami riadenia informacnej bezpecénosti. Prevadzka musi byt realizovana v sulade s tymito

predpismi:

e Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente);
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o Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov;
e  Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 o
Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy.
Tabulka 29: Vybrané parametre prevadzky

Miera dostupnosti

Sposob implementécie sluzby / poZiadavky

Bude poZadovana miera dostupnosti minimalne 95% abude zabezpecend
uzatvorenou SLA zmluvou s doddvatelom

Zalohovanie Zalohovanie bude rieSené internym systémom HP protector v sucinnosti
s doddvatelom rieSenia.

Metodické riadenia | V ramci projektu budu procesy prevadzky v sulade s nasledovnymi normami:

prevadzky — ISO/IEC 20000;

- ITIL

Podpora urovne L1

Ulohou prvej Grovne podpory je filtracia a kategorizacia poZiadaviek na HelpDesk a
prvotna pomoc pouzivatelovi pri rieSeni zakladnych problémov a smerovanie
nevyrieSenych poZiadaviek na dalSie drovne podpory (L2 a L3).

Prva teda uroven zbiera a analyzuje informacie o pouzivatelovi, posiva tieto
informacie na dalSie Urovne podpory a urcuje najlepsi mozny sposob vyrieSenia
hlasenia. L1 bude v zodpovednosti UV SR.

Zaroven zabezpecuje prvotnu pomoc pri jednoduchych problémoch a chybach.

Podpora urovne L2:
aplika¢na podpora

Ulohou druhej trovne podpory je rie$enie hldsenia na trovni konfiguracie, instaldcii
SW vybavenia a pomoci pri rieSeni HW problémoch, hlasenia neriesitelné v tomto
rozsahu su posuvané na podporu urovne L3. RieSenia ponukané na urovni L2
vychdadzaju zo znamych a dokumentovanych problémov, na tejto Urovni by sa nemalo
zdrziavat s hladanim priciny problémov a toto ponechat na trover L3.

L2 bude &iastoéne v zodpovednosti UV SR a &iastoéne v zodpovednosti externého
dodavatela na zaklade uzatvorenej zmluvy s doddvatelom.

Podpora urovne L3

Ulohou tretej urovne bude rie$enie systémovych problémov a konfiguracii,
prevadzkovanie databdz a opravy chyb na HW drovni a inych systémovych problémov
spojenych s dodanym rieSenim, za ktoré zodpoveda dodavatel rieSenia. L3 vykonava
externy dodavatel na zaklade uzatvorenej zmluvy s dodavatelom. Problémy
technického charakteru na drovni infrastruktiry datového centra vliddneho cloudu sa
bude riesit cez Help Desk Datového centra vladneho cloudu/$tatneho cloudového
rieSenia, resp. centrum podpory uZivatelov, ktoré bude riesit najma infrastruktdrne a
technologické poziadavky zachytené aj z vyssie uvedenych Urovni, tieto vSak musia
prejst analyzou dodavatela, aby sa vylucila chyba na aplika¢nej Grovni.

Pocet internych | Predpoklad participdcie piatich pracovnikov na 50% uvazok.

pracovnikov, ktori sa

venuju podpore

rieSenia

Monitoring Sucastou prevadzky bude aj zakladny monitoring prevadzky, ktory zaznamenava
prevadzky zékladné informacie potrebné pre pozadovanu dostupnost celkového riesenia
Kontinualne V ramci prevadzkovych procesov bude po skonceni projektu aplikovany kontinudlny
zlepSovanie proces zlepSovania sluzieb, ktory bude pozostavat z realizacie drobnych aplikacnych

zmien, priebezného zberu poziadaviek a sledovania prislusnej legislativy. V pripade
potreby budu poziadavky riadené v ramci procesu riadenia zmien.

V oblasti ddtového manaZmentu bude Datovy kurator zabezpecovat minimalne 1x
rotne Ciasto€ny audit objektov evidencie, sledovat a vyhodnocovat ich kvalitu. V

pripade problémov bude tieto riesit.
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7. RAMCOVY HARMONOGRAM PROJEKTU

Maximalna doba trvania dodavky diela a sluzieb pre hlavné aktivity projektu je 18 mesiacov odo dfa
nadobudnutia U¢innosti zmluvy o dielo, s tym, Ze aktivita projektu Analyza a dizajn budud vyhotovené a
dodané v lehote 12 mesiacov odo dfa nadobudnutia Ucinnosti zmluvy o dielo, najneskér vsak do
ukoncenia realizacie hlavnych aktivit projektu.
Uchadzac navrhne detailny harmonogram projektu, zahriiujuci aj servisnd zmluvu
Podporné aktivity projektu, ktoré nie si predmetom zakazky, budu prebiehat 24 mesiacov.

Aktivity 2022 2023

01]02]03]04]05]0s]07[o8 [0 [10[11[12[01[02[03[04 05]06]07]08]09]10] 11] 12
Hlavné aktivity

Analyza a dizajn redenia okrem integrdce

Analyza a dizajn redenia s integraciou
Nakup HW 3 krabicového softvéru
Implementacia rieSenia okrem integracie
Implementacia riedenia s integrciou
Testovanie nedenia okrem integracie
Testovanie riesenia s mtegraciou

Nasadenie rieSenia okrem integracie
Nasadenie rieéenia s mtegraciou

Podporné aktivity
Projektovy manazment
Publicita

Obrdzok 15: Ramcovy harmonogram projektu
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8. SPECIFIKACIA MINIMALNYCH POZIADAVIEK RIESENIA

Specifikdcia minimélnych poZiadaviek na rieSenie je sucastou samostatného stboru Katalégu
pozZiadaviek vo forme Microsoft Excel. PoZiadavky sa delia na funkcionadlne, nefunkciondlne
a technické. Vsetky poZiadavky na vybudované riesenie a dodavané sluzby su povinné.
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9. STRUCNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zdkazky je vytvorenie diela — novych funkcionalit, evidencii, informacnych systémov,
komponentov a dodanie sluzieb v rémci projektu Manazment tdajov Uradu vlady Slovenskej republiky,
ktory bude financovany z Opera¢ného programu Integrovand infrastruktura, Prioritna os ¢. 7:
Informacna spolocnost (detailnejsie popisany najma v kapitole 4. Rozsah a ciele projektu a v kapitole
11. Podrobny opis predmetu zakazky - dodavka sluZieb pre hlavné aktivity projektu);

Zakladné aktivity, ktoré projekt manazmentu Gdajov bude v ramci tohto predmetu zakazky riesit na
urovni Standardizovaného komplexného rieSenia manazmentu Udajov su uvedené v kapitole Rozsah
projektu.

Predmet zakazky vychadza zo SU ,Manaiment tdajov Uradu vlddy SR“, ktord je dostupna na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail /5fda2546-b174-425c-80dc-
21dbb3b09aa4?tab=documents

Niektoré aspekty a Casti rieSenia boli detailizované a na zdkladne revizie projektu doslo k aktualizacii v
zmysle tohto dokumentu a k vymene niektorych objektov evidencie v rdmci datovej Struktury projektu
— detailné informacie uvddzame v kapitole 10. Prehlad objektov evidencie.
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10.PREHLAD OBJEKTOV EVIDENCIE REG1

Nizsie je uvedeny kompletny zoznam objektov evidencie, ktoré su predmetom implementacie predmetu zdkazky (predmetom projektu). Kompletna detailna
analyza tychto objektov evidencie vratane poskytovanych metadat je predmetom zakazky. Objekty evidencie su naviazané na jednotlivé aktivity (Al az A9),
ktoré budu realizované v ramci projektu.

Detailny zoznam  objektov  evidencie je suéastou SU ,Manaiment udajov Uradu vlddy SR  ktord& je dostupnd na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-425c-80dc-21dbb3b09aa4?tab=documents avsak vzhladom na to, Ze medzi schvalenim
Ziadosti a vypracovanou studiou uskutocnitelnosti uplynulo dlhé obdobie, smerodajné Gdaje su uvedené v tabulke v ramci tejto kapitoly. Uvedené zmeny boli
vykonané vzhladom na delimitaciu niektorych internych systémov z UV SR na int organizaciu a tym stvisiace zmeny v objektoch evidencii.

Tabulka 30 Zoznam poskytovanych objektov evidencie naviazanych na realizdciu aktivit projektu

Zasadnutia vlady SR Eviduje udaje | Informacny 1 0 0 0 1 1 4* 11 1 1 0 1 1 0 0 1
o rokovaniach vlady | systém sledovania
SR uloh z uzneseni
vlady SR v2
Uznesenia vlady SR Eviduje udaje | Informacny 1 0 0 0 1 1 4* 11 1 1 0 1 1 0 0 1
o uzneseniach vlady | systém sledovania
SR uloh z uzneseni
vlady SR v2
Ulohy z uzneseni vlady | Eviduje udaje | Informacny 1 1 0 0 1 1 3* 11 1 1 1 1 1 0 1 1
SR o ulohach systém sledovania
z uznesenivlady SR | Uloh z uzneseni
vlady SR v2
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Zmluvy z VO

Centralna evidencia
zmllv, ktoré wvznikli
na zaklade VO

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

3*

Zmluvy z EKS

Centralna evidencia
zmldv, ktoré wvznikli
na zaklade EKS

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4*

Zmluvy  na  prevod
majetku statu

Centralna evidencia
zmllv, ktoré wvznikli
na zaklade prevodu
majetku Statu

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4%

Zmluvy na dotécie SR

Centralna evidencia
zmllv, ktoré wvznikli
pri poskytovani
dotacii zo SR

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4%

Zmluvy na dotacie mimo
SR

Centralna evidencia
zmllv, ktoré wvznikli
pri poskytovani
financii mimo SR

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4%

Informacie o zverejneni
zmlav

Centralna evidencia
informacii
o zmluvach

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4*

Kontrakty

Centralna evidencia
kontraktov v zmysle
zakona

o rozp.pravidlach

Informacny
systém Centralny
register zmlav v2

4%

Vyrocné  spravy  a
terminy odpoctov

Centralna evidencia
vyro¢nych sprav ku
kontraktom

Informacny
systém sledovania
uloh z uzneseni
vlady SR v2

3*
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Plnenie Uloh z uzneseni | Eviduje udaje | Informacny 0 4%
vlady SR o plneni uloh | systém sledovania
z uznesenivlady SR | Uloh z uzneseni
vlady SR v2
Projekty z verejnych | Centrdlna evidencia | Informacny 1 3*
zdrojov projektov, na ktoré | systém Centrdiny
boli poskytnuté | register projektov
ndvratné aj | v2
nenavratné finanéné
prostriedky z
verejnych zdrojov
Menovania vlady SRV Evidencia 0s0b, | Informacny 1 4*
ktoré menuje, | systém sledovania
schvaluje alebo | uloh z wuzneseni
splnomocriuje vlada | vlady SR v2
SR, aby zastupovali
SR, alebo vykonavali
istu pravomoc
Vyberové konania Evidencia Centrdlny 0 3*
vyberovych konani - | informacny
agregované Udaje | systém Statnej
podla rozhodnutia | sluzby
vecného garanta
CISSS
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Statnozamestnanecké Evidencia Centralny 0 0 0 0 1 1 4* 11 1 1 0 1 1 0 0 1
miesta stdtnozamestnanec | informacny
kych miest - | systém Statnej
agregované udaje | sluzby

podlfa rozhodnutia
vecného garanta

CIsSs
Rokovania  poradnych | Evidencia Informacny 0 0 0 0 1 1 3* 11 1 1 0 1 1 0 0 1
organov o rokovaniach systém Rokovania

poradnych orgdnov | vlady SR

Pre objekty evidencie, ktoré su naviazané Centralny informacny systém Statnej sluzby, plati nasledovné:

Ide o objekty evidencie, ktoré su predmetom budovaného IS v ramci projektu "Centrdlny informacny systém Statnej sluzby". Projekt sa aktualne nachadza v
realizaénej faze, pricom sucastou projektu je aj zverejtiovanie vybranych a na datasety z CISSS logicky naviazanych otvorenych Gdajov (konkrétne datasety
uréi detailnd analyza projektu "Centralny informaény systém $tatnej sluzby"). V ramci predmetu tejto zakazky bude realizovand integracia CISSS na CIP a
zabezpecenie zverejiiovania novych otvorenych tUdajov (ktoré nebudu zverejniované projektom Centralny informacny systém Statnej sluzby) na data.gov.sk -
prostrednictvom IS CSRU.

90



11.PODROBNY OPIS PREDMETU ZAKAZKY - DODAVKA SLUZIEB PRE HLAVNE

AKTIVITY PROJEKTU

11.1.
V ramci

pre dany typ projektu):

predmetu doddvky sa poZaduje dodanie nasledovnych Ccinnosti,
Specializovanych produktov podla jednotlivych faz projektu (Struktura reflektuje aj pravidla OPIl PO7

Tabulka 31 Projektové aktivity a vystupy

Projektové aktivity a vystupy —sumarny prehlad

Projektovy inicialny dokument (PID) (1-04)

Aktivita Al: Zavedenie systematického manaZmentu udajov a vypracovanie analytickych materialov

okrem integracie

Analyza a dizajn rieSenia | Detailny navrh riesenia (R1-1)

okrem integracie CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 5. Dizajn obrazoviek a navrh riesenia)

Implementacia rieSenia | Dokumentacia (R3-4)

Cast: Koncept systematického manaZmentu Gdajov

Nasadenie rieSenia okrem

integracie

Vytvorenie interného predpisu / metodiky

Aktivita A2: Cistenie Gdajov a

dosiahnutie poZzadovanej kvality dat

okrem integracie

Analyza a dizajn rieSenia | Detailny navrh riesenia (R1-1)
okrem integracie CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

(bod 11. Cistenie dat - navrh rie$enia na zvy3enie kvality Gdajov ¢istenim)
Implementacia rieSenia | Vyvoj, migracia udajov a integracia (R3-1)

Casti: Cistenie dat

Testovanie rieSenia okrem
integracie

Testovanie (R3-2)
Cast: Validacia dat

Nasadenie rieSenia okrem

integracie

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
Cast: Report o kvalite dat

Aktivita A3: Realizacia datovej integracie na centralnu platformu

Analyza a dizajn rieSenia
s integraciou — integracia na

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Modul procesnej integracie
a integracie udajov

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia
s integraciou — integracia na
Modul procesnej integracie
a integracie udajov

Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na MPlalU - Vyvoj komponentov pre integraciu
Cast: Integracia na MPlalU - Dohoda o integraénom zamere

Testovanie rieSenia
s integraciou — integracia na

Testovanie (R3-2)

Dokumentacia (R3-4)
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Modul procesnej integracie
a integracie udajov

Nasadenie rieSenia
s integraciou — integracia na
Modul procesnej integracie
a integracie udajov

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

Cast: Integracna SLA poskytovanych integraénych sluzieb

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A4: Vyhlasenie referencnych udajov

Analyza a dizajn rieSenia | Detailny navrh riesenia (R1-1)

okrem integracie CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(bod 3. Detailna analyza objektov evidencie)

Implementacia rieSenia | Dokumentacia (R3-4)

okrem integracie

Cast: Navrh referenénych udajov

Aktivita A5: Vyuzitie konzumovanych tudajov

Analyza a dizajn rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Testovanie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Testovanie (R3-2)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A6: Automatizované

publikovanie otvorenych udajov

Analyza a dizajn rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Testovanie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Testovanie (R3-2)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A7: Zavedenie manaZmentu osobnych udajov a poskytnutie tidajov pre sluzbu ,moje data“

Analyza a dizajn rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)
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Implementdcia rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Testovanie rieSenia

Testovanie (R3-2)

s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A8: Zavedenie registra alebo evidencie

Analyza a dizajn rieSenia | Detailny navrh riesenia (R1-1)

okrem integracie CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 3. Detailna analyza objektov evidencie)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
Plan testov (R1-2)

Implementacia rieSenia | Vyvoj, migracia udajov a integracia (R3-1)

okrem integracie

Cast: Vyvoj funkéného celku/konfiguracia rieenia

Testovanie rieSenia okrem

Testovanie (R3-2)

integracie

Skolenia personélu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia okrem

integracie

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Analyza a dizajn rieSenia
s integraciou — integrdcia na

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

iny IS VS

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Testovanie rieSenia

Testovanie (R3-2)

s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — integrdcia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo
komponentov

integracnych

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A9: Internad integracia

a konsolidacia udajov

Analyza a dizajn rieSenia

okrem integracie

Detailny navrh riesenia (R1-1)

CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 3. Detailna analyza objektov evidencie)

CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)
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Implementacia rieSenia | Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1)

okrem integracie Cast: Vyvoj funkéného celku/konfiguracia riesenia
Testovanie rieSenia okrem | Testovanie (R3-2)

integracie

Skolenia personélu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie riesenia okrem | Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)

integracie Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych
komponentov

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Analyza a dizajn rieSenia | Detailny navrh riesenia (R1-1)
s integraciou — integracia na | ¢AST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
iny ISVS Plan testov (R1-2)

Implementacia rieSenia | Vyvoj, migracia udajov a integracia (R3-1):

s integraciou — integracia na | Cast: Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

s integraciou — integrdcia na —

iny IS VS Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia | Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):

s integraciou — integracia na | Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych
iny IS VS komponentov

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Sprdva o dokoncéeni projektu

Sprdva o ziskanych poznatkoch

Plan kontroly po odovzdani projektu

Odporucanie nadvaznych krokov

M-01 Plan etapy

M-02 Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky

M-03 Akceptacny protokol

Obsah jednotlivych manazérskych a Specializovanych produktov, vratane formy vystupu, je definovany
v dalSich podkapitolach.

Maximalna doba trvania dodavky diela a sluzieb pre hlavné aktivity projektu je 18 mesiacov odo dna
nadobudnutia u¢innosti zmluvy o dielo.

Uchadza¢ navrhne harmonogram, ktory zabezpeli dodanie vyssie uvedenych manazérskych a
Specializované produktov podla jednotlivych faz s cieflom naplnenia ciela projektu, funkciondlnych
a nefunkcionalnych poziadaviek a ktory bude reflektovat ramcovy harmonogram projektu v zmysle
kapitoly 7 Ramcovy harmonogram projektu. Podrobny harmonogram musi byt stcastou cenovej
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ponuky Uchadzaca, ktory bude tvorit neoddelitelnd prilohu k Zmluve o dielo a musi zahffiat vietky
aktivity pre planovanie kapacit a ¢innosti na strane objednavatela.
Pri priprave ¢asového harmonogramu je nutné pocitat so schvalovacim procesom:
na strane objedndvatela

= 15 pracovnych dni v pripade schvalenia dokumentécie;

= 20 pracovnych dni v pripade schvalenia ostatnych vystupov.
Realizacia projektu zacne schvalenim iniciacnych dokumentov (PID), ktory bude vypracovany
dodavatelom.

11.2.  Projektovy inicidlny dokument (PID) (I-04)

PID je sucastou inicianej fazy. Ide o dokument v rozsahu klucovych informdcii, potrebnych pre
schvalenie a riadenie projektu, a to najma vychodiskd, ciele, pristup, rozsah, vstupy, obmedzenia,
rozhrania, predpoklady, tolerancie, kontrolné prvky, organizacnu Struktdru projektového timu,
komunikaény plan projektu a plan projektu. Bude poskytovat tieto informéacie pre vsetkych, ktorych sa
projekt tyka. Tento dokument je kfic¢ovy pre riadenie celého projektu a jeho preskimanie zo strany
Manazéra QA je povinné. Nutnou podmienkou zacatie realizacnych prac projektu je schvdlenie tohto
dokumentu riadiacim vyborom projektu.
Minimalne poziadavky na obsah:

1. Vychodiska;

2. Definicia projektu;
3. Ciele a rozsah projektu;
4. Vystupy projektu (manazérske / Specializované);
5. Pristup k realizacii projektu;
6. Organizacia a Standardy pre riadenie projektu;
7. Komunikaény plan a postupy eskalacie;
8. Projektovy plan (harmonogram / rozpocet / mifniky);
9. Pravidla pre riadenie rizik a zavislosti;

10. Pravidla pre riadenie kvality a poziadavky na kvalitu vystupov;

11. Pravidla pre riadenie zmien (a otvorenych otazok);

12. Pravidla a mechanizmus prechodu na iného dodavatefla;

13. Pravidla akceptacie, odovzdania a spravy zdrojovych kédov;

14. Pravidla pre spravu, aktualizaciu a udrziavanie licencii;

15. Pravidla pre finanéné riadenie projektu;

16. Akceptacné kritéria;

17. Sablény a vzorové dokumenty.
Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf;

11.3. Detailny ndvrh rieSenia (R1-1)

Detailny ndvrh rieSenia vychddza zo sucasného stavu popisaného v kapitole 6 a popisu buduceho stavu
rieSenia v kapitole 7 a zohladfuje vystupy a produkty realizované v predchdadzajlcej iniciacnej faze
projektu. Detailny navrh rieSenia musi naplnit minimalne funkcionalne a nefunkcionalne poziadavky
na rieSenie uvedené v kapitole 9.
Poziadavky na obsah:
CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
1. Zamer rieSenia

a. Ciel rieSenia;

b. Popis navrhovaného rieSenia;

c. Meratefné a vykonnostné ukazovatele (KPI);

d. Akceptacné kritéria;
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.

e. Katalég poziadaviek
i. Procesné poziadavky (funkénost, automatizacia v procese/aktivite);
ii. UZivatelské poziadavky;
iii. Reportingové poziadavky;
iv. PoZiadavky na kapacitu a vykon;
v. Poziadavky na bezpec¢nost;
vi. Poziadavky na prevadzku;
vii. Legislativne poziadavky;
viii. Poziadavky na architektiru rieSenia;
ix. PozZiadavky na Infrastrukturu;
x. Poziadavky na komunikacie;
xi. Poziadavky na bezpec€nost.
Procesy podporované navrhovanym rieSenim:
a. Popis buducich biznis procesov;
b. Popis procesnych aktivit (raci tabulka);
c. Kapacitné poziadavky (obsadenie) na biznis proces;
d. Kapacitné poziadavky na IS.
Detailna analyza objektov evidencie (len pre aktivitu A1, A4).
Popis funkcionality a navrh rieSenia
a. Popis funkcii;
b. Popis datovych entit;
c. Diagram pripadov pouzitia (use case);
d. UML sequence diagramy a diagram tried;
e. Popis Ciselnikov.
Dizajn obrazoviek a navrh rieSenia (len pre aktivitu A8)
Identifikacia vlastnika dizajnu koncovych sluzieb (UX);
Specifikacia potrieb koncového pouZivatela;
Navrh mapy stranky (prip. toky pouzivatelov
Scenare testovania a navrh prototypov (priebezné formativne testovanie);
Report formativneho testovania pouZzitelnosti;
Navrh vizualov obrazoviek, podporenych end-to-end procesom.

~0 Q0T

: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Technicka infrastruktara (architektura rieSenia) a navrh riesenia;
VIadny cloud/$tatne cloudové rieSenie a navrh rieSenia;
Aplikacna architektura a navrh rieSenia;

Zalohovanie, archivacia a navrh rieSenia;

. Rozhrania, integracie a vyuzivanie spolo¢nych komponentov a navrh rieSenia (sucastou je

Specifikacia integraénych sluzieb na Modul procesnej integracie a integracie udajov, na iny IS
VS, ako aj Specifikacia poskytovanych integraénych sluzieb);

Cistenie dat - navrh rieSenia na zvy$enie kvality udajov &istenim;

Konverzie dat, migracia dat, datovy model a navrh rieSenia;

Zabezpeclenie dostupnosti a navrh rieSenia;

Bezpecnost, authority manazment a navrh rieSenia;

Testovanie;

Skolenia;

Harmonogram rieSenia;

Zavislosti a navrh riesSenia;

Dokumentacia;

Mapovanie poZiadaviek na Studiu uskutoénitelnosti a na navrh rieSenia (vratane aktualizacie
BC/CBA —oddvodnenie projektu);

Otvorené otazky;

Prilohy.

Forma vystupu:

a)

b)
c)

Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf;

Modely v grafickej forme BPMN, UML, Archimate alebo kompatibilnom formate.
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11.4. Plan testov (R1-2)

Dokument, resp. subor dokumentov, ktory definuje pristup k testovaniu vSetkych komponentov a
poloZiek vyplyvajucich z Detailného ndvrhu rieSenia vratane integra¢nych komponentov.
Poziadavky na obsah:
Opis produktu a jeho komponentov;
Strukturovany opis trovni testovania celého rieSenia a jeho komponentov;
Organizacia testov a personalne zabezpecenie;
Typy a druhy testov celého rieSenia a jeho komponentov
a. Testovacie pripady;
b. Testovacie prostredie;
c. Testovacie data;
d. Testovacie zaznamy a protokoly.
5. Kilasifikacia chyb;
6. Manazment riadenia chyb a oprav;
7. Monitoring a reporting testovania;
8. Spbsoby vyhodnotenia vysledkov testovania.
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroveri vo formate .pdf.

PN =

11.5. Vyvoj, migrdcia Udajov a integracia (R3-1)
11.5.1. Vyvoj funkéného celku/konfiguracia riesenia

Vyvoj funkéného celku/komponentu/funkcionality/nastroja pozostava z BETA verzii findlneho rieSenia
vytvoreného a odladeného vo vyvojovom prostredi vsulade s technickou dokumentaciou podla
Detailného navrhu rieSenia. Jednotlivé BETA verzie rieSenia budu sucastou etap, ktorych pocet a
postupnost bude definovana planom projektu $pecifikovanym v projektovom iniciaénom dokumente
(PID) tak, aby sa zabezpecil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp. funkcionalit daného funkéného
celku.

V pripade, Ze stcastou rieSenia je krabicovy SW (licencie), v tejto Casti bude realizovana potrebna
konfiguracia, kustomizacia a nastavenie rieSenia.

Poziadavky na obsah:
1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poziadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality dodavané na testovanie;
2. Realizacia migraénych skriptov dat;
3. Konfiguraéna databaza rieSenia;
4. Zaznamy o jednotkovych testoch.
Forma vystupu:
a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
b) BETA verzie jednotlivych etap rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
c) Dokumentacia k BETA verziam (priebeZne dopifiana).

11.5.2. Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Vyvoj komponentov pre integraciu na iny IS VS pozostdva z BETA verzii findlneho rieSenia vytvoreného
a odladeného vo vyvojovom prostredi v sulade s technickou dokumentdciou podla Detailného navrhu
rieSenia. Jednotlivé BETA verzie integracii budu sucastou etdp, ktorych pocet a postupnost bude
definovana planom projektu Specifikovanym v projektovom iniciaénom dokumente (PID) tak, aby sa
zabezpedil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp. funkcionalit daného funkéného celku.
Poziadavky na obsah:
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1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poziadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality dodavané na testovanie;
2. Zaznamy o jednotkovych testoch.
Forma vystupu:
a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
b) BETA verzie jednotlivych etap rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
c) Dokumentacia k BETA verziam (priebeZne doplifiana).

11.5.3. Integrécia na MPIlalU - Vyvoj komponentov pre integraciu

Vyvoj komponentov pre integraciu na Modul procesnej integracie a integracie Udajov pozostdva z BETA
verzii findlneho rieSenia vytvoreného a odladeného vo vyvojovom prostredi v sulade s technickou
dokumentaciou podla Detailného navrhu rieSenia. Jednotlivé BETA verzie integracii budud sucastou
etap, ktorych pocet a postupnost bude definovanad planom projektu Specifikovanym v projektovom
iniciatnom dokumente (PID) tak, aby sa zabezpecil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp.
funkcionalit daného funkéného celku.

Poziadavky na obsah:
1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poziadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality dodavané na testovanie;
2. Zaznamy o jednotkovych testoch.
Forma vystupu:
a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
b) BETA verzie jednotlivych etap rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;
c) Dokumentacia k BETA verziam (priebezne dopifiana).

11.5.4. Integracia na MPIlalU - Dohoda o integraénom zémere

Dohoda o integracnom zamere poskytuje sumarne informacie ohfadom zodpovednosti za realizaciu
Uloh zainteresovanych stran, rozsahu integracie, rozpo&tu a potrebnych sdcinnosti inych stran. Dalej
obsahuje komunikacny plan, harmonogram integratného zameru spolone s harmonogramom
zladeného planu nasadenia. Suc¢astou predmetu zakazky je spracovanie dohody o integratnom zamere,
podpis dohody realizuje Obstaravatel.
Poziadavky na obsah:
Identifikacia subjektov integratného zamer;
Zdbvodnenie a ciele integracného zamer;
Rozpocet;
Rozsah integracie;
Komunikacny plan;
Harmonogram integracného zamer;
Release plan.
Forma vystupu:
a) Podpisana dohoda o integranom zamere;
b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
c) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

Nogabkwdh =

11.5.5. Cistenie dat (len pre aktivitu A2)

Na zadklade Detailného ndvrhu rieSenia prebehne podla definovanych postupov automatizované resp.
poloautomatizované Cistenie Udajov (nastroje budui implementované v rdmci vystupu Vyvoj funkéného
celku).
Poziadavky na obsah:
a) Upravend databaza/databazy Udajov s vycistenymiobjektami evidencie a dosiahnutd
pozadovana kvalita dat.
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Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.6. Testovanie (R3-2)

V ramci tejto etapy realizacnej fazy budu v ramci projektu realizované minimdlne nasledovné testy:
a) Funkéné testovanie (FAT) — na strane dodavatela;
b) Systémové a integraéné testovanie;
c) Zatazové a vykonnostné testovanie;
d) Bezpednostné testovanie;
e) Pouzivatelskeé testy funk&ného pouzivatelského rozhrania (UX) — plati len pre aktivitu A8;
f) Pouzivatelské akceptacné testovanie (UAT) - na strane obstaravatela;
g) Validacia dat.

11.6.1. Funk&né testovanie (FAT) — na strane dodavatela

Funkéné testovanie pokryva vsetky cinnosti suUvisiace s nasadenim BETA verzii do testovacieho
prostredia na strane dodavatela, pripravu testovacich scendrov a testovacich dat ako aj vlastny vykon
testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie. Nasadenia jednotlivych BETA verzii rieSenia budu stcéastou
etap, ktorych pocet a postupnost bude definovana planom projektu $pecifikovanym vo faze Error!
Reference source not found. tak, aby sa zabezpedil priebezné nasadenie funkcionalit jednotlivych
komponentov/modulov/funkcionalit.
Testovanie bude realizované v sulade s Pldanom testov.
Poziadavky na obsah:
Plan a postup instalacie BETA verzii do FAT testovacieho prostredia;
Priprava HW a IKT infrastruktary testovacieho prostredia;
Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia BETA verzii vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami;
Preskusanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT testovanie;
Realizacie funkéného testovania a jeho vyhodnotenie.
Forma vystupu:

a) BETA verzie v testovacom prostredi FAT pripravena na nasadenia do UAT prostredia (zdrojovy

kéd, runtime).
b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
c) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

oukhwN=~

11.6.2. Systémové a integracné testovanie

Ide o testovanie integrovaného systému s cielom verifikovat, ¢i splfia Specifikované poziadavky a
odhalit chyby na rozhraniach a v interakcidch medzi integrovanymi komponentmi alebo systémami.
Ide o testovanie rieSenia na strane Doddvatela tak, ako je naplanované v platnom Pldne testov.

Poziadavky na obsah:

Priprava HW a IKT infrastruktary;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykonavanie testov podla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;

Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania;

Ukoncenie testovania a spracovanie protokolu z testovania.

Forma vystupu:

NoOORWN =
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a) Odladena BETA verzia finalneho rieSenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kod,
runtime);

b) Dokumentéacia k tejto BETA verzii;

c) Protokol z testovania;

d) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

e) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.6.3. ZataZzové a vykonnostné testovanie

Ide o testovanie s cielom merat spravanie sa komponentu alebo systémov pri zvySovani zataze napr.
poc¢tom paralelne pracujucich uzivatelov a/alebo poétom transakcii s cielom urcit s akou zatazou sa
dokaze systém alebo komponent vysporiadat. Ide o testovanie riesenia na strane Dodavatela tak, ako
je naplanované v platnom Plane testov.

Poziadavky na obsah:

Priprava HW a IKT infrastruktary;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykonavanie testov podla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;

Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania;

Ukoncenie testovania a spracovanie protokolu z testovania.

NGO RWN =

Forma vystupu:

a) Odladena BETA verzia finalneho rieSenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kod,
runtime);

b) Dokumentéacia k tejto BETA verzii;

c) Protokol z testovania;

d) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

e) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.6.4. Bezpeénostné testovanie

Pre akceptaciu rieSenia je nutné zabezpecit audit bezpecénosti riesenia vratane penetracnych testov.
Ad hoc audity bezpecnosti vratane penetracnych testov mozu byt vykonavané priebezne, pocas celej
doby trvania kontraktu. Dodavatel je povinny bezodkladne a bezodplatne odstranovat vsetky
zranitelnosti rieSenia.

11.6.5. PouZivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania (UX)

Pred uvedenim systému do plnej prevadzky musi byt systém otestovany sumativnym (zavereénym)
testovanim pouZitefnosti s Ucastou vsetkych relevantnych skupin. Pocas testovania budu
zdokumentované metriky pouzitelnosti (¢as ulohy, chybovost ulohy, efektivita Glohy, skala
pouzitelhosti systém tzv. system usability scale alebo SUS skére) pre kltic¢ové pripady pouZitia. Zaroven
bude vykonané testovanie pristupnosti systému zohladriujlce Standardy pre pristupnost webu WCAG
2.0 AA — Web Content Accessibility Guidelines 2.0).
Pouzivatelské rozhranie by malo spiiat nasledovné kritéria:

1. namerané SUS skore je vysSie ako 50 bodov;

2. miera dokondcenia klu¢ovych uloh je vysSia ako 80%;

3. chybovost klu€ovych uloh je nizSia ako 40%.
Poziadavky na obsah:

1. Priprava HW a IKT infrastruktury;
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Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);

InStalacia testovacej verzie vratane integracie s ostatnymi systémami.

Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykonavanie testov pouzivatelského rozhrania podfla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie verzii;

Ukonc&enie testovania UAT a spracovanie reportu sumativneho testovania pouzitelnosti a
reportu testovania pristupnosti.

Nookwh

Forma vystupu:

a) Odladena verzia finalneho rieSenia pouZzivatefského rieSenia pripravena na nasadenie do
produkcie;

b) Dokumentacia k tejto verzii;

c) Report sumativneho testovania pouzitelnosti so splnenymi kritériami;

d) Report testovania pristupnosti;

e) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

f) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.6.6. Pouzivatelské akceptaéné testovanie (UAT) - na strane obstaravatela

Ide o testovanie rieSenia v testovacom prostredi na strane Obstardvatela. Testy vykonaju testeri na
strane Obstaravatela a Dodavatela tak, ako su naplanované v platnom Plane testov. RieSenie je
uspesne realizované, ak boli vykonané kompletne vsetky testy Specifikované v Plane testov a vSetky
testovacie pripady boli vykonané bez kritickych chyb a zisteni.
Poziadavky na obsah:
Priprava HW a IKT infrastruktuary;
Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;
Vykonavanie testov UAT podla Planu testov;
Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;
Priebezny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT;
Ukoncenie testovania UAT a spracovanie protokolu z UAT.
Forma vystupu:
a) Odladena BETA verzia finalneho rieSenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kod,
runtime);
b) Dokumentéacia k tejto BETA verzii;
c) Protokol z UAT bez kritickych chyb a zisteni;
d) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf.

NN~

11.6.7. Validacia dat (len pre aktivitu A2)

Vystup pozostava z validacie vy¢istenych Gdajov na zaklade vykonanych ¢innosti v ramci Cistenia dat.
Poziadavky na obsah:
a) Ukoncenie validacie dat a spracovanie protokolu z validacného testovania.
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.7.  Skolenia personélu (R3-3)

V ramci Skoleni bude realizovana:
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a) Odborna priprava administratorov (zoznam Skoleni, obsah Skoleni, kvalifikaCny profil, Skoliace
materialy, spdsob preskusania a pod.);
b) Odborna priprava spravcov (zoznam Skoleni, obsah S$koleni, kvalifikacny profil, Skoliace
materialy, spdsob preskusania a pod.)
¢) Odborna priprava uzivatelov (zoznam Skoleni, obsah Skoleni, kvalifikacny profil, Skoliace
materialy, spdsob preskusania a pod.).
Poziadavky na obsah:
1. Planovanie Skolenia personalu (definovanie kvalifikacny profilov a pozadovanych kompetencii
personalu);
2. Priprava skoleni (osnova Skolenia, Skoliace materialy);
3. Priprava Skoliaceho prostredia vratane Skoliacich dat
a. Priprava HW a IKT infrastruktary;
b. Priprava SW infrastruktiry (operacny systém, databaza, aplikaCny server a pod.);
c. Instalacia FINAL verzie vratane migracie Skoliacich dat a integracie s ostatnymi
systémami.
4. Vykonanie Skolenia (prezencéna listina, Skoliace materialy);
5. Vyhodnotenie Skolenia (skuSobné testy);
6. UkoncCenie Skolenia (osvedE€enia, potvrdenia, zaznamy, spravy).
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentécia bude v rozsahu:
1. Skoliace materialy vo forme prezentécii a pouzivatelskych prirugiek
2. OsvedCenie, resp. zaznam/potvrdenie o absolvovani Skolenia
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroveri vo formate .pdf.

11.8. Dokumentacia (R3-4)

Subor dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouZivanie findlneho produktu v realnych
podmienkach (produkcia). Dokumenty budd popisovat vietky relevantné skuto¢nosti ako aj ¢innosti,
ktoré sa budi méct vykonavat nezavisle od dodavatela po dokonéeni projektu.

Poziadavky na obsah:
Aplikacna prirucka;
Pouzivatelska prirucka;
InStalacna prirucka a pokyny na instalaciu (Gvodnu/opakovanu);
Konfigurac¢na priru¢ka a pokyny pre diagnostiku;
Integracna prirucka;
Prevadzkovy opis a pokyny pre servis a udrzbu;
Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havarie (Havarijny plan);
Bezpec€nostny projekt;
Aktualizacia udajov o systémoch, poskytovanych koncovych sluzbach a aplikacnych sluzbach
v MetalS.
10. Koncept systematického manazmentu udajov (len pre aktivitu A1);
11. Navrh referenénych udajov (len pre aktivitu A4, predklada sa na MIRRI).
Forma vystupu:
a) Dokumenty vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Aktualizacia udajov o poskytovanych koncovych sluzbach a aplikanych sluzbach v MetalS
(https://metais.vicepremier.gov.sk/ ).

CoONIOPRWN =

11.9. Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
11.9.1. Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integra¢nych komponentov
Jedna sa o nasadenie do produkcie funkéného celku, komponentov integracie na iny IS VS alebo

integracie na MPlalU. Vramci nasadenia bude zabezpedend priprava redlneho prevadzkového
prostredia, dodanie instaldcie médii, vlastnej inStalacie a spristupnenie celého rieSenia pre
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pouzivatelom. Sucastou bude aj formalne administrativne protokolarne odovzdanie vSetkych sucasti
rieSenia.
Poziadavky na obsah:
1. Priprava produkéného prostredia (HW, SW, infrastruktura, data, personal)
a. Priprava HW a IKT infrastruktary;
b. Priprava SW infrastruktiry (operacny systém, databaza, aplikaCny server a pod.);
c. Instalacia FINAL verzie vratane migracie dat a integracie s ostatnymi systémami;
2. Zmluvna a administrativna priprava produk&ného prostredia (procesy, SLA, dokumentacia);
3. Spristupnenie rieSenia v produkénom prostredi vybranym pouzivatefom.
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentécia bude v rozsahu:
1. Vyhodnotenie nasadenia
2. Preberaci protokol
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroveri vo formate .pdf.

11.9.2. Integracnd SLA poskytovanych integracnych sluzieb (len pre aktivitu A3)

Specializovany produkt pozostdva z nadvrhu procesov pre zabezpedenie prevadzky integrovaného
rieSenia v produkénom prostredi a slUZi na popisanie aktivit spojenych s manazmentom zmien a
parametrami dohodnutej integratnej SLA. Sucastou predmetu zakazky je podpora zo strany
dodavatela pri dopracovani navrhu SLA (navrh SLA poskytuje tretia strana).
Poziadavky na obsah:
1. Vyuzivané aplika¢né sluzby poskytovatela;
2. Vyuzivané sluzby poskytovatela, ktoré su nad ramec integracie aplikacnych sluzieb (ak je
aplikovateflné);
Podpora;
Kontaktné body zu€astnenych stran;
Eskalacny mechanizmus;
Manazment zmien;
Procesy riadenia poruch;
Reklamacie a sankcie;
. Kontinuita sluzieb;
10. Bezpecnost;
11. Reporting a meranie hodnét SLA parametrov.
Forma vystupu:
a) Integracna SLA;
b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
c) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

©oONOGO AW

11.9.3. Vytvorenie interného predpisu / metodiky (len pre aktivitu A1)

Vystup bude definovat zavedeny interny predpis/metodiku, ktorou sa bude riadit cely Zivotny cyklus
Udajov vratane stanovenia zodpovednosti.
Poziadavky na obsah:
a) Vypracovana interny predpis/metodika a jej schvalenie - zachytava kompletny Zivotny cyklus
udajov.
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.9.4. Report o kvalite dat (len pre aktivitu A2)
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Zverejiiovanie reportu o kvalite dat v informacnych systémoch, ktory bude pravidelne automatizovane
vyhodnocovat kvalitu vo¢i pozadovanej kvalite dat.
Poziadavky na obsah:
a) Definované objekty evidencie s aktualne zmeranymi parametrami kvality pre pravidelné
vyhodnotenie.
Forma vystupu:
a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.10. Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita nasleduje po Uspesnej instalacii findlneho riesenia v IKT infrastrukture. Sucastou tejto aktivity
je:

1. Funkéné predvedenie rieSenia v produkénom prostredi (s prepojenim do produkéného
prostredia integracného partnera v pripade realizovania integracie);

2. Funkéné preskuSanie v produkénom prostredi;

3. Postimplementaéna podpora pocas pilotnej prevadzky (2 mesiace) a vyhodnocovanie
prevadzky v monitorovacom rezime;

4. Akceptacia finalneho riesenia, ktora bude vyzadovat' nielen dolozenie vSetkych vlastnosti a
poziadaviek vo€i platnému zadaniu a navrhu rieSenia ale aj formalne potvrdenie prevzatia
rieSenia a vSetkych produktov na zaklade akceptacného protokolu.

Poziadavky na obsah:

a) PreskuSanie (predvedenie) funk&nosti a spravnosti rieSenia v produk&énom prostredi;

b) Kratkodoby monitoring funkénosti a spravnosti rieSenia v produkénom prostredi pocas pilotnej
prevadzky;

¢) Vyhodnotenie instalacie, preski$ania a monitoringu rieSenia v produkénom prostredi;

d) Materialne odovzdanie rieSenia (inStalané média, média so zdrojovym kédom, dokumentacia);

e) Administrativne odovzdanie rieSenia (akceptacny protokol).

Forma vystupu:

a) SW polozky (zdrojovy kod, runtime moduly) v produkénom prostredi;

b) FINAL verzia rieSenia (zdrojovy kdd, runtime moduly) v produkénom prostredi;

c) Dokumentacia k FINAL verzii;

d) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentécia bude v rozsahu:

1. Vyhodnotenie preskusania;
2. Akceptacny protokol.
e) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

11.11. Dodavka sluzieb projektového riadenia pre hlavné aktivity projektu

Dodavka sluzieb projektového riadenia pre hlavné aktivity projektu bude realizovand v sulade so
$tandardom PRINCE2 a Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlddy Slovenskej republiky pre investicie a
informatizaciu €. 85/2020 o riadeni projektov.

Cinnosti projektového riadenia a manazérske produkty vytvarané pocas jednotlivych faz:
e Vrdmciiniciacnej fazy, ktorej icelom je vytvorenie a schvalenie zakladnych dokumentov projektu:
1. Projektovy inicidlny dokument (PID), ktory zrozumitelnym spdsobom spdja vsetky kltucové
informdcie potrebné na planovanie a kontrolu riadenia projektu, sledovanie a vyhodnocovanie
kvality manazérskych produktov a Specializovanych produktov projektu, uréenie akceptacnych
kritérii, urcenie pravidiel riadenia zmien v projekte, urenie spdsobu evidovania a
prioritizovania poZiadaviek na zmenu, riadenie a komunikaciu v projekte;
2. doplnenie alebo aktualizacia BC/CBA — odévodnenie projektu.
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e Vramcirealizacnej fazy, ktorej ucelom je plynulé zabezpecenie priebehu projektu:
1. aktualizacia BC/CBA — odévodnenie projektu v okamihu skonéenia etapy;
2. vyhodnocovanie, aktualizacia, zdévodnenie ¢innosti I-04 Projektového inicidlneho dokumentu
vo vSetkych jeho Castiach;
3. Monitorovanie priebehu prac a napredovania projektu, ¢i je v zhode so schvalenym planom
projektu a nasledne pravidelné informovanie o stave.

e V ramci dokoncovacej fazy, ktorej ucelom je zabezpecenie spravneho dokoncenia projektu, jeho
vyhodnotenia a priprava Cinnosti po jeho dokonceni:
1. Sprava o dokonceni projektu;
2. Sprava o ziskanych poznatkoch;
3. Plan kontroly po odovzdani projektu;
4. Odporucanie nadvaznych krokov.

Manazérske produkty vytvarané priebezne pocas celého projektu:

1. M-01 Plan etapy;
2. M-02 Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky
Zoznam rizik a zavislosti;
Zoznam kvality;
Zoznam otvorenych otazok;
Zoznam ponauceni
Zoznam funkénych zdrojovych kédov;
Zoznam licencii;
Sprdva o vynimocnej situacii;
Sprdava o stave projektu;
Sprava o ukonéeni fazy/etapy;
PoZiadavka na zmenu v projekte;
k. Zapis z riadiaceho vyboru.

3. M-03 Akceptacny protokol.
Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom

datovom formate.
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zarover vo formate .pdf.

o
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Sucastou prilohy €. 1 je aj Kataldg poziadaviek (v samostatnom subore).
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Priloha ¢. 2 - Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram, su¢innost’ Objednavatela

Aktivity 2022 2023

01]02]03]04]05]0s5]07 08 [0 [10[11[12[01[02[03[04 05]06]07][08]09]10] 11] 12
Hlavné aktivity

Analyza a dizajn redenia okrem integrace

Analyza a dizajn nesenia s integraciou
Nakup HW a krabicovéno softvéru
Implementacia rieSenia okrem integracie
Implementacia rieéenia s integraciou
Testovanie riedenia okrem integracie
Testovanie riesenia s mtegraciou

Nasadenie riesenia okrem integracie
Nasadenie rieSenia s integraciou

Podporné aktivity
Projektovy manazment
Publicita

Aktivita Dizka realizacie aktivity
Analyza a dizajn rieSenia okrem
integracie 12 mesiacov

Analyza a dizajn rieSenia s integraciou
Ndakup HW a krabicového softvéru pre

rieSenie — integracia na Modul 18 mesiacov
Hlavné procesnej integracie a integrdcie udajov
aktivity Implementacia rieSenia okrem integracie .
14 mesiacov

Implementdcia rieSenia s integraciou
Testovanie rieSenia okrem integracie
Testovanie rieSenia s integraciou
Nasadenie rieSenia okrem integracie -
Nasadenie rieSenia s integraciou

13 mesiacov

11 mesiacov
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Priloha ¢. 3 - Rozpocet a harmonogram fakturaénych mil’nikov

Fakturacné milniky:

Poradové Obsah etapy Pocet Suma z rozpoctu
Cislo (fakturaéného PoZadované vystupy mesiacov
etapy milnika) aktivity

Analyza a dizajn
rieSenia okrem
. . Projektovy inicidlny dokument
integracie
. L. (PID) (1-04)
1 AnaI\'/z:ir 2 fhzaln Detailny navrh rieSenia (R1-1) 12
rieSenia
. . Plan testov (R1-2)
s integraciou
Projektové riadenie
Aktivity vystupov:
A1-A9
Nakup HW
a krabicového Obstaranie technickych
softvéru pre prostriedkov (R2-1)
rieSenie — Obstaranie programovych
integracia na Modul | prostriedkov a sluZieb (R2-2)
procesnej integracie | Projektové riadenie
a integracie udajov
Implementacia
rieSenia okrem Vyvoj, migracia udajov a integracia
integracie, (R3-1)
Implementacia Testovanie (R3-2)
rieSenia Skolenia personalu (R3-3)
s integraciou Dokumentacia (R3-4)
Aktivity vystupov: | Projektové riadenie
2 A1-A9 18
Testovanie rieSenia
okrem integracie | Plan testov (R1-2)
Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)
s integraciou Skolenia personalu (R3-3)
Aktivity vystupov: | Dokumentéacia (R3-4)
A2, A3, A5, A6, A7, | Projektové riadenie
A8, A9
Nasadenie rieSenia
okrem integracie, | Nasadenie do produkcie
Nasadenie rieSenia s | (vyhodnotenie) (R4-1)
integraciou Preskusanie a akceptdcia spustenia
Aktivity vystupov: | do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)
Al, A2, A3, A5, A6, | Projektové riadenie
A7, A8, A9
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Priloha ¢. 4 — Zoznam subdodavatelov

Zoznam subdodavatelov a podiel subdoddvok

p.¢. | Subdodavatel Udaje o osobe Predmet subdodavky % podiel
(meno a priezvisko | opravnenej konat’ subdodavok
alebo obchodné | za subdodavatela

meno, resp. nazov, | (meno a priezvisko,
adresa pobytu alebo | adresa  pobytu a
sidlo, ICO alebo | datum narodenia)
datum narodenia, ak
nebolo  pridelené
1CO)

meno a podpis opravnenej osoby Zhotovitel'a
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Priloha ¢. 5 — Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie.

Reakéna doba od

Lehota kone¢ného

Typ nahlasenia Vady vyrieSenia Vady
Kategoria Vady Popis po zadiatok od nahlasenia
rieSenia Vady Vady
Kriticka vada s dopadom na zakladné
A, B funkcionality Informaéného systému, .
Kriticka ktory be v pripade; vyskvyt}l Do 10 mint 8 hodin (A)
v produkénom prostredi znemoznil 24 hodin (B)
prevadzku Informacného systému,
resp. v testovacom prostredi zastavil
postup testov.
C Vada snepodstatnym dopadom na
Berna obsluhu Informacéného systému, resp. Do 8 hodin 68 hodin

bez dopadu na postup testov

v testovacom prostredi.
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Priloha ¢. 6 — Zoznam expertov

Zoznam expertov:

Typ experta pozicia v projekte Titul, Meno, Priezvisko
E 1- j Y . , v .
1. xperE 3 Projektovy Projektovy manazér IT projektu
manazér
E ) .
5 ).(pt?rt’z Grafik (UX/UI IT analytik
dizajnér)
E - y rovy .
3 xpert'3 Hlavny softvérovy IT analytik
analytik
4 Expe.rt 4 - Hlavny softvérovy IT architekt
architekt
Expert 5 - Hlavny tester pre
5. testovanie a manazment IT tester
testov
E - Speciali . L
6. xpert 6 Spe'cuallsta pre IT programator/vyvojar
programovanie
E -E f . S
7. . xpert’7” xpert pre oblast IT programator/vyvojar
integracii
3 Expert 8 - Expert pre oblast | Specialista pre infradtruktary/HW
) prevadzky IS $pecialista
Expert 9 - Expert blast |, . . .
9. xperv )'(pe pre oblas Specialista pre bezpecnost IT
bezpecnosti
Expert 10 - Expert pre oblast | _,. . .
10. . . . D -
0 datovej kvality atovy analytik - IT senior
E 11-E 4 - .
11. d);:aet::’\z xpert pre oblast Specialista pre databazy
E 12-E 4 - . ,
12. xpert vxperf pre oblast Specialista pre bezpecnost IT
kyberbezpecnosti
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13. | Expert 13 - Skolitel pre IT Skolitel pre IT

expertov
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Priloha €. 7 Zmluvy — Protikorup¢na dolozka
Protikorupcna dolozka

V stivislosti s uzavretim a plnenim zavazkov na zaklade tejto Zmluvy sa zmluvny partner Objednavatel’a

zavizuje, Ze:

a) kazda osoba konajuca v jeho mene sa zdrzi akejkol'vek ¢innosti, ktora ma povahu korupcie alebo
korupéného spravania, alebo poskytovania darov ktorémukol'vek zamestnancovi alebo
Statutarnemu zastupcovi Objednavatela alebo im spriaznenym osobam, alebo osobe konajicej
v mene Objednavatela, s ciel'om urychlit’ bezné ¢innosti Objednavatel’a alebo dojednat’ vyhody pre
seba alebo inu osobu, ktora sa podiel’a na uzavreti alebo realizacii tejto Zmluvy,

b) v pripade déovodného podozrenia, ze ktorakol'vek fyzicka alebo pravnicka osoba konajuca v jeho
mene sa priamo alebo cez sprostredkovatel'a podiel’ala na korupcii alebo korupénom spravani alebo
inej protizakonnej ¢innosti v stvislosti s uzavretim alebo plnenim tejto Zmluvy alebo prisltbila,
pontkla alebo poskytla dar alebo ini nenaleziti vyhodu, v ofakavani vyhody pri ziskavani,
zachovavani ¢i realizacii zmluvnych vztahov s Objednavatelom, Zmluvna strana bezodkladne
oznami tato skutoénost’ prislusnému organu, alebo v pripade pochybnosti o okolnostiach takéhoto
dovodného podozrenia tato skuto¢nost’ oznami na e-mailovi adresu spkkm.opk@vlada.gov.sk ,

¢) v pripade, ked’ ho Objednavatel’ upozorni, Ze ma dévodné podozrenie o poruseni ktoréhokol'vek
ustanovenia tejto dolozky, je zmluvny partner Objednavatela povinny poskytnit’ potrebni
sucinnost’ pri objasnovani podozrenia, vratane vSetkych potrebnych dokumentov. Objednavatel’
moze prijat’ potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. Neposkytnutie sucinnosti na
odstranenie tohto dévodného podozrenia je dovodom na vypovedanie tejto Zmluvy.

d) vpripade, ked sa preukdze, ze zmluvny partner Objednavatela sa priamo alebo cez
sprostredkovatel’a podiel’al na korupcii alebo inej protizakonnej ¢innosti v suvislosti s uzavretim
alebo plnenim tejto Zmluvy, Objednavatel’ je opravneny aj bez predchadzajiceho upozornenia
odstapit’ od tejto Zmluvy s okamzitou platnostou bez toho, aby zmluvnému partnerovi
Objednavatel’a vznikol akykol'vek narok zo zodpovednosti za odstiipenie Objednavatel’a od tejto
Zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Zmluvny partner Objednavatel’a sa zavédzuje, ze ak sa preukaze
jeho porusenie ustanoveni tejto dolozky, odSskodni Objednavatel'a v maximalnom moznom rozsahu
alebo nahradi naklady vzniknuté v suvislosti s porusenim tejto protikorupénej dolozky.

Vysvetlenie pojmov:

Korupciou sa rozumie ponukanie, sl'ubovanie, poskytnutie, prijatic alebo pozadovanie neopravnene;j
vyhody akejkol'vek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo zdrzania sa konania, priamo
alebo cez sprostredkovatel'a, v suvislosti s obstardvanim veci vSeobecného zaujmu alebo v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi, ako aj uplatok alebo odmena pre osobu za to, aby konala alebo sa zdrzala
konania v stvislosti s plnenim svojich povinnosti, vykonom pravomoci, povolania alebo funkcie. Pod
pojmom korupcia sa rozumie aj zneuzitie moci alebo postavenia vo vlastny prospech alebo v prospech
inych osob.

Korupénym spravanim sa rozumie konanie poskodzujice verejny zaujem, najma zneuzivanie moci,
pravomoci, vplyvu ¢&i postavenia, navadzanie na takéto zneuzitie, klientelizmus, rodinkarstvo,
protekcionarstvo, vydieranie, uprednostiiovanie osobného zaujmu pred verejnym zaujmom pri plneni
sluzobnych alebo pracovnych tloh, poskytovanie a prijimanie nenalezitych vyhod bez opravneného
naroku na poskytnutie protisluzby (tzv. prikrmovanie), sprenevera verejnych zdrojov, prejavy, o ktorych
je mozné odovodnene predpokladat, Ze osoba dava najavo svoj imysel byt ucastnikom korupéného
vzt'ahu.

Spriaznenou osobou sa rozumie blizka osoba podl'a § 116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorSich predpisov; prislusnik urcitej politickej strany, ktorej je alebo bol zamestnanec
¢lenom; fyzicka osoba, pravnicka osoba a ich zdruZenie, s ktorym zamestnanec udrziava alebo udrziaval
obchodné styky, alebo ktorého je alebo bol ¢lenom; pravnicka osoba, v ktorej ma zamestnanec priamo
alebo nepriamo majetkovi ucast’ alebo osobné prepojenie prostrednictvom blizkych osob; fyzicka osoba
a pravnicka osoba, z ktorej ¢innosti ma zamestnanec prospech; alebo ind osoba, ktori zamestnanec
pozna na zaklade predchadzajucich profesijnych alebo inych vztahov a tieto vztahy medzi
zamestnancom a dotknutou osobou vzbudzuju opravnené obavy o nestrannost’ zamestnanca.

Strana 112/ 114



Dévodnym podozrenim sa rozumie zacatie trestného stihania podla § 199 zakona ¢. 301/2005 Z. z.
Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov, resp. podl'a § 23 zakona ¢. 91/2016 Z. z. o trestnej
zodpovednosti pravnickych os6b a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov.

Preukazanim sa rozumie pravoplatné rozhodnutie prislusného organu v merite veci.
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Priloha ¢. 8 Zmluvy — Poistna zmluva
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