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prehľad použitých skratiek 

KC

Komunitné centrum
CEEC

Krajiny strednej a východnej Európy

CFCU

Centrálna finančná a kontraktačná jednotka, Ministerstvo financií SR 

CVPP

Centrum výchovnej a psychologickej prevencie
Zz.

Zbierka zákonov

OVRK

Odbor vzdelávania rómskych komunít, Ministerstvo školstva SR 

ECO

European Consultants Organisation

EÚ

Európska únia

ZS

Záverečná správa

IVP

Individuálne vzdelávacie plány

ÚS

Úvodná správa

MŠ SR

Ministerstvo školstva Slovenskej republiky

MS 

Mesačná správa

MVO

Mimovládna organizácia

M-PC

Metodicko-pedagogické centrum
NŠD

Nadácia Škola dokorán

PPPC

Pedagogicko psychologické a poradenské centrum

ZŠ

Základná škola
VÚDPaP
Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie 

RAU

Rómsky asistent učiteľa (asistent učiteľa)

KÚ

Krajský úrad

KŠÚ

Krajský školský úrad

ROCEPO
Rómske vzdelávacie, informačné, dokumentačné, poradenské a konzultačné centrum
SEI

Sekcia európskej integrácie

ÚV SR, SĽPM
Úrad vlády SR, Sekcia ľudských práv a menšín 

ŠPÚ

Štátny pedagogický ústav

ŠŠI

Štátna školská inšpekcia
ŠZŠ

Špeciálna základná škola
RR screening
Testová batéria vypracovaná v rámci projektu Phare 2001
SR

Slovenská republika

TA

Technická asistencia

ToR

Zadávacie podmienky

ŠŠI

Štátna školská inšpekcia

UNDP

Rozvojový program Organizácie spojených národov 
1 úvod

V mesiaci december pokračovala realizácia projektu podľa stanoveného pracovného harmonogramu v záujme napĺňania stanovených cieľov pre projekt. Realizované aktivity v mesiaci december 2005 úzko nadväzovali na činnosti projektu v predchádzajúcom mesiaci. Realizované aktivity v mesiaci december môžeme zhrnúť do nasledujúcich oblastí:

· Komunikácia so školami a riešenie aktuálnych problémov týkajúcich sa vyučovacieho procesu, učebných osnov, časovo-tematických plánov, práce s individuálnymi edukačnými plánmi jednotlivých žiakov,
· Pozorovanie vyučovania, konzultácie s učiteľkami, asistentmi učiteľov a riaditeľmi oboch typov škôl, riešenie otázok pedagogického procesu a zabezpečovania spolupráce medzi školami, vrátane zapojenia rodičov, 

· Participácia na príprave individuálnych vzdelávacích plánov pre každého žiaka tranzitívnej triedy a ich pravidelné monitorovanie, 

· Posilnenie spolupráce medzi školami, rodinami a komunitou, konzultácie ohľadom otázkok spojených s financovaním spolupráce, 

· Mentoring a poradenstvo pri realizácii plánov pre efektívnu kooperáciu s rodičmi a komunitou,
· Mentoring a poskytovanie poradenstva pri realizácii plánov pre kooperáciu medzi špeciálnymi a bežnými základnými školami,
· Intenzívna účasť na príprave a uskutočnení prezentačných seminárov,
· Realizácia druhého školenia pre  psychológov pedagogicko-psychologických poradní spolupracujúcich so školami zapojenými do projektu, 

· Vypracovanie manuálu k vyššie uvedenému školeniu a taktiež vyhodnotenie tréningu na základe odpovedí účastníkov,
· Príprava tréningových materiálov na spoločné školenie učiteľov, asistentov a psychológov PPP zapojených do projektu, ktoré sa uskutoční v Košiciach a Prešove 12. a 13. 1. 2006,
· Práca na praktickej príručke (vypracovanie kapitol) a vytvorenie pravidiel pre koordináciu prác jednotlivých expertiek,
· Tvorba uceleného návrhu metodického materiálu k zriaďovaniu tranzitívnych tried,

· Účasť na zasadnutí Riadiaceho výboru projektu a na pracovnom stretnutí projektového tímu, 

· Komunikácia s relevantnými partnermi a príjemcami projektu,

· Informovanie odbornej, ale aj širšej verejnosti o cieľoch a realizácii projektu – informácie boli prezentované v regionálnej televízii v Hanušovciach n./Topľou a v STV – 16. XII. 2005 (regionálne správy o 18. 20).

2 výstupy projektu
	
	Výstupy projektu
	2005
	2006
	Výstupy súvisiace s aktivitou č.

	
	
	Aug
	Sep
	Okt
	Nov
	Dec
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr
	

	Príloha
	Prehľad výstupov dokončených v danom období 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Prehľad odpracovaných dní v danom mesiaci
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Manuál k semináru pre psychológov PPP spolupracujúcich so školami Zabezpečovanie úspešnej integrácie žiakov zo špeciálnych do bežných základných škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.7, 2.2.7, 4.3

	3
	Vyhodnotenie seminára pre psychológov PPP Zabezpečovanie úspešnej integrácie žiakov zo špeciálnych do bežných základných škôl 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.7, 2.2.7, 4.3, 6.2

	4
	Manuál 5. dvojdňového odborno-metodického seminára pre učiteľov, asistentov učiteľov ZŠ a ŠZŠ, a psychológov PPP „Poradenstvo a spolupráca školy, rodiny a komunity“, časť: Plány pre efektívnu kooperáciu školy s rodičmi a komunitou
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.5, 2.1.7,2.2.6, 2.2.7, 4.1,4.2, 4.3

	5
	Návrh metodických pokynov k organizácii práce v tranzitívnych triedach 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5.3

	6
	Manuál 5. dvojdňového odborno-metodického seminára pre učiteľov, asistentov učiteľov ZŠ a ŠZŠ, a psychológov PPP „Poradenstvo a spolupráca školy, rodiny a komunity“, časť: Partnerstvo školy, rodiny a komunity
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.5, 2.1.7,2.2.6, 2.2.7, 4.1,4.2, 4.3

	
	Prehľad pripravovaných výstupov
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Kompletný manuál k odborno-metodickému semináru pre učiteľov, asistentov učiteľov ZŠ a ŠZŠ, a psychológov PPP Poradenstvo a spolupráca školy, rodiny a komunity
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.5, 2.1.7,2.2.6, 2.2.7, 4.1,4.2, 4.3

	
	Kapitoly do praktickej príručky
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.3.2


3 pokrok dosiahnutý v realizácii projektu v danom období
	
	Intervencie
	2005
	2006

	
	
	Apr
	Máj
	Jún
	Júl
	Aug
	Sep
	Okt
	Nov
	Dec
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr

	1
	Úvodná/analytická fáza
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Skontaktovanie sa so všetkými relevantnými partnermi a vytvorenie komunikačných kanálov 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	Komplexná analýza prostredia špeciálnych základných škôl/tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	Komplexná analýza prostredia základných škôl/tried bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4
	Podrobná analýza potrieb cieľových skupín (učiteľov, RAU a psychológov) na školeniach.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5
	Hodnotenie pripravenosti tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6
	Analýza spolupráce medzi školami a rodičmi/komunitami/inými partnermi
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7
	Hodnotenie všetkých informácií a údajov zhromaždených počas analytickej fázy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8
	Inventár existujúcich modelov/prístupov k výchove a vzdelávaniu sociálne znevýhodnených detí
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9
	Podrobný plán práce založený na výsledkoch analýzy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Prípravná fáza - špeciálne základné školy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	Pomoc pri zavádzaní tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2
	Vypracovanie modifikovaných učebných osnov pre tranzitívne triedy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.3
	Príprava a vyvinutie vhodných vyučovacích metód pre tranzitívne triedy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.4
	Vypracovanie plánov na efektívnu spoluprácu s rodičmi a komunitami
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.5
	Príprava školení pre učiteľov a RAU špeciálnych základných škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.6
	Príprava a monitorovanie individuálnych vzdelávacích plánov
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.7
	Príprava školení pre psychológov pracujúcich v špeciálnych základných školách
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	Prípravná fáza - základné školy bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1
	Príprava plánu spolupráce medzi špeciálnymi a základnými školami bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2
	Vyvinutie metodiky reintegrácie detí do základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.3
	Príprava a vyvinutie vhodných vyučovacích metód pre reintegrované deti
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.4
	Vypracovanie individuálnych vzdelávacích plánov pre každé reintegrované dieťa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.5
	Plány na spoluprácu medzi základnými školami bežného typu, rodičmi a komunitou
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.6
	Príprava školení pre učiteľov a RAU základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.7
	Príprava školení pre psychológov pracujúcich v základných školách bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3
	Prípravná fáza - praktická príručka
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.1
	Zhromaždenie relevantných informácií a postupov
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Skoncipovanie predbežného návrhu praktickej príručky
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Publikovanie a distribúcia praktickej príručky relevantným partnerom
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Práca v školskom prostredí
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1
	Podpora poskytovaná špeciálnym základným školám
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2
	Pomoc pri zavádzaní a fungovaní tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	Mentoring a vedenie poskytované učiteľom tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4
	Konzultácie pre učiteľov a psychológov špeciálnych základných škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5
	Podporovanie spolupráce medzi obidvoma typmi škôl a rodičmi/komunitami
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6
	Realizácia mimoškolských aktivít na obidvoch typoch škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7
	Posilnenie spolupráce medzi špeciálnymi a štandardnými  základnými školami 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.8
	Pomoc poskytovaná učiteľom základných škôl bežného typu pri integrácii detí
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.9
	Metodické zabezpečenie integrácie/reintegrácie re-diagnostikovaných detí
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.10
	Tútoring re-diagnostikovaných detí integrovaných do základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.11
	Konzultácie poskytované učiteľom základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.12
	Monitorovanie realizácie modelu tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.13
	Priebežné hodnotenie zásahov a kontrola kvality
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Zabezpečenie školenia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Zabezpečenie školení pre učiteľov a RAU špeciálnych základných škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Zabezpečenie školení pre učiteľov a RAU základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3
	Zabezpečenie školení pre psychológov (PPP)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Záverečná fáza
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1 
	Prezentácia výsledkov/výstupov odbornej verejnosti
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2 
	Distribúcia výsledkov projektu relevantným partnerom
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3
	Formulovanie návrhov a odporúčaní na uskutočnenie ďalších krokov
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Riadenie projektu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1
	Komunikácia s relevantnými partnermi/odberateľmi
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2
	Monitorovanie a priebežné hodnotenie (záruka kvality)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3
	Pravidelné referovanie o napredovaní projektu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.4
	Účasť na stretnutiach riadiaceho výboru projektu a iných stretnutiach
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.5
	Zviditeľnenie projektu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4 Faktory ovplyvňujúce realizáciu projektu

4.1 Odklon od pôvodného pracovného harmonogramu
· V ŠZŠ Markušovce sa v decembri nepodarilo uskutočniť plánovanú mimoškolskú aktivitu, návštevu divadelného predstavenia v Spišskej Novej Vsi, z dôvodu infekčného ochorenia detí tranzitívnej triedy (epidémia ovčích kiahní). Pred Vianocami teda bolo zorganizované Posedenie pri jedličke s účasťou rodičov. Žiaci tranzitívnej triedy pred svojimi spolužiakmi z iných tried a rodičmi odprezentovali ukážky z toho, čo všetko sa naučili a čo všetko dokážu. Plánovaná návšteva divadla sa bude realizovať v prvých mesiacoch roku 2006.
4.2 Interné a externé faktory ovplyvňujúce realizáciu projektu
· V danom mesiaci sme nazaznamenali žiadne faktory, ktoré by v podstatnej miere ovplyvnili realizáciu projektu.
4.3 Odporúčania a návrhy do budúcnosti
· V predmetnej oblasti predkladáme návrh Metodických pokynov k organizácii práce v tranzitívnych triedach ako prílohu č. 5.

5 aktivity plánované na ďalšie obdobie 
	
	Intervencie
	2005
	2006

	
	
	Apr
	Máj
	Jún
	Júl
	Aug
	Sep
	Okt
	Nov
	Dec
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr

	1
	Úvodná/analytická fáza
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Skontaktovanie sa so všetkými relevantnými partnermi a vytvorenie komunikačných kanálov 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	Komplexná analýza prostredia špeciálnych základných škôl/tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	Komplexná analýza prostredia základných škôl/tried bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4
	Podrobná analýza potrieb cieľových skupín (učiteľov, RAU a psychológov) na školeniach.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5
	Hodnotenie pripravenosti tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6
	Analýza spolupráce medzi školami a rodičmi/komunitami/inými partnermi
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7
	Hodnotenie všetkých informácií a údajov zhromaždených počas analytickej fázy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8
	Inventár existujúcich modelov/prístupov k výchove a vzdelávaniu sociálne znevýhodnených detí
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9
	Podrobný plán práce založený na výsledkoch analýzy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Prípravná fáza - špeciálne základné školy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	Pomoc pri zavádzaní tranzitívnych tried
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2
	Vypracovanie modifikovaných učebných osnov pre tranzitívne triedy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.3
	Príprava a vyvinutie vhodných vyučovacích metód pre tranzitívne triedy
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.4
	Vypracovanie plánov na efektívnu spoluprácu s rodičmi a komunitami
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.5
	Príprava školení pre učiteľov a RAU špeciálnych základných škôl
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.6
	Príprava a monitorovanie individuálnych vzdelávacích plánov
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.7
	Príprava školení pre psychológov pracujúcich v špeciálnych základných školách
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	Prípravná fáza - základné školy bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1
	Príprava plánu spolupráce medzi špeciálnymi a základnými školami bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2
	Vyvinutie metodiky reintegrácie detí do základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.3
	Príprava a vyvinutie vhodných vyučovacích metód pre reintegrované deti
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.4
	Vypracovanie individuálnych vzdelávacích plánov pre každé reintegrované dieťa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.5
	Plány na spoluprácu medzi základnými školami bežného typu, rodičmi a komunitou
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.6
	Príprava školení pre učiteľov a RAU základných škôl bežného typu
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.7
	Príprava školení pre psychológov pracujúcich v základných školách bežného typu
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	Obdobie realizácie: 04/2005 – 04/2006
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1
VÝCHODISKÁ

Rómske dieťa pochádzajúce zo sociálne málo podnetného prostredia, pre ktoré je jeho rodina, so svojimi zvykmi, hodnotami a normami celým svetom, sa v šiestich rokoch dostáva zrazu do sveta celkom odlišného, plného nových ľudí, vecí, pravidiel a povinností, ktoré do „jeho“ sveta nepatria. Ak sa proces socializácie v školskom prostredí nerealizuje postupne a nenásilne pomalým oboznamovaním s „iným“ svetom, z rómskeho dieťaťa sa stáva outsider skupiny, vzápätí sa dostáva na okraj i kvôli vzdelávacím výsledkom, a tak sa snaží kompenzovať novovzniknutý cit menejcennosti produkciou nevhodného správania s cieľom dať o sebe vedieť. 

Príčiny tohto problému sú veľmi často socio – kultúrne, pričom za jednu zo základných príčin je považované nepriaznivé, resp. málo podnetné prostredie. Definovať takéto prostredie je však veľmi obtiažne. Niektorí autori skúmali vplyv sociálneho postavenia rodiny a školského vzdelania rodičov na školskú úspešnosť ich detí. Poukazujú na to, že väčšina tzv. problémových detí pochádza zo sociálne nižších vrstiev, s nižším vzdelaním rodičov. 

Boli definované tzv. nevýhodné faktory, ktoré potenciálne podmieňujú vznik problémov v školskej úspešnosti dieťaťa: 1) obaja rodičia dosiahli iba základné vzdelanie, 2) dieťa má troch a viacerých súrodencov, 3) dieťa je v poradí súrodencov až na treťom alebo ďalšom mieste, 4) rodina žije v stiesnených bytových podmienkach, 5) matka sa nezaučila v žiadnom zamestnaní, 6) rodičia nevlastnia žiadne knihy, ani si ich nepožičiavajú, 8) dieťa nevlastní žiadne knižky, 9) oneskorený vývin reči – v 18. mesiaci dieťa ešte nepozná jednotlivé slová, chyby reči dieťaťa, 11) v rodine dieťaťa sú i ďalší členovia, ktorí mali problémy s čítaním a písaním.

Tieto faktory sú v mnohých prípadoch príčinou, pre ktorú rómske deti zo sociálne málo podnetného prostredia pri vstupe do školy i počas prvých mesiacov školskej dochádzky pôsobia ako mentálne zaostávajúce. Tento fakt ich odsúva do skupiny detí zo špeciálnymi edukačnými potrebami (Průcha, 2002), ktorým treba prispôsobiť ciele i obsah vzdelávania, pričom najčastejšou cestou je nie modifikácia, ale redukcia. Tak sa dostávame k segregácii ako spôsobu poskytnutia nadštandardnej pomoci. Pre jedného žiaka to môže byť umiestnenie do špeciálnej základnej školy, pre iného do špeciálnej triedy bežnej základnej školy, pre ďalších vyňatie z triedy na krátky čas a vyučovanie individuálne alebo v skupine detí s podobnými problémami (UNESCO, 1997).

Segregácia v škole úzko súvisí so starostlivosťou o dieťa a so snahou pomôcť mu, ale musíme mať na zreteli aj negatívny dopad na sebaúctu a sebadôveru dieťaťa a na správanie ostatných detí smerom k nemu.

            Potreba spolupatričnosti je jednou zo základných, najvyšších potrieb človeka. Žiak sa preto snaží nájsť si svoje miesto v triede, cítiť sa tam dôležitý a uznávaný. Ak sa mu to nedarí, obracia sa k negatívnym spôsobom správania v snahe uplatniť sa. Podľa Dreikursovej teórie v problémovom správaní detí môžeme nájsť štyri chybné ciele správania (Dreikurs, Grunwald, Pepper, 1982): získať pozornosť, získať moc, odplata a neadekvátnosť - snaha vyhnúť sa zlyhaniu. Len správna identifikácia cieľov umožní správne na ne reagovať a rozhodnúť sa pre vhodnú intervenčnú techniku. V snahe o humanizáciu školy sa dostávajú do popredia stratégie integrácie a inklúzie, ktoré sú skutočne efektívne najmä v edukácii rómskych detí zo sociálne málopodnetného prostredia.

            Na seminári predstavíme celú sadu použiteľných stratégií a techník, ktoré sú učiteľom a asistentom učiteľov tranzitívnych tried a tried s integrovanými žiakmi k dispozícii a záleží od úsudku učiteľa a psychológa, pre ktorú konkrétnu intervenčnú techniku sa pri jednotlivých konkrétnych prípadoch rozhodnú.

           Disciplínu považujeme za výchovný, nie trestný proces. Avšak demokratický model zahŕňa i zodpovednosť za vlastné správanie. Výbornou metódou, vhodnou na použitie doma i v škole je uplatňovanie logických dôsledkov. Koncept logických dôsledkov predstavuje invenčný výchovný postup a zaviedol ho Rudolf Dreikurs. Tak ako sa dieťa učí príčinno-následnému vzťahu udalostí vo fyzickom svete (ak sa dotkne horúceho sporáka, popáli sa), je možné ho naučiť, že i jeho vlastné správanie vyvoláva dôsledky. Jedinec si sám vyberá ako sa bude správať a ak si vyberie správanie v rodine, škole či spoločnosti neakceptované, malo by vedieť, že za dôsledky svojho správania nesie zodpovednosť ono a nik iný.

Ďalšou vhodnou metódou je ponúkanie možností voľby. Slúži ako prevencia nežiadúceho správania, aj ako podporná a intervenčná výchovná metóda. Týmto spôsobom dávame žiakom najavo, že im dôverujeme, veríme v ich schopnosť rozhodovania a v ich kompetenciu vybrať si vhodné správanie. Súčasne je väčšia pravdepodobnosť, že tak redukujeme prípadnú agresivitu, či manipulovanie z ich strany.


Neoddeliteľnou súčasťou riešenia problémov v škole je povzbudzovanie žiakov. V triede, kde vládne atmosféra povzbudzovania, sa učitelia a žiaci navzájom rešpektujú. Povzbudzovaní žiaci majú vnútornú motiváciu na učenie. Dnešné školy potrebujú práve takých aktívnych, tvorivých a nezávislých žiakov. Súčasné trendy vo vzdelávaní požadujú, aby boli žiaci so špeciálnymi vzdelávacími potrebami čo najmenej izolovaní. Integrácia je vtedy úspešná, keď sa zdôrazňuje sebadôvera žiaka, pozitívne vzťahy s učiteľom a žiakmi a všetkým žiakom sa umožňuje byť pre triedu prínosom. 

Keď sú tieto deti integrované v triedach s majoritnými deťmi, majú možnosť zažiť úspech a získať uznanie bez ohľadu na kognitívne, telesné, sociálne alebo emocionálne problémy, učia sa vzájomne tolerancii, kooperácii a prispôsobovaniu. Rozvíja sa u nich nielen akademická, ale aj emocionálna a sociálna inteligencia. Integrované triedy vychádzajú z prístupu zameraného na žiaka a jeho základného predpokladu, podľa ktorého má človek v rámci svojho self nesmierne zdroje pre sebaporozumenie, zmenu svojho sebaobrazu, postojov a sebariadiaceho správania, pričom tieto zdroje môžu byť uvoľnené, ak sa im poskytne určitá atmosféra facilitujúcich psychologických postojov; túto klímu podporujúcu rast tvoria tri podmienky vo vzťahu – kongruencia, nepodmienené pozitívne prijatie a empatické porozumenie. (Brodleyová, 1986 in Sollárová, 2005) 

V intenciách tohto predpokladu sa v triede zameranej na dieťa uplatňujú nasledujúce princípy:

· Deti majú viac spoločných ako odlišných vlastností, bez ohľadu na ich schopnosti

· Všetky deti sa môžu určité veci naučiť, ale nie rovnakým spôsobom a v rovnakom čase

· Detský potenciál sa najlepšie rozvíja v prostredí, ktoré zohľadňuje jeho individuálne potreby a poskytuje mu nepodmienené prijatie

· Dieťa je súčasťou rodiny a komunity, ktorá je zaangažovaná v procese výchovy a vzdelávania 

Pôsobenie učiteľa a asistenta v integrujúcej, na dieťa zameranej triede však prináša mnohé záťažové situácie, ktorých zvládanie vyžaduje aplikáciu nových stratégií a metód. Záťaž ale prináša aj nízky sociálny status učiteľa rómskych detí, predsudky a negatívne stereotypy, ktoré sa s rómskym etnikom spájajú, neexistencia sociálnej opory, ktorú by učiteľ mohol vyhľadať. 

Všetky vyššie menované faktory je možné eliminovať aktívnou spoluprácou so školským psychológom, ktorý je schopný učiteľovi poskytnúť nielen profesionálnu, ale aj vysoko ľudskú pomoc, a jedným zo zámerov výcvikového seminára je facilitovať u psychológov relevantné kompetencie. 

Ďalšie zámery spočívajú v oboznámení psychológov s pragmatickým a funkčným prístupom k diagnostikovaniu správania v škole, ako i s celou škálou intervenčných stratégií a techník na riešenie výchovných problémov žiakov so špeciálnymi edukačnými potrebami v tranzitívnej triede i v triede s integrovanými žiakmi, ktoré môžu učiteľom navrhnúť a pomôcť implementovať. Taktiež budú odprezentované nové diagnostické metodiky vhodné pre použitie u detí zo sociálne zanedbaného rodinného prostredia. Napokon predstavíme model poradensko-konzultačného procesu medzi rodinou a školou (Nicoll, 2004) so zámerom facilitácie zmien v sociálnom prostredí dieťaťa.

2
CIELE

Ciele seminára

· Oboznámiť psychológov s ich participáciou pri implementácii stratégie projektu

· Predstaviť nové diagnostické metódy

· Oboznámiť psychológov s aplikovaním novej diagnostiky v praxi, so špecifickým zameraním na deti tranzitívnych tried

· Prezentovať špecifiká vývinu osobnosti rómskeho dieťaťa zo sociálne málo podnetného prostredia

· Poskytnúť možnosť zamyslenia tým, ako sa v bežných školách pristupuje k žiakom so špeciálnymi edukačnými potrebami

· Vysvetliť postup pri procese integrácie rómskych žiakov z tranzitívnych tried do tried bežného typu základných škôl

· Identifikovať oblasti pomoci učiteľovi bežnej základnej školy pri práci v triede s integrovanými deťmi

· Identifikovať efektívne stratégie sociálnej opory pre učiteľa

· Predstaviť copingové stratégie a metódy predchádzania vyhoreniu

· Prostredníctvom zážitkového učenia priblížiť techniky riešenia problémov, mediácie, práce s predsudkami, budovania pozitívneho prostredia pre edukáciu

· Prezentovať užitočný a pragmatický spôsob diagnostiky správania a výchovných problémov žiaka

· Prezentovať intervenčné stratégie a techniky riešenia výchovných problémov žiakov so špeciálnymi edukačnými problémami

· Predstaviť a precvičiť používanie logických dôsledkov správania a ponúkanie možností voľby pri výbere alternatívy správania

· Prezentovať koncepciu a techniky povzbudzovania - dodávania odvahy žiakom so špeciálnymi edukačnými potrebami

· Predstaviť model vhodného poradensko-konzultačného procesu medzi rodinou a školou

Predpokladané výsledky

· Disponovať kompetenciou v intervenciách, potrebných pri implementácii stratégií projektu
· Získať prehľad, schopnosť aplikácie a vyhodnotenia v práci s novo vyvinutými psychodiagnostickými metodikami
· Poznať špecifiká rómskeho dieťaťa z málo podnetného sociálneho prostredia
· Disponovať vedomosťami o procese reintegrácie rómskych detí zo špeciálnych základných škôl
· Dokázať správne identifikovať a diagnostikovať správanie a výchovné problémy žiakov v triede
· Dokázať správne identifikovať špeciálne edukačné potreby žiakov

· Ovládať základné intervenčné stratégie a techniky riešenia výchovných problémov žiakov so špeciálnymi edukačnými problémami

· Ovládať koncepciu a aplikáciu logických dôsledkov správania a ponúkanie možností voľby pri výbere alternatívy správania

· Ovládať koncepciu a niektoré techniky povzbudzovania žiakov so špeciálnymi edukačnými potrebami

· Osvojiť si model poradensko-konzultačného procesu medzi rodinou a školou

· Dokázať poskytnúť sociálnu oporu učiteľovi experimentálnych tried

· Ovládať a vedieť aplikovať stratégie zabraňujúce vyhoreniu učiteľa

3
OBSAH a organizácia
5. decembra 2005 
Psychodiagnostika rómskych detí 

Špecifiká osobnosti rómskych detí

Práca učiteľa v triede s integrovanými žiakmi

  9:00 – 9:30

Otváracia aktivita, očakávania

  9:30 – 11:00
Testovanie detí kultúrne relevantnými metodikami – význam, možnosti

RR – screening – screeningová metodika na vylúčenie mentálnej retardácie

11:00 – 11:30

Prestávka


11.30 – 13.00 
Skúsenosti s používaním nových metodík v PPP





Overovanie efektu výučby v tranzitívnej triede

13:00 – 14:00

Obed
14:00 –15:30

Špecifiká osobnosti rómskych detí

15:30 – 15:45

Prestávka

15:45 – 16:45 
Sociálna opora psychológa učiteľovi 

16:45 – 17:00 
Diskusia, Spätná väzba

6. decembra 2005

Intervencie a riešenie výchovných problémov v tranzitívnych triedach a triedach s integrovanými žiakmi

  9:00 –11:00 
Diagnostika a intervencie pri výchovných problémoch


11:00 – 11:30 

Prestávka 

11:30 – 13:00 
Riešenie výchovných problémov


13:00 – 14:00
 
Obed

14:00 – 15:30 
Povzbudzovanie: rozvíjanie sebavedomia, spolupatričnosti a aktivity žiakov 

15:30 – 16:00 
Záverečné hodnotenie 
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Poznámky:

5 Príloha  A

Sociálno-kultúrne špecifiká rómskeho dieťaťa v škole

Rómske dieťa z málopodnetného sociálneho prostredia začína v porovnaní s deťmi z primerane podnetného prostredia školskú dochádzku s viditeľným handicapom v oblasti zrelosti a v oblasti sociálnych postojov. 

Tento stav je spôsobený najmä týmito príčinami:

· rómske dieťa neovláda slovenský jazyk, ktorý je jazykom vyučovacím, ale v potrebnom rozsahu ani jazyk materinský, pretože slovná zásoba v rómčine je nedostačujúca a jazykový kód hodnotíme ako obmedzený

· málo podnetné, a neraz i patologické, sociálne a výchovné prostredie, ktoré nepodporuje efektívnu socializáciu dieťaťa vo všetkých jej kategóriách: osvojenie si hygienických a pracovných návykov, získavanie vedomostí a zručností, spoznávanie filozofických, etických a estetických systémov a vytvorenie rebríčka hodnôt, osvojenie si primeraných foriem sociálneho správania, ktoré korešpondujú s normami spoločnosti

· málopodnetnosť sociálneho prostredia, ktoré neposkytuje dostatok primeraných podnetov pre rozvoj osobnosti dieťaťa, pre jeho telesný i psychický vývin 

· samotný proces zrenia prebiehajúci na základe vnútorne naprogramovaných zmien nestačí na primeraný rozvoj psychiky a motoriky dieťaťa, a tak rómske dieťa, ktorého fyzický vek je šesť – sedem rokov, nedosahuje potrebnú úroveň hrubej a jemnej motoriky, pretože proces zrenia nie je podporovaný podnetmi z prostredia

· vnímanie školy ako represívnej inštitúcie, kde Róm zažíva iba neúspech, problémy, pocit menejcennosti, strach z opovrhnutia, pretože to, čo je cenené v prostredí komunity (temperament, hlučnosť, voľnosť, nerobenie samostatných rozhodnutí atď.) sa stáva problémom v škole, pričom teoretický obsah vzdelávania (najmä na druhom stupni ZŠ) sa veľmi líši od životných potrieb Róma žijúceho na okraji spoločnosti

· nerozvíjaním individuálnej zodpovednosti za svoje činy, správanie, za seba, pretože rozhodnutia sú prijímané kolektívne komunitou (rodinou) a sú záväzné pre každého člena. V tejto oblasti je pôsobenie školy protichodné s pôsobením rodiny, čo je pre dieťa vysoko záťažová situácia, ktorú samo nedokáže riešiť
· málo detí  pred vstupom do školy navštevuje predškolské zariadenie (chýba mu skúsenosť s knihou, ceruzkou a papierom, konštrukčnými hrami a podobne)
· problémom je aj nezvyk rómskeho dieťaťa komunikovať s bielym dospelým, napríklad položiť mu otázku, čo je v školskom prostredí typická situácia
· rómske dieťa nie je zvyknuté riešiť samostatne úlohy a rozhodovať individuálne (preto mnohé bez zábran opisujú alebo sa podriaďujú väčšine detí v triede)
· inteligencia rómskeho dieťaťa je rozvíjaná v smere praktickom (nevie pomenovať geometrické tvary, ale bez problémov rozoznáva bankovky a mince a vie, čo sa za ne dá kúpiť)  a nie teoretickom, ako predpokladá vyučovanie v našich klasických školách

· životné skúsenosti sú vo vzťahu s každodennou realitou, chýbajú skúsenosti potrebné pre rozvoj úspešnej školskej kariéry

· predsudkami, ktoré majú slovenské deti voči rómskym a naopak, a z ktorých pramení odmietanie kontaktov detí navzájom 

· rómske dieťa sa vynikajúco intuitívne orientuje v medziľudských vzťahoch, vycíti láskavé srdce dospelého, pričom nerozlišuje, či je to Róm alebo Slovák, je veľmi živé, temperamentné a vyžaduje veľa neustálej pozornosti od dospelých, čo môže u pedagóga vyvolávať negatívne pocity a odmeranosť

· rómske dieťa v zmiešaných triedach býva skôr dieťaťom neobľúbeným ako obľúbeným, často sú prijímané najmä problémovými spolužiakmi, ktorým sa prispôsobujú

5 
PRÍLOHA B

Bio-psycho-sociálne faktory posilňujúce zdravie

Spôsoby zvládania životných ťažkostí

· problematika zvládania je v psychologickej literatúre označovaná pojmom coping (odvodené od gr. slova kolaphus, čo znamená rana uštedrená protivníkovi v boxe)

· celý proces zvládania ťažkostí sa označuje termínmi čelenie stresu, moderovanie stresu, stress management

Zvládanie (Lazarus, Folkmanová, 1984) – stále sa meniace kognitívne a behaviorálne úsilie človeka zvládnuť, tolerovať alebo redukovať požiadavky, ktoré zaťažujú či dokonca prevyšujú jeho psychické zdroje.

· pri štúdiu ľudí, ktorý úspešne prekonávajú životné ťažkosti, sa často objavovali osobnostné charakteristiky, ktoré pomáhali ľuďom v boji s týmito ťažkosťami

pre označenie týchto vlastností existuje v psychológii veľa pojmov, ktoré by sme mohli zahrnúť pod všeobecný pojem nezdolnosť
· okrem nezdolnosti môžeme pri problematike zvládania životných ťažkostí identifikovať aj iné osobnostné charakteristiky:

· optimizmus (Schier, Carver): dispozičný optimizmus je osobnostná charakteristika, ktorá charakterizuje ľudí, ktorí očakávajú, že výsledok diania, ktorého sú účastníkmi, bude kladný  

· naučený optimizmus a pesimizmus (Seligman)

· náboženská viera (Taylorová, Antonovsky, Cousinse)

· kladné sebahodnotenie (self-esteem): schopnosť vidieť seba samého tak ako vidíme iného človeka, popísať sa a ohodnotiť sa a prežívať emócie spojené s týmto procesom

· sebadôvera (self-confidence, Holahan, Moos)

· svedomitosť (Friedman)

· naučené zdroje sily (Rosenbaum): podobný koncept ako Seligmanova naučená bezmocnosť

· rozdielne typy osobnosti (Friedman, Rosenman, Morris, Greer):

· A typ: komplex nadmernej aktivity, snaha intenzívne pracovať, angažovanosť, nezdolnosť a nevzdávanie sa, snaha robiť viac a v kratšom čase, ale tiež agresivita, nepriateľstvo, netrpezlivosť, časový stres

· B typ: pokojný typ, dostatok času pre prácu i odpočinok, trpezlivosť, žiadna mimoriadna angažovanosť a prežívanie stresu

· C typ: dobre spolupracujú, sú vyrovnaní, ochotní pomáhať, sú priateľský, trpezliví, nemajú vysoké nároky, ale tiež výrazne potláčajú svoje emócie (zlosť a agresivitu), výrazné H-H symptómy, ľahostajní k signálom vlastného tela, ľahko vzdávajú riešenie ťažšej situácie

· stratégie zvládania stresu (podľa Lazarusa a Folkmanovej):

·  konfrontačný spôsob

·  hľadania sociálnej opory

·  plánované hľadanie riešenia problému*

·  sebaovládania sa (ukľudnenie emocionálneho vzrušenia)*

·  dištancovanie sa od diania

·  hľadanie pozitívnych stránok

·  prijatie osobnej zodpovednosti za riešenie situácie

·  snaha vyhnúť sa stresovej situácii

Sociálna opora

· definícia: činnosť, ktorú uľahčuje človeku v tiesni jeho záťažovú situáciu

· druhy:

· inštrumentálna – finančná, resp. materiálna podpora

· informačná – informácie, ktorá by mohla byť prospešná pre orientáciu v danej situácii

· emociálna – empatická forma zdeľovania emocionálnej blízkosti

· hodnotiaca – posilňovanie sebavedomia, povzbudenie, zdieľanie problémov a ťažkých úloh

· priebeh interakcie pri poskytovaní sociálnej opory:

1. vyslanie signálu: hľadám pomoc, žiadam o pomoc; závisí od ochoty a dobrej vôle osoby, či chce požiadať o pomoc

2. príjem signálu: porozumenie a interpretácia

3. vyslanie signálu o tom, či je človek ochotný pomôcť; ak je tak dochádza k ďalšej fáze

4. príjem pomoci: ochota prijať pomoc a interpretovať to, čo ten druhý zdeľuje

5. spätná väzba: séria vzájomných aktivít – prijímanie  a poskytovanie sociálnej opory

PSSS – Škála sociálnej opory (Blumenthal, 1999)

7 – rozhodne súhlasím

6 – súhlasím

5 – skôr súhlasím

4 – neviem sa rozhodnúť

3 – skôr nesúhlasím

2 – nesúhlasím

1 – rozhodne nesúhlasím

1. Keď som v núdzi, existuje človek, ktorý mi je nablízku.

2. Existuje človek, s ktorým sa môžem podeliť o svoje radosti a starosti.

3. Moja rodina sa mi skutočne snaží pomáhať.

4. Mám od mojej rodiny citovú podporu a pomoc.

5. Existuje človek, ktorý je pre mňa zdrojom radosti a spokojnosti.

6. Moji priatelia sa mi skutočne snažia pomáhať.

7. Keď sa mi niečo nedarí, môžem sa na svojich priateľov spoľahnúť a oprieť sa o nich.

8. So svojou rodinou môžem hovoriť o svojich problémoch.

9. Mám priateľov, s ktorými sa môžem podeliť o svoje radosti a starosti.

10. Existuje človek, ktorému nie je jedno, čo cítim a ako na tom som.

11. Moje rodina mi pri rozhodovaní pomáha.

12. O svojich problémoch si môžem so svojimi priateľmi pohovoriť.

SSQ6 (Sarason et al.)

1. S kým môžeš počítať, že sa o teba bude starať, keby sa ti niečo stalo?

2. S kým  môžeš počítať, že ťa poteší, keď budeš znepokojený?

3. S kým  môžeš počítať, že ti naozaj pomôže, keď sa budeš cítiť úplne zničený?

4. Kto ťa prijíma celkom a úplne, vrátane tvojich kladných i záporných stránok?

5. S kým  môžeš počítať, že rozptýli tvoje obavy a úzkosti, keď cítiš, že si v strese?

6. S kým  môžeš počítať, že ti pomôže, keď si v napätí, aby si sa cítil uvoľnene a pokojne?

Hodnotenie opory:

6 – veľmi spokojný

5 – dosť spokojný

4 – trochu spokojný

3 – trochu nespokojný

2 – dosť nespokojný

1 – veľmi nespokojný

5
PRÍLOHA C

Intervencie a riešenie výchovných problémov v tranzitívnych triedach a triedach s integrovanými žiakmi

Postup pri konzultačnom procese psychológa s učiteľom:

1. nadviazanie  vzťahu, utvorenie tónu

2. presné označenie a opis problému

3. diagnostika problému

4. hľadanie riešení

5. informácie o rodinnej a školskej histórii žiaka

6. formulácia diagnostickej hypotézy psychológa

7. výber  intervenčnej stratégie

8. ukončenie a ďalší postup

1. Nadviazanie vzťahu, utvorenie tónu​:

· rovnocennosť a vzájomný rešpekt

· nehľadáme vinníka, hľadáme riešenie

2. Presné označenie a opis problému:

· používame objektívne termíny ( pozorovateľné, počítateľné )

· vyhýbame sa subjektívnym označeniam, ktoré psychologizujú a generalizujú správanie

· zaznamenávame frekvenciu výskytu správania

· identifikujeme štýl interakcie a riadenia triedy, ktorý učiteľ používa

· identifikujeme pozitívne interakcie a posilňujeme ich u učiteľa

3. Diagnostika problému:


CIELE neprimeraného správania:

· Pozornosť

· Moc

· Odplata

· Neadekvátnosť, snaha vyhnúť sa zlyhaniu

           Získavanie pozornosti je najčastejšou formou neprimeraného správania. Jeho odkaz je: „Ja chcem byť v centre pozornosti. Chcem, aby si ma každý všímal a aby sa mnou učiteľ zaoberal“. 

           Žiaci si vyžadujú pozornosť najrozličnejšími spôsobmi:

· klaunovstvom, 

· malými nezbednosťami, 

· bizarným obliekaním, 

· hlučnosťou, 

· nervozitou, 

· predvádzaním sa pred rovesníkmi, 

· vykrikovaním, 

· či hyperaktivitou. 

Pre učiteľov azda najfrustrujúcejšia je snaha získať prevahu, moc. Moc charakterizuje:

· agresivita, 

· nepriateľstvo, 

· vzdorovitosť, 

· bitky, 

· apatia, 

· neposlúchanie, 

· výbuchy hnevu, 

· panovačnosť, 

· ukazovanie nevôle 

· alebo klamanie. 

          Takíto žiaci chcú byť na čele. Sú drzí, podrývajú učiteľovi autoritu. Ich odkaz je: „Budem robiť veci ako ja chcem a kedy chcem. Nehovorte mi, čo mám robiť!“ Je dôležité presne odlíšiť, či je cieľom správania žiaka získať moc alebo pozornosť, pretože intervenčné techniky vhodné pre pozornosť, neprinášajú úžitok, ak cieľom správania je moc. 

           Keď sa žiaci chcú odplatiť - pomstiť, bývajú často:

· agresívni a násilní;

· objavuje sa brutalita, 

· krádeže, 

· násilie, 

· fyzické a verbálne zraňovanie, 

· deštruktívne správanie, vrátane vandalizmu a poškodzovanie majetku iných. 

           Chcú vlastne povedať: „Cítim sa zranený, tak vám to vrátim“. Intervenčné stratégie vhodné pre 2. cieľ - moc, sú tiež vhodné pre tento uvedený druh správania, avšak tu sú namieste ešte iné techniky. 

Pri neadekvátnosti chcú žiaci povedať: „Nechajte ma samého. Ak nič nerobím, nič nepokazím.“ Neadekvátnosť môže byť charakterizovaná tendenciou:

· ľahko sa vzdávať alebo 
· vyhýbaniu sa aktivitám vo všeobecnosti. 
Obavy o to, že zlyhá, často vedú neskôr k záškoláctvu a k odchodu zo školy.
Diagnostické kľúče:

1. Ako sa učiteľ cítil (subjektívna emocionálna odpoveď dospelého) ?

2. Reakcia učiteľa ?

3. Reakcia žiaka na korekciu ?

           Pri správaní, cieľom ktorého je získavanie pozornosti, sa učiteľ cíti vyrušený, podráždený, ak žiakovi ide o moc, cíti sa nahnevaný a frustrovaný, cíti, že jeho moc je ohrozená, pri odplate je nazlostený a zranený a pri snahe vyhnúť sa zlyhaniu sa cíti bezmocný alebo sa vzdáva. 

           Pri vyvolávaní pozornosti učiteľ žiaka napomína, pri moci ho konfrontuje, ak je cieľom odplata, učiteľ sa tiež chce odplatiť (ja ti to vrátim), a pri neadekvátnosti má tendenciu sa vzdávať. 

           Reakcia žiaka na učiteľovo napomínanie pri pozornosti je, že na chvíľu prestáva s vyrušovaním. Pri snahe o moc však žiak učiteľa konfrontuje a dokazuje, že nebude spolupracovať, pokiaľ mu dohovárate. Pri odplate sa odpláca a ak je cieľom vyhnutie sa zlyhaniu, tak je pasívny, vzdáva sa a pokračuje v ničnerobení.

4 . Hľadanie riešení :

·  Čo sa doteraz vyskúšalo na zlepšenie situácie a s akými výsledkami ?


5. Informácie o rodinnej a školskej histórii žiaka:
·  Relevantné informácie o rodine, škole, priateľoch a spoločnosti žiaka

6. Formulácia diagnostickej hypotézy konzultanta:

·  Identifikácia cieľa správania žiaka

·  Vzory interakcií učiteľ –žiak, ktoré problém udržiavajú

·  Ponúknutie pozitívneho názvu na niečo negatívne

·  Odveďte učiteľov od medicínskych a morálnych referenčných rámcov ku vzťahovému rámcu

· Vyzdvihovanie silných stránok učiteľa

7.Výber intervenčnej stratégie:

ZÁSADY INTERVENCIÍ:

· Zamerať sa na konkrétne správanie, nie na žiaka. Žiaka akceptujeme, ale jeho nevhodné správanie musí prestať.

· Mať pod kontrolou svoje negatívne emócie. Je to jedna z najväčších výziev, ktorej učitelia čelia. Je normálne prežívať negatívne emócie, je kontraproduktívne dávať ich najavo.

· Vyhýbať sa eskalácii napätia. Keď rozprávame o neposlúchaní vtedy, keď prebieha, zhoršuje to situáciu, lebo ani žiak, ani učiteľ nepočúvajú, čo ten druhý hovorí.

· Diskutovať o nevhodnom správaní so žiakom neskôr. V okamihu vyrušovania má byť cieľom zastaviť toto nevhodné správanie a pokračovať vo vyučovaní. Diskusiu je vhodné odložiť na neskoršie.

· Dovoliť žiakom uchovať si tvár. Žiaci vedia, že musia prestať vyrušovať. Je vhodné umožniť im urobiť to „po svojom“.
Dve časti intervenčných stratégií:

1. Zvládanie krízových situácií:

2. Dlhodobá stratégia: 

Zvládanie krízových situácií:

Cieľ: pozornosť




Všeobecné stratégie:

·  Minimalizujte pozornosť

·  Zdôraznenie požadovaného správania

·  Legalizovanie nevhodného správania

·  Nečakaná reakcia

·  Odpútanie žiaka od vyrušovania

·  Všímajte si dobré správanie

·  Premiestnenie žiaka

Cieľ: moc, odplata

Všeobecné stratégie:

·  Elegantné úniky

·  Oddychový čas

·  Uloženie dôsledkov

·  Individuálny rozhovor učiteľa so žiakom

Cieľ: vyhýbanie sa zlyhaniu

Všeobecné stratégie:

·  Modifikovanie vyučovacích metód

·  Podpora pozitívnej vnútornej reči

·  Prejavovanie dôvery v schopnosti žiakov

 Doučovanie žiakov

Dlhodobá stratégia: 

·  prevencia behaviorálnych problémov

·  podpora a povzbudzovanie žiakov

· rozvíjanie kompetentnosti žiakov

8.Ukončenie a ďalší postup:

· získajte pre vybrané intervencie všetkých zainteresovaných

· naplánujte ďalšie stretnutie, aby ste vyhodnotili pokrok

5 Príloha D
Hodnotiaci hárok

Zabezpečovanie úspešnej integrácie žiakov zo špeciálnych do bežných základných škôl

LEKTORI: 

DÁTUM A MIESTO: 

Otázky:
1. Čo bolo pre Vás na seminári najprínosnejšie?

2. Čo sa v dôsledku tohto seminára zmení vo Vašom vyučovaní?

3. Uskutočnený seminár celkovo hodnotím ako:

            1                           2                         3                         4                         5

málo hodnotný






    veľmi hodnotný




4. O ktoré ďalšie témy by ste na budúcich stretnutiach mali záujem?

5. Napíšte akékoľvek poznámky týkajúce sa seminára.

6.3 Príloha 3 - Vyhodnotenie seminára pre psychológov - Zabezpečovanie úspešnej integrácie žiakov zo špeciálnych do bežných základných škôl 

Počet odovzdaných vyhodnocovacích hárkov: 13

1. Čo bolo pre vás na seminári najprínosnejšie ?

· mnoho informácií, ktoré boli podnetné a veľmi pomôžu v práci psychológa – 5 odpovedí 

· informácie o tom, ako to funguje v iných okresoch, výmena skúseností – 4 odpovede

· teória identifikácie problémového správania a praktické postupy pri intervenciách – 3 odpovede

· téma Dr. Čechovej – 3 odpovede

· nový pohľad na problémy rómskych detí  – 1 odpoveď

· osobná skúsenosť pri skupinovej práci – 1 odpoveď

· štruktúrovanie informácií – 1 odpoveď

· zorientovanie sa v tranzitívnej triede, používaní testov – 1 odpoveď

· zamyslenie sa nad „známymi, skrytými „ vedomosťami – 1 odpoveď

2. Čo sa v dôsledku tohto seminára zmení vo vašom vyučovaní ?

· ešte viac kompetencie v komunikácii s pedagógmi, spolupráca s pedagógmi, ich usmernenie – 7 odpovedí

· jasnejšia stratégia práce, pochopenie súvislostí, využitie nových informácií v poradenstve – 4 odpovede

· lepší náhľad na príčiny a zdroje nevhodného správania – 3 odpovede

· viac sa budem snažiť poznať osobnosť rómskeho dieťaťa, iný pohľad na rómske deti, využitie nových informácií pri práci s dieťaťom – 3 odpovede

3. Uskutočnený seminár celkovo hodnotím ako:
Z celkového počtu odovzdaných 13 vyhodnocovacích hárkov, 6 účastníkov hodnotilo seminár ako veľmi hodnotný – hodnotenie 5, šesť v podstate udelilo hodnotenie 4 (prvý deň hodnotili 2 – 3, druhý deň 5) a jeden hodnotil seminár trojkou, z čoho vyšlo na škále 1 až 5 priemerné hodnotenie 4,4 .

4. O ktoré ďalšie témy by ste na budúcich stretnutiach mali záujem ?

· prehlbovať intervencie a riešenie výchovných problémov – 6 odpovedí

· záujem o ďalšie témy Dr. Čechovej - 2 odpovede

· spolupráca s rómskou rodinou – 1 odpoveď

· zjednotiť sa na vyhodnocovaní Testu školskej spôsobilosti – 1 odpoveď
5. Napíšte akékoľvek poznámky týkajúce sa seminára.
· jasnosť, zrozumiteľnosť, štruktúrovanosť, zmysluplnosť, veľmi podnetné a prínosné, príjemné vedenie seminára, pozitívne hodnotím prácu lektoriek – 6 odpovedí

· rušivé prostredie: remeselné práce vykonávané v budove – 1 odpoveď

6.4 Príloha 4 - Manuál 5. dvojdňového odborno-metodického seminára pre učiteľov a asistentov učiteľov základných škôl a špeciálnych základných škôl a pre psychológov: téma: „Poradenstvo a spolupráca školy, rodiny a komunity“- spracovaná časť: Plány pre efektívnu kooperáciu školy s rodičmi a komunitou
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Príloha 1 – Plánovanie spolupráce školy s rodičmi a komunitou

Príloha 2 – Šesť typov zaangažovanosti, šesť typov starostlivosti

Príloha 3 –  Sila pozitívneho rodičovstva (samostatný materiál)



 Jedným z kľúčov k postupnému prekonávaniu bariér a dedičstva minulosti je intenzívna a efektívna komunikácia na všetkých úrovniach. Aj to je jeden z dôvodov pre posilňovanie rozvoja partnerstva medzi školou, rodinou a komunitou. 

Partnerstvo môže mať pozitívny vplyv na zefektívnenie kvality výchovno-vzdelávacieho procesu, školskej klímy, poskytovaných služieb a podpory rodinám, rodičovských funkcií, vzájomných kontaktov medzi rodinou, školou a komunitou, ako aj na prácu pedagógov. Najhlavnejší dôvod pre spomínané partnerstvo je pomoc deťom a mládeži pri dosahovaní úspechov v škole a v ďalšom živote. V momente, keď sa rodičia, pedagógovia, žiaci a ďalší začnú navzájom vnímať ako partneri, vytvára sa a začína svoju prácu starostlivá komunita, orientovaná na žiaka.
Vonkajší model prekrývania sfér vplyvu pripúšťa, že tri oblasti – rodina, škola a komunita – ktoré tvoria kontext žiakovej výchovy a vzdelávania, sa môžu znázorňovať vo vzájomnom prepojení alebo sa môžu ponímať každá oddelene. V tomto modeli sa môžu niektoré činnosti, ktoré realizujú školy, rodiny a komunity realizovať samostatne a niektoré z nich sa môžu uskutočňovať vo vzájomnom prepojení tak, aby ovplyvnili výchovu a vzdelávanie detí. 

Model partnerstva medzi školou, rodinou a komunitou umiestňuje žiaka do svojho stredu. Je nespochybniteľným faktom, že žiaci sú hlavnými aktérmi svojho vzdelávania, rozvoja a úspechu v škole. Partnerstvo medzi školou, rodinou a komunitou však nemôže jednoducho vyprodukovať úspešného žiaka. Výsledkom tohto partnerstva sú skôr aktivity, ktoré projektujú spôsoby zapájania, vedenia, podnecovania a motivovania žiakov k vlastnému úsiliu o dosiahnutie úspechu. Predpokladá, že ak žiaci pociťujú starostlivosť a podnecujú sa k usilovnej práci v učení, pravdepodobne sa pokúsia urobiť všetko pre to, aby sa čo najlepšie naučili čítať, písať, počítať a osvojili si zručnosti a aby čo najdlhšie zotrvali v škole.



Hlavným cieľom je spoznať a osvojiť si praktické stratégie a metodiku pre vypracovanie plánov efektívnej kooperácie školy s rodičmi a komunitou.  


1. Spoznať a osvojiť si praktické stratégie a metodiku spoznávania rodiny, komunity a ich potrieb.

2. Oboznámiť sa s viacerými spôsobmi spolupráce školy s rodinami a komunitou.

3. Získať a využívať potrebné poznatky pre vypracovanie plánov efektívnej kooperácie školy s rodičmi a komunitou.  


Alvy, K. T.: The Power of Positive Parenting. Los Angeles, Center for the Improvement of Child Caring 1997. 

Epstein, J.: School/Family/Community Partnership: Caring for the Children We Share. Phi Delta Kappa, May, 1995, s. 701 – 712.

Greenberg, P. : Parents as Partners in Young Children`s Develomment and Education. New York. Young Children, 1989.

Havlinová, M.a kol.: Program podpory zdraví ve škole. Praha. Portál, 1998.   

Petrasová, A.: Práca s náučným textom na 1. stupni ZŠ. Kto, ak nie ja? Kedy, ak nie teraz? Prešov, Mercury – Smékal 2003.

Petrasová, A.: Využitie stratégie EUR ako prostriedku eliminácie funkčnej negramotnosti rómskych žiakov. Prešov, MPC 2003.

Vašečka, M.: Vzťah majority k Rómom. In: Čačipen pal o Roma. Súhrnná správa o Rómoch na Slovensku. Bratislava, IVO 2002, s. 335-351.

· Aktivita 1: Hodnoty
a) Napíšte 5 hodnôt, ktoré vo svojom živote považujete za najdôležitejšie:

1.____________________________________________________________

2.____________________________________________________________

3.____________________________________________________________

4.____________________________________________________________

5.____________________________________________________________

b) Každú z hodnôt napíšte na samostatný papier a postupujte podľa inštrukcií lektorky.

c) Nájdite si niekoho koho nepoznáte a podeľte sa s ním o tom, ktorá hodnota (hodnoty) Vám ostali a zdôvodnite prečo. 
Poznámka lektora

Hodnota je vlastnosť, ktorú človek prisudzuje určitým predmetom, situáciám a ľuďom. Je to subjektívne ocenenie alebo miera dôležitosti, ktorú človek prisudzuje veciam, javom, symbolom, iným ľuďom a pod.
· Aktivita 2: Plánovanie spolupráce školy s rodičmi a komunitou

1. skupina
a) Doplňte do „pavúka“ aktivity rozvíjajúce partnerstvo medzi školou a rodinou, ktoré ste v tomto školskom roku organizovali alebo i spoluorganizovali.

[image: image3]
* Poznámky pre lektora

Rozdeliť účastníkov na dvojice.  

2. skupina 

a) Doplňte do „pavúka“ aktivity rozvíjajúce partnerstvo medzi školou a komunitou, ktoré ste v tomto školskom roku organizovali alebo spoluorganizovali.

[image: image4]
Poznámky pre lektora

Opis aktivity: Párové čítanie – párové súhrny

Postup

1. Rozdeliť celý text na odseky.

2. Pri čítaní textu každý člen páru zastáva dve odlišné roly, ktoré si navzájom v priebehu čítania vymenia. 

a) Prvá rola – spravodajca, referujúci
Úloha: pozorne prečítať prvý úsek textu a pripraviť jeho súhrn. Po skončení čítania povedať svojmu partnerovi vlastnými slovami, o čom čítal.

b) Druhá rola – respondent 

Úloha: prečítať rovnaký úsek textu ako spravodajca a potom ho pozorne počúvať. Ak spravodajca skončí, respondent mu kladie otázky, ktoré pomôžu objasniť obsah textu.

3. Po prečítaní každého odseku textu si úlohy vymenia. 

b) Vo dvojici rozprávajte o tom, čo ste napísali. Prečítajte text „Plánovanie spolupráce školy s rodičmi a komunitou“ (pozri Prílohu 1). 
c) Vytvorte domovské skupiny po šesť členov. Každý člen skupiny si prečíta svoju časť textu.

d) V  expertných skupinách prediskutujte a pripravte prezentáciu.    

e) Prezentujte svoju časť textu v domovskej skupine.

f) Vytvorte skupiny podľa miesta pôsobenia a doplnte do „pavúkov“ aktivity.

Poznámky pre lektora

Opis aktivity: Skladačka I
Kooperatívna aktivita skladačka I je založená na tímovej práci všetkých členov skupiny, pričom každý z tímu sa stáva expertom na určitú časť textu.

Postup

1. Vytvoriť domovské kooperatívne skupiny. 

2. Prideliť jednotlivým členom čísla podľa toho, ktorú časť textu učiva majú prečítať, naštudovať  a vysvetliť ostatným. 
3. Vytvoriť expertné skupiny z členov, ktorí majú rovnakú časť textu. Úlohou účastníkov v expertnej skupine je zvládnuť svoju časť textu. Po individuálnom prečítaní ju musia prediskutovať s partnermi, aby sa uistili, či textu dobre rozumejú. V poslednej fáze sa dohodnú, ako najlepšie naučiť text ostatných, keď sa vrátia do pôvodných skupín.

4. Vytvoriť pôvodné domovské skupiny. Každý z jej členov, ktorý nadobudol „expertnú“ znalosť o určenej časti učiva (podľa poradia častí v texte), podáva súhrn a vysvetľuje učivo. Cieľom je, aby si všetci jej členovia osvojili celý text.
5. Preveriť osvojenie si textu rôznymi formami. 
· Aktivita 3: Sila pozitívneho rodičovstva
Preštudujte materiál „Sila pozitívneho rodičovstva“ a napíšte možnosti jeho využitia pre spoluprácu školy s rodičmi a komunitou.

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



Príloha 1
Plány pre efektívnu kooperáciu školy s rodičmi a komunitou
(modifikované podľa: Epstein, J.: School/Family/Community Partnership: Caring for the Children We Share. Phi Delta Kappa, May, 1995, s. 701 – 712.)

Existuje mnoho dôvodov na rozvoj partnerstva medzi školou, rodinou a komunitou. Partnerstvo môže mať pozitívny vplyv na zefektívnenie kvality výchovno-vzdelávacieho procesu, školskej klímy, poskytovaných služieb a podpory rodinám, rodičovských funkcií, vzájomných kontaktov medzi rodinou, školou a komunitou, ako aj na pedagogickú prácu učiteľov. Najhlavnejší dôvod pre spomínané partnerstvo je pomoc deťom a mládeži pri dosahovaní úspechov v škole a v ďalšom živote. V momente, keď sa rodičia, učitelia, žiaci a ďalší začnú navzájom vnímať ako partneri, vytvára sa a začína svoju prácu starostlivá komunita, orientovaná na žiaka.

V tejto časti seminára sumarizujeme štruktúru a metodiku, ktoré pomohli školám pri vytváraní partnerstva. Školy si vyberajú z rôznych možností. Môžu viesť obmedzenú komunikáciu a iba málo interakcií s rodinami a komunitou. Rovnako môžu viesť i komunikáciu na vysokej úrovni s množstvom interakcií. Vďaka častým interakciám medzi školou, rodinou a komunitou je stále viac žiakov spôsobilých prijímať bežné posolstvá od rozmanitých ľudí, ktoré hovoria o dôležitosti školy, o potrebe tvrdo pracovať, myslieť tvorivo, pomáhať jeden druhému a o potrebe vzdelania.

Model partnerstva medzi školou, rodinou a komunitou umiestňuje žiaka do svojho stredu. Je nespochybniteľným faktom, že žiaci sú hlavnými aktérmi svojho vzdelávania, rozvoja a úspechu v škole. Partnerstvo medzi školou, rodinou a komunitou však nemôže jednoducho vyprodukovať úspešného žiaka. Výsledkom tohto partnerstva sú skôr aktivity, ktoré projektujú spôsoby zapájania, vedenia, podnecovania a motivovania žiakov k vlastnému úsiliu o dosiahnutie úspechu. Predpokladá, že ak žiaci pociťujú starostlivosť a podnecujú sa k usilovnej práci v učení, pravdepodobne sa pokúsia urobiť všetko pre to, aby sa čo najlepšie naučili čítať, písať, počítať a osvojili si zručnosti a aby čo najdlhšie zotrvali v škole.

Program partnerstva umožňuje učiteľom i riaditeľom vytvárať školy, ktoré „majú rady rodičov“. Takéto školy poznajú individualitu každého dieťaťa a usilujú sa o to, aby sa každé z nich v škole cítilo príjemne a nachádzalo zmysluplné uplatnenie. Sú ústretové voči rodičom a vítajú spoluprácu nielen s tými rodinami, s ktorými to je ľahké. V rámci dobre fungujúceho programu spolupráce i rodičia vytvárajú rodinné prostredie, ktoré „má rado školu“. V takýchto rodinách vedia, že každé dieťa je i žiakom. Podporujú vedomie dôležitosti školy, domácej prípravy a potreby aktivít, ktoré prispievajú k rozvoju žiakových zručností a k jeho úspešnosti v škole. 

Komunity, ktorých súčasťou sú i skupiny vzájomne spolupracujúcich rodičov, vytvárajú možnosti realizácie „na školu orientovaných“ aktivít, podujatí a programov, ktoré podporujú a odmeňujú žiakov za ich pokroky, tvorivosť, dobré výsledky a vynikajúce výkony. Prispením komunít sa môžu vytvárať i rôzne zariadenia, služby a organizovať podujatia „orientovaných na rodinu“, ktoré prispievajú k ich úsiliu o podporu vlastných detí. Rodiny a žiaci s vedomím „spolupatričnosti ku komunite“ pomáhajú svojmu okoliu a iným rodinám. Toto všetko vytvára podmienky na realizáciu myšlienky komunitnej školy. Je to miesto, kde sa pre žiakov, ich rodičov a ostatných obyvateľov vytvárajú programy a služby poskytované počas vyučovania i mimo neho.


Model Šesť typov zaangažovanosti, šesť typov starostlivosti (rodičovstvo, komunikácia, dobrovoľnícky program, učenie sa doma, rozhodovanie a spolupráca s komunitou) bol vytvorený na základe množstva štúdií a dlhoročnej praxe učitelia a rodiny na základných i stredných školách. Táto štruktúra  môže pomôcť učiteľom vytvoriť obsiahlejší program partnerstva medzi školou a rodinou, rovnako i výskumníkom pri formulácii hypotéz a pri spájaní výskumov s potrebami praxe. Každý z uvedených typov zahŕňa aj rôzne ukážky praktických činností a osobitných problémových okruhov, ktoré treba riešiť pri zapájaní rodičov, ako aj redefinovanie niektorých základných princípov zaangažovanosti. Uplatňovanie každého z uvedených typov vedie k rôznym výsledkom pre žiakov, rodičov, učiteľov, ako aj pre samotné vyučovanie a školskú klímu. Dobré programy majú rozmanitú podobu, v závislosti od miesta, jednotlivých škôl i od spôsobu, ako tieto školy realizujú svoje programy, vychádzajúce v ústrety potrebám, záujmom, možnému času, veku a úrovni žiakov a ich rodín. Sú tu však určité všeobecné charakteristiky, ktoré sa môžu identifikovať v rámci všetkých úspešne realizovaných programov partnerstva. 
Príloha 2
Šesť typov zaangažovanosti, šesť typov starostlivosti 
(modifikované podľa: Epstein, J.: School/Family/Community Partnership: Caring for the Children We Share. Phi Delta Kappa, May, 1995, s. 701 – 712.)

Tabuľka 1 Štruktúra šiestich typov zaangažovania a praktické ukážky

	1. typ

Rodičovstvo
	2. typ Komunikácia
	3. typ Dobrovoľníctvo
	4. typ

Učenie sa doma
	5. typ Rozhodovanie
	6. typ

Spolupráca s komunitou

	Pomoc všetkým rodinám pri vytváraní rodinného prostredia podporujúceho deti v úlohe žiaka.


	Vytváranie efektívnych foriem komunikácie smerom k škole –rodine a naopak, o programe školy a pokrokoch detí.
	Získavanie a organizovanie pomoci a podpory rodičov.
	Poskytovanie informácií a nápadov rodinám, ako pomáhať žiakom v ich domácej príprave, v rozhodovaní a plánovaní.
	Zainteresovanie rodičov do rozhodovacieho procesu v škole, vytváranie reprezentácie rodičov.
	Identifikácia a integrovanie zdrojov a služieb komunity na podporu programov školy, fungovania rodín a učenia a rozvoja žiaka.

	Praktické ukážky
	Praktické ukážky
	Praktické ukážky
	Praktické ukážky
	Praktické ukážky
	Praktické ukážky

	Návrhy, ako vytvárať podmienky na podporu učenia sa v rodine.

Workshopy, videá, telefonické odkazy týkajúce sa plnenia rodičovských povinností a výchovy detí každého veku.

Vzdelávanie rodičov, výcviky a kurzy.

Podporné programy rodičom v kvalite zdravia, výživy a iných služieb.

Návštevy v rodinách v dobe prechodu dieťaťa na vyšší stupeň školy (materská škola, 1. stupeň a 2. stupeň základnej školy, stredná škola...). Účasť na spoločných stretnutiach s cieľom lepšie porozumieť potrebám školy a  rodiny.
	Stretnutia s každým rodičom najmenej raz do roka, ďalšie stretnutie vtedy, keď je to potrebné.

Využitie tlmočníka v rodinách, kde je to nevyhnutné.

Dokumentačné zložky prác žiaka zasielané týždenne či mesačne na prehliadnutie a posúdenie rodičom.

Rozvrh pravidelného zasielania záznamov, spravodajcov, telefonátov a iné formy komunikácie.

Jasné informácie o možnostiach výberu škôl, programov, kurzov a iných aktivít v rámci škôl.

Jasné informácie o programe výchovy a vzdelávania, reformách a zmenách v škole.
	Program dobrovoľníckej pomoci v škole či triede s cieľom pomôcť učiteľom, vedeniu školy, žiakom aj iným rodičom.

Rodičovská miestnosť alebo centrum pre prácu dobrovoľníkov, ich stretnutia a prístup k existujúcim zdrojom.

Pravidelný dotazník (raz ročne) na korešpondenčných lístkoch, zameraný na zisťovanie záujmov, voľného času a najvhodnejšieho miesta na využitie práce dobrovoľníkov.

Diagram telefonickej siete rodičov i ďalších štruktúr, poskytovaných rodinám ako zdroj potrebných informácií.

Rodičovský dozor na zabezpečenie bezpečnosti a funkčnosti školských programov.


	Informácie rodičom o zručnostiach žiakov v jednotlivých ročníkoch a v jednotlivých predmetoch.

Informácie o požiadavkách na domácu prípravu žiakov a o tom, ako monitorovať a diskutovať o školskej práci detí doma.

Pravidelné rozvrhy domácich úloh, ktoré si vyžadujú diskusiu a pomoc rodín.

Kalendár aktivít pre žiakov a rodičov doma.

Aktivity zamerané na matematiku, prvouku a prírodovedu, čítanie a gramatiku pre rodičov.

Vzdelávacie aktivity v priebehu letných prázdnin.

Participácie rodičov na vytyčovaní výchovných a vzdelávacích cieľov a na plánovaní práce.


	Aktívna rodičovská organizácia, poradný zbor, výbory a pod.

Nezávislá skupina na lobovanie a prácu v prospech školskej reformy a rozvoja kvality vzdelávania.

Organizácie a výbory na regionálnej úrovni na skvalitnenie života a fungovania rodín a komunít.

Informácie o voľbách na školskej a miestnej úrovni pre školu.

Sieť spájajúca všetky rodiny s reprezentantmi organizácie rodičov.


	Informácie pre žiakov a ich rodiny o možnostiach podpory komunity v oblasti zdravia, kultúry, rekreácie, sociálnej odkázanosti a o ďalších službách a programoch.

Informácie o komunitných programoch na rozvoj kvality vzdelania a talentov, vrátane letných programov pre žiakov.

Integrácia poskytovaných služieb formou partnerstva medzi školami, občanmi, inštitúciami, kultúrnymi a zdravotníckymi zariadeniami, rekreačnými agentúrami i obchodnou sférou.

Služby poskytované žiakmi, rodičmi a školami pre komunity (zber odpadu, kultúrne programy, divadlá, starostlivosť o starých ľudí a pod.).

Participácia absolventov školy na programoch pre žiakov.


Tabuľka 2 Úlohy a redefinície šiestich typov zaangažovanosti

	1. typ

Rodičovstvo
	2. typ

Komunikácia
	3. typ

Dobrovoľníctvo
	4. typ

Učenie sa doma
	5. typ

Rozhodovanie
	6. typ

Spolupráca s komunitou

	Úloha
	Úloha
	Úloha
	Úloha
	Úloha
	Úloha

	Poskytovať informácie všetkým rodinám, ktoré o ne majú záujem, a nielen tým, ktoré sa zúčastňujú na workshopoch či stretnutiach v škole.

Umožniť rodinám, aby poskytli informácie škole o rodinnej kultúre, rodinnom zázemí a o schopnostiach a potrebách detí.

Zabezpečiť, aby všetky informácie pre rodiny a od rodín boli jasné, využiteľné a orientované na úspešnosť detí v škole.


	Kontrolovať pripravenosť, zrozumiteľnosť, formu a frekvenciu všetkých tlačených aj iných informačných materiálov.

Brať do úvahy rodičov, ktorí nehovoria dobre anglicky, nečítajú dobre, prípadne potrebujú tlač s veľkými typom písma.

Kontrolovať kvalitu komunikačných prostriedkov (spravodaje, slovné hodnotenie, rozvrh stretnutí a pod.).

Ustanoviť jasné obojsmerné komunikačné kanály z domu do školy a naopak.


	Získavať dobrovoľníkov v širokom meradle, a tak dávať rodinám najavo, že ich talent a čas sú vítané.

Vytvoriť flexibilný rozvrh účasti dobrovoľníkov, schôdzí a podujatí, ktorý umožní účasť čo najväčšieho počtu rodičov.

Organizovať prácu dobrovoľníkov, poskytovať výcviky, zosúladiť čas a schopnosti s potrebami školy, učiteľov a žiakov a poznať najproduktívnejšie možnosti účasti dobrovoľníkov.


	Vytvárať a organizovať pravidelný rozvrh interaktívnych domácich úloh (týždenne alebo mesačne), ktorý bude viesť žiakov k zodpovednosti za prediskutovanie dôležitých vecí, o ktorých sa učia, a tým pomôžu rodinám získať prehľad o tom, čo sa ich deti v škole učia.

Koordinovať domáce úlohy smerujúce k spolupráci s rodinou v prípade, ak ich zadáva viacero učiteľov.

Zainteresovať žiakov a ich rodiny do všetkých vážnych rozhodnutí, týkajúcich sa učebného plánu.
	Zapájať do práce školy rodičov všetkých rás, etník, sociálnych i ekonomických skupín.

Ponúkať výcviky umožňujúce reprezentantom rodičov poskytovať služby ostatným rodinám.

Zainteresovať žiakov (v spoločnosti ich rodičov) do práce, vytvárať skupiny s rozhodovacími právomocami.
	Riešiť plošné problémy týkajúce sa zodpovednosti, prostriedkov, pracovníkov a miest na realizáciu aktivít vzájomnej spolupráce.

Informovať rodiny o komunitných programoch pre žiakov, ako sú napríklad program doučovania, tútorstva, prípadne profesijného partnerstva.

Zabezpečiť rovnosť príležitostí pre žiakov a ich rodiny, zúčastňovať sa na komunitných programoch, prípadne získať poskytované služby.

Prepájať možnosti komunity s cieľmi školy.

	Redefinície
	Redefinície
	Redefinície
	Redefinície
	Redefinície
	Redefinície

	„Workshop“ znamená viac než len obyčajné stretnutie na určitú tému, ktoré sa uskutočňuje v budove školy v určitom čase. Znamená to tiež aj tvorbu určitých informácií na tému prístupnú  v rozmanitých formách , ktoré možno sledovať, počúvať či čítať kdekoľvek a kedykoľvek


	„Komunikácia o školských programoch a pokroku žiakov“ znamená dvojsmerné, trojsmerné či viacsmerné komunikačné kanály, ktoré prepájajú školy, rodiny, žiakov a komunity.
	„Dobrovoľník“ je každý, kto podporuje školu a jej ciele, výchovu a vzdelávanie žiakov akýmkoľvek spôsobom, na akomkoľvek mieste a v ktoromkoľvek čase, nielen počas vyučovania a v samotnej škole.
	„Domáca úloha“ neznamená iba samostatnú prácu, ale aj interaktívne činnosti realizované doma spoločne s inými alebo v rámci komunity. Tieto činnosti spájajú školu s reálnym životom.

„Pomoc doma“ znamená podnecovanie, počúvanie, reagovanie, pochvaly, vedenie, monitorovanie a diskutovanie, nie samotné vyučovanie.
	„Prijímanie rozhodnutí“ znamená proces partnerstva, spoločného pohľadu a spoločného postupu pri realizácii spoločných cieľov a nie iba zápas medzi konfliktnými návrhmi.

„Reprezentant“ rodičov je skutočným predstaviteľom s určitými možnosťami, podporou zo strany ostatných rodičov. 
	„Komunita“ neznamená iba spoločnosť najbližších susedov z miesta žiakovho bydliska či z miesta, kde sa nachádza škola. Jej súčasťou sú všetci tí, ktorí nejakým spôsobom ovplyvňujú výchovu a vzdelávanie žiakov tej-ktorej školy.

„Komunita“ nie je hodnotená len na základe jej právnych noriem či úrovne jej sociálnej a ekonomickej kvality, ale hlavne na základe jej silných stránok a schopností podporovať žiakov, rodiny a školy.

„Komunitu“ tvoria všetci, ktorí sa zaujímajú o výchovu a vzdelávanie.


Tabuľka 3 Očakávané výsledky uplatňovania šiestich typov zaangažovanosti pre žiakov, rodičov a učiteľov

	1. typ

Rodičovstvo
	2. typ

Komunikácia
	3. typ

Dobrovoľníctvo
	4. typ

Učenie sa doma
	5. typ

Rozhodovanie
	6. typ

Spolupráca s komunitou

	Výsledky pre žiakov
	Výsledky pre žiakov
	Výsledky pre žiakov
	Výsledky pre žiakov
	Výsledky pre žiakov
	Výsledky pre žiakov

	Vedomie kontroly zo strany rodiny; rešpektovanie rodičov.

Pozitívne osobnostné kvality, zvyky, presvedčenia a hodnoty akceptované v rodinách.

Proporcionálne rozdelený čas venovaný drobným domácim prácam, iným aktivitám a domácim úlohám.

Dobrá, prípadne zlepšená školská dochádzka.

Vedomie dôležitosti školy.
	Vedomie vlastného pokroku a potrebného úsilia vynaloženého na udržanie či zlepšenie školského prospechu.

Pochopenie zmyslu primeraného správania sa v škole, dobrej školskej dochádzky a ďalších oblastí správania sa ako žiaka.

Informovanosť o rozhodnutiach týkajúcich sa kurzov a programov.

Vedomie vlastnej úlohy komunikátora a sprostredkovateľa v partnerstve.


	Zručnosti potrebné na komunikáciu s dospelými.

Rozvoj zručností poskytovaných v doučovacích programoch a zo spolupráce s dobrovoľníkmi v škole.

Vedomie mnohostrannosti zručností, talentu, povolaní a príspevkov, ktorými školu obohacujú rodičia a iní dobrovoľníci. 2.typ


	Zvýšenie zručností, schopností a výsledkov závislých od školskej práce i domácej prípravy.

Pravidelné vypracovanie domácich úloh.

Pozitívne postoje k školskej práci.

Pohľad na učiteľov ako na rodičov a na rodičov ako na učiteľov.

Schopnosť sebachápania ako žiaka.
	Vedomie zastúpenia rodiny v rozhodovacom procese v škole.

Pochopenie, že práva žiakov sú chránené.

Špeciálny úžitok z pozitívnej skúsenosti získanej vďaka vplyvu rodičovskej organizácie na školu.


	Skvalitnenie zručností a schopností dosiahnuté skúsenosťami získanými z obsahu učiva i z mimoškolských aktivít.

Uvedomenie si možností výberu budúceho povolania a ďalšieho vzdelávania.

Špeciálny úžitok z programov poskytovaných služieb, zdrojov a možností, ktoré zapájajú žiakov do života komunity



	Výsledky pre rodičov
	Výsledky pre rodičov
	Výsledky pre rodičov
	Výsledky pre rodičov
	Výsledky pre rodičov
	Výsledky pre rodičov

	Pochopenie dôverného charakteru rodičovskej starostlivosti venovanej výchove detí a mládeže a pre potrebu zmien, ktoré treba v domácnosti vykonať v súvislosti s učením detí.

Uvedomenie si náročnosti a problémov, ktoré prináša rodičovská starostlivosť.

Pocit podpory zo strany školy a ostatných rodičov.
	Pochopenie charakteru a zmyslu výchovno-vzdelávacieho poslania školy.

Monitorovanie a uvedomenie si pokrokov vlastného dieťaťa.

Efektívne reagovanie na školské problémy dieťaťa.

Interakcie s učiteľmi a ľahká komunikácia zo školou a jej vyučujúcimi.
	Porozumenie pre prácu učiteľa, zvyšovanie kvality školského prostredia, prenášanie školských činností domov.

Nárast sebavedomia na základe práce v škole a s deťmi. Kroky vedúce k zlepšeniu vlastného sebavzdelávania.

Vedomie, že rodičia sú v škole vítaní a oceňovaní.

Nadobudnutie špecifických zručností potrebných pre dobrovoľnícku prácu.


	Poznatky o tom, ako podporovať,  podnecovať a pomáhať žiakovi doma.

Diskusie o škole, vyučovaní a domácich úlohách.

Pochopenie obsahu v každom ročníku a v každom predmete.

Ocenenie schopností vyučovať a učiť.

Uvedomenie si úlohy dieťaťa ako žiaka.
	Vplyv na charakter školy, ktorý sa odráža na úrovni vzdelávania detí.

Pocit spolupatričnosti ku škole.

Vedomie o dôležitosti hlasu rodičov v rozhodovacích procesoch v škole.

Spoločné skúsenosti a kontakty s ostatnými rodinami.

Poznanie vzdelávacej politiky štátu a regiónu
	Poznanie a využitie miestnych zdrojov rodinami a deťmi v záujme skvalitňovania zručností a schopností, alebo na dosiahnutie poskytovania potrebných služieb.

Interakcie s ostatnými rodinami pri komunitných aktivitách.

Uvedomenie si úlohy školy v komunite a potreby komunitnej podpory škole.



	Výsledky pre učiteľov
	Výsledky pre učiteľov
	Výsledky pre učiteľov
	Výsledky pre učiteľov
	Výsledky pre učiteľov
	Výsledky pre učiteľov

	Pochopenie rodinného, kultúrneho zázemia, záujmov, cieľov, potrieb a názorov svojich žiakov.

Rešpektovanie silných stránok a vynaloženého úsilia v rodinách.

Pochopenie rozmanitosti osobností svojich žiakov.

Uvedomenie si vlastných schopností zdieľať informácie o vývinových charakteristikách jednotlivých detí.
	Uplatňovanie rôznych foriem komunikácie s rodinami a uvedomenie si dôležitosti vlastných schopností zrozumiteľnej komunikácie.

Ocenenie a využitie komunikačnej siete rodičov.

Nadobúdanie schopností, ako zistiť a porozumieť názorom rodiny na charakter vyučovania a na dosahované pokroky ich detí. Výsledky pre učiteľov.


	Pripravenosť na vytváranie nového partnerstva aj s tými, ktorí sa nezúčastňujú  na dobrovoľníckej práci v škole.

Uvedomenie si schopností a záujmov rodičov týkajúcich sa ich detí a školy.

Väčšia individuálna pozornosť žiakom, s využitím pomoci dobrovoľníkov.
	Efektívnejšie metódy zadávania úloh na domácu prípravu.

Rešpekt k časovým možnostiam rodiny.

Uznanie rovnakej dôležitosti pomoci zo strany osamelých rodičov,  oboch zarábajúcich rodičov i rodičov s nižším vzdelaním pri motivácii a podnecovaní učenia sa žiakov.

Spokojnosť so spoluúčasťou a pomocou rodičov.
	Uvedomenie si dôležitosti rodičov ako faktora pri rozhodovaní o perspektívach a ďalšom rozvoji školy.

Pohľad na rodičovské organizácie, ich reprezentantov a výbory ako na rovnocenných partnerov.
	Uvedomenie si dôležitosti komunitných zdrojov na obohatenie obsahu učiva a vyučovania.

Otvorenosť a potrebná zručnosť pri využívaní partnerov na doučovanie, sponzorovanie, dobrovoľnícku prácu a iné potreby v záujme pomoci žiakom a obohacovania výchovno-vzdeláva-cieho procesu.

Chápajúci a nápomocný dôverník tých detí a rodín, ktoré potrebujú pomoc.




6.5 Príloha 5 – Návrh metodických pokynov k organizácii práce v tranzitívnych triedach 
Návrh metodických pokynov k organizácii práce v tranzitívnych triedach: 

V záujme legalizácie tranzitívnych tried v rámci školského systému bude nevyhnutné legislatívne definovať:

· obsah a rozsah vyučovania (viď základné východiská uvedené nižšie)
· požiadavky na pedagogický personál (viď základné východiská uvedené nižšie)

· zaradenie tranzitívnych tried do systému tried špeciálnych základných škôl 

· vzťahy so systémom základného školstva 
· podmienky integrácie do systému štandardných základných škôl
· Definícia tranzitívnej triedy

Tranzitívna trieda je jednou z foriem výchovy a vzdelávania detí (žiakov) zo sociálne znevýhodneného prostredia na špeciálnej základnej škole. 

Do tranzitívnych tried sú zaraďované deti, u ktorých bola na základe psychologického vyšetrenia vylúčená mentálna retardácia, avšak kvôli svojmu sociálnemu znevýhodneniu nie je u nich predpoklad úspešného zvládnutia učiva v 1. triede na základnej škole.

Tranzitívna trieda je určená pre diagnostikovaných žiakov špeciálnych základných škôl ako príprava na integráciu do základných škôl.

Obsah a rozsah vyučovania určujú Modifikované učebné osnovy pre tranzitívne triedy  a Učebný plán pre tranzitívne triedy 

Vyučovanie v tranzitívnej triede sa organizuje s uplatnením Metód učenia a vyučovania v tranzitívnych triedach so zreteľom na špecifické edukačné potreby žiaka. 

· Počet žiakov v tranzitívnej triede

Maximálny počet žiakov tranzitívnej triedy je 12 

· Podmienky započítania ročníka tranzitívnej triedy do počtu rokov školskej dochádzky

Tranzitívna trieda sa bez ďalšieho započítava do plnenia školskej dochádzky 

· Podmienky opakovania ročníka tranzitívnej triedy

· Tranzitívna trieda sa neopakuje, je alikvotná ročníku, v ktorom je zriadená

· Ak žiaka po absolvovaní 1. ročníka tranzitívnej triedy nie je možné preradiť do základnej školy, v prípade priaznivej pedagogickej prognózy môže byť zaradený do vyššieho ročníka tranzitívnej triedy

· Podmienky dĺžky pobytu žiaka v tranzitívnej triede

· Dĺžka pobytu žiakov v tranzitívnej triede je závislá od individuálnych edukačných výsledkov, integrácia je možná aj v priebehu školského roka alebo po jeho ukončení

· Pedagogická dokumentácia tranzitívnej triedy (v súlade s vyhláškou MŠ SR 348 
z 19. mája 2005)
· Triedna kniha 

· Triedny výkaz
· Katalógový list žiaka – osobný dotazník 
· Protokoly diagnostikovania
· Rozvrh hodín
· Učebný plán pre tranzitívne triedy 
· Modifikované učebné osnovy pre tranzitívne triedy
· Individuálny edukačný plán pre deti zo sociálne znevýhodneného prostredia
· Vzdelávacie štandardy základnej školy
· Plány edukačnej činnosti / časovo-tematické plány
· Plán práce školy  (vyznačený plán tranzitívnej triedy)
· Plán triedneho učiteľa
· Vysvedčenie (špecifiká sú uvedené v doložke)
· Odborné zabezpečenie tranzitívnej triedy
· Učiteľ - špeciálny pedagóg

· Asistent učiteľa

· Školský psychológ

· Príprava a ďalšie vzdelávanie pedagogických zamestnancov, psychológov a rodičov
· Profesionáli zabezpečujúci funkčnosť tranzitívnej triedy budú na prácu v tranzitívnej triede odborne vyškolení a priebežne vzdelávaní. Rodičom detí bude poskytovaná odborná pomoc a sociálna opora. 

6.6 Príloha 6 - Manuál 5. dvojdňového odborno-metodického seminára pre učiteľov a asistentov učiteľov základných škôl a špeciálnych základných škôl a pre psychológov: téma: „Poradenstvo a spolupráca školy, rodiny a komunity“- spracovaná časť: Partnerstvo školy, rodiny a komunity


Číslo a názov programu:

2002/000.610.03

Ďalšia integrácia rómskych detí v oblasti vzdelávania a zlepšenie životných podmienok

Názov projektu:

Integrácia rómskych detí do štandardných základných škôl

Partnerstvo školy, rodiny a komunity 

Manuál odborno-metodického seminára  pre učiteľov a asistentov učiteľov základných škôl a špeciálnych základných škôl a pre psychológov pedagogicko-psychologických poradní spolupracujúcich so školami zapojenými do projektu

Eva Končoková

Úvod

Pri efektívnom partnerstve sa rodina, komunity, osobitne rodičia, podieľajú na výchove a vzdelávaní svojho dieťaťa. Táto účasť si zo strany vedenia školy, učiteľov aj rodičov vyžaduje prispôsobenie, spätne však bude prínosom nielen pre dieťa, ale aj pre rodinu a školu. Niekedy môže byť prínosom aj pre celú komunitu (spoločenstvo).

Prvými učiteľmi svojich detí sú rodičia. Základom pre ďalšie vzdelávanie je to, čo sa dieťa naučí doma, vo svojej rodine. Rodičia ovplyvňujú hodnoty detí, ich postoje, správanie, zdravie, sebaúctu, pripravenosť na školu a celkovú úspešnosť v živote. Učiteľ je len ďalším z mnohých dospelých, ktorý pokračuje v permanentnom procese ich výchovy a vzdelávania.

Z výskumu vyplýva, že programy na zaangažovanie rodiny zvyšujú sebavedomie rodičov a zároveň im pomáhajú hlbšie pochopiť, čo môžu dosiahnuť. 

Medzi ďalšie výhody účasti rodín na výchove a vzdelávaní svojich detí patria:

· pozorovanie dieťaťa a jeho formovanie s inými deťmi toho istého veku rodičom umožňuje lepšie pochopiť zákonitosti vývinu dieťaťa a voliť vekuprimeraný prístup aj v domácom prostredí,

· častejšie oceňovanie dieťaťa a väčšia spokojnosť s jeho výsledkami,

· zvyšovanie možností rodičov pracovať v profesijnom prostredí, ktoré môže stimulovať hľadanie ďalších školení alebo vzdelávania, alebo ich môže viesť k zamestnaniu,

· dôslednejšie pochopenie edukačného procesu,

· získanie širšieho prehľadu o prekážkach, ako aj možnostiach výchovy a vzdelávania.

1. Časť - ciele

Účastníci: 

· pochopia rôzne úlohy rodičov,

· identifikujú prínosy efektívneho partnerstva a zaangažovania rodičov v škole,

· identifikujú prekážky pri zaangažovanosti rodičov, 

· vytvoria stratégie na odstránenie prekážok. 

1.1 Aktivita 1

Táto aktivita predstavuje zaangažovanie rodičov a pomáha účastníkom a školiteľom navzájom sa spoznať.

Účastníci sedia v kruhu. Každý sa predstaví a odpovie na otázku: „Kto som (chcel by som byť) ako rodič ... (zviera alebo vec), pretože ....”
· Keď sa účastníci predstavia, stručne sa prediskutuje program a ciele stretnutia. 

· Obsah tohto stretnutia budú tvoriť prevažne participanti vzájomným podieľaním sa o nápady a myšlienky a prediskutovaním spoločných problémov a stratégií. Nápady a riešenia sa zapíšu na flipčart a vyvesia sa v miestnosti.

1.2 Aktivita 2

Zapojením rodičov do práce školy sa vytvoria nové druhy partnerstva s učiteľmi, vedením školy a ostatnými rodičmi. Je to pre nich nový spôsob práce so školou. Pre mnohých učiteľov a školy je to zároveň nový spôsob práce s rodičmi. V záujme úspešnosti musí partnerstvo vychádzať z určených postojov a správania. Táto aktivita umožňuje účastníkom zamyslieť sa nad charakteristikami úspešného partnerstva.

· V súčasnosti sa sústreďuje na angažovanie rodičov v školách. Znamená to, že rodičia spolupracujú s učiteľmi, vedením školy a komunitou a vytvárajú pre žiakov kvalitné učebné prostredie. Najprv sa dôkladnejšie zamyslime nad partnerstvom.

Účastníci vytvoria dvojice. Ich úlohou je spomenúť si, ako spolupracovali s niekým iným, alebo s inou skupinou ľudí a snažili sa niečo vytvoriť. Môže to byť príbeh z osobného alebo pracovného života. Môže to byť napríklad príbeh o tom, ako v spolupráci s niekým riešili náročný projekt. Alebo to môže byť príbeh, ako s manželom, resp. manželkou spoločne pripravovali jedlo, alebo upratovali. Potom účastníci porozprávajú svoje príbehy partnerovi. Po 5-7 minútach, keď sa všetci vystriedajú, vrátia sa späť do spoločnej skupiny. Traja alebo štyria dobrovoľníci porozprávajú svoje príbehy. Pripomienky sa zaznamenajú na flipčart. 

Fólia/pracovný list „Prvky spolupráce”  


Všetky prvky sa stručne prediskutujú pri dodržiavaní nasledujúcich kľúčových aspektov:

· Rozprávali sme o faktoroch, ktoré prispievajú k úspešnému partnerstvu. Sú prítomné aj keď sa partnerstvo vytvára pri každodenných úlohách, napr. príprave jedál, alebo aktivitách súvisiacich s prácou.

· Každý z nás už bol súčasťou nejakého úspešného partnerstva a z vlastnej skúsenosti vie, čo si fungovanie partnerstva vyžaduje. Tento poznatok vám pomôže zaangažovať rodičov do života školy.

· Začnime rozprávaním o tom, čo vlastne zaangažovanie rodičov znamená.
1.3 Aktivita 3

Existuje množstvo spôsobov, ako zaangažovať rodičov do práce školy. V tejto aktivite účastníci preskúmajú úlohy a naučia sa, prečo je dôležité využívať celú škálu aktivít, ktoré umožnia využívať angažovanosť všetkých rodičov.

Rodičia sa môžu zaangažovať mnohými spôsobmi. Výskumníci tieto úlohy a dopad angažovanosti rodičov na výchovu a vzdelávanie dieťaťa zdokumentovali. Angažovanosť rodičov spadá do štyroch všeobecných kategórií:

Fólia/pracovný list „Typy angažovanosti rodičov”


· Skupina porozmýšľa o tom, prečo je dôležité rodičov zaangažovať viacerými spôsobmi, t. j. diskusia zahŕňa tieto body:

· Angažovanie rodičov prebieha na všetkých úrovniach.

· Množstvo úloh pre rodičov zabezpečí účasť viacerých rodín.

· Chceme mať istotu, že všetci rodičia sa môžu zaangažovať.

· Chceme vytvoriť množstvo úloh, ktoré rodičov podporia v uplatňovaní spôsobov, ktoré im vyhovujú.

· Aktivita v malej skupine:

Nájdite niektoré špecifické príklady spôsobov zaangažovania rodičov.

· Účastníci sa rozdelia do maximálne 4- členných skupín. Pracujú s pracovným listom „Typy angažovanosti rodičov.” Každá skupina by si mala zvoliť zapisovateľa, ktorý zaznamená nápady do pracovného hárku. Skupiny pracujú 10 minút a zapisujú príklady zaangažovania rodičov podľa jednotlivých kategórií. 

Pracovný list: „Typy angažovanosti rodičov”

	Rodičia ako učitelia


	Rodičia ako partneri

	Rodičia ako rozhodujúci činitelia


	Rodičia ako obhajcovia




Keď skončia, každá skupina povie jeden príklad angažovanosti. Reakciu zaznamenáme na flipčart. Na každú kategóriu by sme mali mať aspoň päť príkladov.

Potom uvedieme niektoré ďalšie príklady, ktoré sú uvedené v pracovnom liste „Pre rodičov: 15 spôsobov zaangažovania“.

Zhrnutie

· Hovorili sme o mnohých spôsoboch zaangažovania rodičov.

· Dôležité je, aby sa zapojili všetci rodičia.

· Vytvorením rôznych aktivít sa môžu zapojiť aj rodičia s obmedzeným časom a energiou, alebo rodičia, ktorí sú zo sociálne a ekonomicky znevýhodneného prostredia a ťažko sa vyrovnávajú s náročnými životnými podmienkami.

1.4 Aktivita 4

Účinok zaangažovania rodičov do výchovno-vzdelávacích programov a stratégií sa zvyšuje vtedy, ak ľudia veria, že z prístupu budú ťažiť všetci.

Tým, že účastníkom umožníme skúmať prínosy tohto prístupu, podporíme oddanosť myšlienke zaangažovania rodičov do edukačného procesu a rozvoja stratégie školy. Namiesto oboznámenia sa s výhodami angažovanosti rodičov, táto aktivita účastníkom ponúka príležitosť samostatne ich formulovať.

· Aktivita v malej skupine:

· Účastníci práve preskúmali niektoré z mnohých spôsobov zaangažovania rodičov do práce školy.  

· Cieľom tejto aktivity je nájsť prínosy zaangažovania rodičov pre žiakov, rodičov, komunitu, učiteľov a školu. 

· Existuje množstvo prínosov zaangažovania rodičov, niektoré nás možno predtým nikdy nenapadli. Skupina v tomto cvičení všeobecne premýšľa o prínosoch zapojenia rodičov. 

· Individuálne cvičenie:

(Pracovný list: „Zaangažovanie rodičov: Prínosy”). 
Pomocou mnohých príkladov zaangažovania rodičov odpovedzte na nasledujúce otázky:

· V čom je prínos zaangažovania rodičov v školách pre žiakov?

· V čom je prínos zaangažovania rodičov pre rodičov a komunitu?

· V čom je prínos zaangažovania rodičov pre učiteľov a školy?

· Diskusia vo veľkej skupine:

„Prínosy pre žiakov” - vymenovanie prínosov, ktoré určili v jednotlivých otázkach. 

Venujte sa každej otázke osobitne. Vytvorte zoznam prínosov zaangažovania rodičov, použite samostatný papier. Po dokončení vyveste zoznamy v miestnosti.

Zhrnutie

Je zaangažovanie rodičov dôležité pre žiakov, rodičov, učiteľov a školy?”

Zaangažovanie rodičov: prínosy

Prínos pre žiakov:

· dostávajú lepšie známky,

· naučia sa lepšie čítať,

· sú úspešnejší v písomných prácach,

· píšu si viac domácich úloh,

· pravidelnejšie chodia do školy,

· prejavujú pozitívnejšie postoje a správanie,

· školu ukončia s lepším prospechom,

· zvýši sa pravdepodobnosť pokračovania v štúdiu.

Prínosy pre rodičov a komunitu:

· zo školy získajú nápady, ako pomôcť deťom,

· dozvedia sa viac o edukačnom procese,

· oboznámia sa s prácou školy,

· viac podporujú deti,

· sú istejší v spôsoboch pomoci deťom,

· pozitívnejšie vnímajú učiteľov.

Prínosy pre učiteľov a školy:

· skvalitní sa individuálny prístup k žiakom,

· rodičia si budú viac vážiť učiteľov,

· učitelia budú považovať pomoc rodičov za kvalitnejšiu,

· zlepšia sa výsledky žiakov,

· rodičia budú podporovať školu.

1.5 Aktivita 5

Zaangažovať rodičov do práce školy je náročná úloha, ktorá si vyžaduje, aby rodičia a učitelia pracovali novými spôsobmi. Táto aktivita ponúka účastníkom pri angažovaní sa v škole možnosť vysloviť všetky výzvy a frustrácie, s ktorými sa stretli, alebo by sa mohli stretnúť. 

· Aktivita v malej skupine:

Účastníci sa rozdelia do skupín maximálne po šesť ľudí. Každá skupina si zvolí zapisovateľa, ktorý zaznamená výpovede členov skupiny.

· Pracovný list: „Zaangažovanie rodičov: Prekážky”
· Počas 15 minút by mali účastníci spoznať a prediskutovať všetky prekážky. Keď väčšina z nich skončí úlohu, vyberú si jednu prekážku. Každá skupina by mala výber prediskutovať. Keď skončia, každá skupina pomenuje prekážku a zapíše ju na flipčart. Ak sa niektorá opakuje, účastníci vyberú zo zoznamu inú.

· Aktivita vo veľkej skupine:

· Prekážky zoradíme podľa dôležitosti a navrhneme stratégie na ich prekonanie. Hlasovaním vyberieme najväčšiu prekážku. Každá osoba má jeden hlas. 

· Otázka:

„Čo navrhujete v súvislosti s prekonaním týchto prekážok?” Ďalšie otázky môžu byť: „Stretli ste sa ako rodič niekedy s takýmto problémom? Ako ste sa to pokúsili vyriešiť? Fungovalo to? Čo by ste spravili inak?” 

Odpovede účastníkov sa zapíšu na flipčart pod zoznam prekážok (aspoň 5 nápadov ku každej prekážke). Potom pokračujeme rovnakým spôsobom druhou najvýraznejšou prekážkou.

Zhrnutie

Zaangažovanie rodičov má množstvo významných prínosov pre dieťa, ale aj výrazných prekážok, ktoré tento proces sťažujú. 

„Problémy a prekážky sa dajú prekonať stratégiou a premysleným plánovaním.“


1.6 Aktivita 6

V tejto aktivite účastníci využívajú poznatky, ktoré získali na školení a rozmýšľajú nad spôsobmi zvýšenia zaangažovanosti rodičov.

Skupina bude využívať informácie, ktoré získali pri diskusii o prínosoch zaangažovania rodičov, nájdu niektoré stratégie prekonávania prekážok a použijú ich pri tvorbe akčného plánu na zvýšenie zaangažovanosti rodičov do práce školy.

· Individuálne cvičenie:

(Pracovný list: „Zapojenie rodičov: akčný plán”)
Účastníci si stanovia cieľ, ako zvýšiť zaangažovanosť rodičov v svojej škole. Môžu pracovať individuálne alebo v skupinách. Mali by opísať, čo budú robiť, ako sa vyhnúť prekážkam, určiť zdroje a podporu, ktoré budú na dosiahnutie stanoveného cieľa potrebovať.

· Diskusia vo veľkej skupine:

Účastníci 15-20 minút pracujú na svojich akčných plánoch. Keď skončia, dvaja -traja dobrovoľníci prečítajú akčné plány – ciel, ako aj kroky akčného plánu.

Zhrnutie

Účastníci dnes preskúmali mnoho myšlienok o zaangažovanosti rodičov. 

· Partnerstvo sa buduje na dôvere, rešpekte a komunikácii.

· Rodičia sa môžu angažovať mnohými spôsobmi.

· Zaangažovanie rodičov je prínosné, ale je to náročná práca. 

II. ČASŤ - Fakty o zaangažovaní rodičov

1.7 Prínosy zaangažovania rodičov

· Tri desaťročia výskumu dokázali, že účasť rodičov v škole skvalitňuje učenie žiaka. Platí to pre každého žiaka v základnej škole bez ohľadu na to, či je rodina bohatá alebo chudobná, či rodičia majú alebo nemajú ukončené stredoškolské vzdelanie (Coleman, et. al., 1966; Epsteinová, 1991a; Stevenson, Baker, 1987; de Kanter, G., Milne, 1986; Henderson, Berla, 1994; Keith, Keithová, 1993; Liontos, 1992; Walberg).

· Keď sa rodiny pozitívne zapájajú do edukačného procesu žiaci dosahujú lepšie výsledky, majú pravidelnejšiu školskú dochádzku, robia si domáce úlohy, prejavujú pozitívnejší prístup a správanie, majú lepší prospech a dosahujú vyššie vzdelanie (Henderson, Berla, 1994; Becher, 1984).

· Z národnej štúdie žiakov 8. ročníka a ich rodičov vyplýva, že zaangažovanie rodičov má skutočne silný vplyv na úspešnosť žiaka vo všetkých oblastiach (Keith, Keithová, 1993).

· Medzinárodné porovnávania poukazujú na vysokú školskú úspešnosť žiakov ázijských krajín, kde medzi hlavné priority rodín patrí vzdelanie (Stevenson, 1993).

· Jeden z ôsmich Národných výchovno-vzdelávacích cieľov roku 2000: Zákon a výchove a vzdelávaní USA znie: „Každá škola bude podporovať partnerstvá, ktoré zvýšia zaangažovanosť a účasť rodičov na podpore sociálneho, emocionálneho a rozumového rozvoja žiakov.“

1.8 Verejná podpora väčšieho zaangažovania rodín do procesu učenia

· Učitelia vnímajú rastúcu úlohu rodičov pri učení svojich detí ako problém, ktorý by sa mal stať najväčšou prioritou verejnej školskej politiky na najbližšie roky (Harris, Associates, 1993).

· 40 % rodičov celej krajiny je presvedčených, že nevenujú dostatok pozornosti výchove a vzdelávaniu svojho dieťaťa (Finney, 1993).

· 72 % žiakov vo veku 10-13 rokov tvrdí, že by sa so svojimi rodičmi chceli viac rozprávať o škole. 48 % starších adolescentov (14- až 17-ročných) s týmto tvrdením súhlasí (National Commission on Children, 1991).

· 89 % vedúcich pracovníkov považuje za najväčšiu prekážku reformy školstva nedostatočnú zaangažovanosť rodičov (Perry, 1993).

1.9 Čo potrebujú rodičia, aby sa viac zaangažovali

· V súčasnosti mnohí rodičia nevedia, ako pomôcť deťom učiť sa (National Commission on Children, 1991).

· Veľa rodičov tvrdí, že by ochotne venovali viac času domácim úlohám alebo iným učebným aktivitám detí, ak by ich učitelia viac usmerňovali (Epstein, 1987; Henderson, Marburger, Ooms, 1986).
1.10 Čo potrebujú učitelia na zaangažovanie rodín

· Iba málo krajín vyžaduje intenzívne kurzy alebo prípravu pracovníkov v oblasti práce s rodinami (Radcliffe, Malone, Nathan, 1994).

· Učitelia potrebujú na prácu s rodinami čas a výcvik (U.S. Department of Education, 1994).

1.11 Prekážky pri zaangažovaní rodín

Podľa Ministerstva školstva USA prekážky v zaangažovaní rodín zahŕňajú:

· Čas.

· Neistotu rodín, čo robiť a aký to má význam.

· Kultúrne rozdiely.

· Nedostatočne podporné prostredie.

Zdroj: Strong Families, Strong Schools: U.S. Department of Education. For copies of Strong Families, Strong Schools, 1-800-USA-LEARN.

1.12 Výsledky výskumu zaangažovanosti rodín

Pokiaľ ide o zaangažovanie rodičov a jej významný vplyv, vedomostná základňa je široká a jasná. Problém nastáva v súvislosti s transformáciou vedomostí do praxe a praxe do výsledkov. Najkomplexnejší prehľad výskumov poskytnú publikácie A. Hendersonovej a N. Berlaovej: The Evidence Grows - Viac dôkazov (1981); The Evidence Continues to Grow – Ešte viac dôkazov (1987); A New generation of Evidence: The Family Is Critical to Student Achievement - Nová generácia dôkazov: Rodina je rozhodujúca v dosahovaní úspechov žiaka (1995). Tieto publikácie dokumentujú intenzívne a komplexné prínosy pre žiakov, rodiny a školy pri zapojení rodičov a členov rodiny do výchovy a vzdelávania svojich detí. Uvádzané výsledky pochádzajú z relevantného výskumu.

Zaangažovanie rodičov a rodiny a úspech žiaka

· Keď sú rodičia zaangažovaní, žiaci dosahujú lepšie výsledky bez ohľadu na sociálno-ekonomické postavenie, etnický/rasový pôvod, alebo vzdelanostnú úroveň rodičov. 

· Čím je angažovanosť rodiča výraznejšia, tým je úspešnosť žiaka vyššia. 

· Žiaci, ktorých rodičia sú zaangažovaní do výchovy a vzdelávania, dosahujú lepší prospech a výsledky z písomných prác, lepšiu školskú dochádzku a domáce úlohy si robia dôslednejšie.

· Keď sú rodičia zaangažovaní, žiaci preukazujú pozitívnejšie postoje k škole a správajú sa lepšie.

· Žiaci, ktorým sa rodičia venujú, dosahujú lepšie výsledky a pokračujú aj v ďalšom štúdiu. 

· Rozličné formy zaangažovania rodičov/rodiny majú rôzny prínos. Aby bol prínos pre žiakov dlhodobý, aktivity rodičov musia byť dobre naplánované, všetkým dostupné a komplexné.

· Učitelia viac očakávajú od žiakov, ktorých rodičia spolupracujú s učiteľom. Majú tiež o nich vyššiu mienku.

· V programoch zameraných na zaangažovanie rodičov do plnohodnotného partnerstva, sa výsledky znevýhodnených žiakov nielen zlepšujú, ale môžu dosiahnuť aj štandardnú úroveň. Navyše, najväčšie pokroky robia žiaci, ktorí sú viac pozadu.

· Keď rodičia a odborníci zo školy spolupracujú na preklenutí medzery medzi domácou kultúrou a školou, deti z odlišných kultúrnych prostredí majú tendenciu zlepšovať sa. 

· Nevhodné prejavy správania žiakov, napr. užívanie alkoholu, násilie či nespoločenské správanie, s narastajúcou zaangažovanosťou rodičov ustupujú.

· Žiaci zaostávajú v dosahovaní školských výkonov, ak sa  ich rodičia nezúčastňujú diania v škole, nerozvíjajú pracovné vzťahy s učiteľmi svojho dieťaťa, alebo nesledujú, čo sa deje v škole. 

· Prínosy zaangažovania rodičov sa netýkajú iba detí mladšieho školského veku, ale sú významným prínosom pre všetky vekové kategórie a ročníky. 

· Žiaci štvrtého a deviateho ročníka, ktorých rodičia naďalej spolupracujú so školou, lepšie zvládajú prechod na 2. stupeň základnej školy a strednú školu, udržiavajú si kvalitu práce a robia si reálne plány do budúcnosti. Naopak, žiaci, ktorých rodičia nespolupracujú so školou, častejšie predčasne opúšťajú školu. 

· Najvhodnejším indikátorom úspešnosti žiaka v škole nie je príjem alebo spoločenské postavenie rodičov, ale rozsah, v akom je rodina žiaka schopná: 1. vytvárať také domáce prostredie, ktoré podporuje učenie; 2. primerane komunikovať, vyjadrovať vysoké, ale reálne očakávania v súvislosti úspešnosťou svojich detí a ich budúceho povolania; 3. zaangažovať sa do výchovy a vzdelávania svojho dieťaťa v škole a v komunite. 

Zaangažovanie rodičov a rodiny a kvalita školy

· Školám, ktoré dobre spolupracujú s rodinami, sa podarilo zlepšiť individuálny prístup učiteľov k žiakom a dosiahnuť ich lepšie hodnotenie zo strany rodičov.

· Školy, v ktorých sa rodičia angažujú, dostávajú väčšiu podporu zo strany rodín a v komunite majú lepšiu povesť. 

· Školské programy, ktoré angažujú rodičov, sú úspešnejšie ako identické programy bez angažovanosti rodičov.

· Školy, v ktorých deti neprospievali, sa výrazne zlepšili, ak sa rodičia stali efektívnymi partnermi vo výchove a vzdelávaní detí. 

· To, či sa rodičia zapoja do spolupráce so školou viac ovplyvňujú spôsoby, ktorými ich škola informuje a angažuje, ako vzdelanie rodičov, veľkosť rodiny, rodinný stav, či ročník, ktorý ich dieťa navštevuje. 

Zaangažovanie rodičov a rodiny a návrh programu 

· Čím sú vzťahy medzi rodičmi a učiteľmi užšie a komplexnejšie a čím je partnerstvo lepšie plánované, tým je prínos pre žiakov väčší. 

· Programy, ktoré ponúkajú rodinám s nízkymi príjmami domáce návštevy, sú úspešnejšie v zaangažovaní rodičov ako programy, ktoré vyžadujú, aby rodičia navštívili školu. Rovnako, keď sa rodičia zaangažujú v škole, prínos z toho budú mať aj ich deti.

· Keď rodičia často a efektívne komunikujú so školou alebo pracujú v programe, ich zaangažovanosť sa zvyšuje, skvalitňuje sa aj celkové hodnotenie učiteľov a ich postoje k programu sú pozitívnejšie. 

· Rodičia sú oveľa ochotnejší angažovať sa, keď ich učitelia podporujú a radia im, ako pomáhať deťom s prácou v škole. 

· Efektívne programy vedie tím vedúcich pracovníkov, učiteľov a rodičov; majú prístup k finančným zdrojom. 

· Keď rodičov považujú za partnerov a potrebné informácie im poskytujú príjemní ľudia, využívajú sa efektívne stratégie na zaangažovanie, ktoré poznajú, ale ktoré doteraz váhali použiť. 

· Jednou z najvýznamnejších požiadaviek na realizáciu efektívneho partnerstva je dostatok informácií o zaangažovaní rodičov a rodiny, ktoré učitelia a vedenie školy získavajú prostredníctvom profesijných výcvikov.

· Spolupráca s rodinami je nevyhnutnou súčasťou stratégie reformy, ale nemôže nahradiť kvalitné výchovno-vzdelávacie programy alebo komplexné skvalitňovanie školy. 

Teraz už nie je spor o dôkaze. Keď sa rodičia zaangažujú do výchovy a vzdelávania detí doma, ich  deti si v škole počínajú lepšie.








Hendersonová and Berlaová 

Upravené podľa Národných štandardov Programu zaangažovanosti rodičov/rodiny. (National Standards for Parent/Family Involvement Programs.) National PTA, 1997.

Kľúče k úspechu

Programy zaangažovanosti rodiny môžu byť vhodné na diskusiu a sprostredkovať zmeny. V súvislosti s informáciami z prebiehajúcich programov zaangažovanosti rodičov je potrebné:

Pamätať, že neexistuje žiadna „jednotná forma“ partnerstva. V spolupráci s rodinami spoznajte ich silné stránky, záujmy a potreby a rovnako žiakov a pracovníkov školy a vychádzajte z toho.

Stanoviť si jasné a merateľné ciele založené na vstupe rodiny a komunity.

Vybudovať rôzne mechanizmy, na informovanie rodín, podnikateľskej sféry a komunity o programoch a stratégiách zaangažovania rodičov. Môžu to byť spravodaje, letáky, osobné kontakty, diapozitívy, videozáznamy, miestne noviny, káblová televízia, webové stránky a verejné fóra.

Umožniť viacero príležitostí účasti v závislosti na rôznosti potrieb rodín, včítane pracujúcich rodín. Navrhnúť pružné programy a aktivity. Pripustiť, že efektívne zaangažovanie rodiny môže mať rôzne formy a nemusí nevyhnutne vyžadovať účasť rodiča na workshope, stretnutí alebo v škole.

Uistiť sa, že rodiny a žiaci majú úplné informácie o požiadavkách, ktoré majú  splniť, poznajú príklady prác žiakov, ktoré požiadavky spĺňajú a chápu spôsob hodnotenie žiakov.

Uistiť sa, že rodiny a žiaci majú prístup k informáciám o zdravotnej starostlivosti, voľnočasových aktivitách a agentúrach, poskytujúcich služby komunite.

Zistiť, ako môžu historické, etnické, lingvistické a kultúrne zdroje komunity ovplyvňovať záujem o účasť v rodine a v komunite.
Použiť kreatívne formy osobnej a cielenej komunikácie medzi učiteľmi a rodinami s optimálnym využitím existujúcich možnostiach školy.

Zhromažďovať pozitívne správy o žiakoch a posielať ich všetkým rodinám najmenej raz mesačne.

Ponúknuť rodičom možnosť prediskutovať pokrok ich detí, vzniknuté obavy a možnosť partnersky spolupracovať s pracovníkmi školy pri riešení vzniknutých problémov mimo rodičovských združení. Na zvýšenie úspešnosti vytvoriť podporný tím pre každého žiaka, ktorý bude zahŕňať aj členov rodiny.

Uistiť sa, že rodinní príslušníci, ktorí dobrovoľne pracujú v škole, majú príležitosť pomáhať učiteľom zmysluplnými spôsobmi, napr. pomáhať pri úlohách na vyučovaní a administratívnych prácach. Okrem toho, že môžu byť tútori a poradcovia v triede, môžu sa rozprávať so žiakmi o ich budúcom povolaní, vysvetliť im zvyky a kultúrne tradície, alebo predviesť nejakú zvláštnu zručnosť.

Poskytnúť učiteľom a rodinám príležitosť profesionálne sa rozvíjať a umožniť im pracovať ako partnerom vo výchovno-vzdelávacom procese.

Zapojiť rodičov aj do hodnotenia efektivity programov zaangažovania rodín a pravidelných aktivít a tieto informácie použiť na ich rozvoj.

Desať právd o zaangažovaní rodičov

1. Všetci rodičia dávajú svojim deťom nádej a ciele. Líšia sa len v spôsoboch, ktorými podporujú snahu detí dosiahnuť tieto ciele. 

2. Domov je jednou z niekoľkých sfér, ktoré ovplyvňujú dieťa. 

3. Škola musí v záujme dieťaťa spolupracovať s týmito sférami a nesmie ich  oddeľovať. 

4. Rodič je hlavným účastníkom výchovy a vzdelávania svojho dieťaťa. Škola môže úlohu rodiča buď nahradiť, alebo nájsť rodičovský potenciál. 

5. Angažovanosť rodičov sa musí stať legitímnou súčasťou výchovy a vzdelávania. Je to proces, nie program aktivít. Vyžaduje si neustále úsilie a energiu. 

6. Účasť rodičov si vyžaduje aj víziu, taktiku, systém a dohodu. 

7. Základom angažovanosti je interakcia rodičov so svojím dieťaťom. Program musí odhaľovať hodnoty, rozdiely a úskalia tejto úlohy. 

8. Väčšina prekážok v zaangažovaní rodičov pochádza zo strany školy, nie rodičov. 

9. Ktorýkoľvek rodič môže byť „ťažko dosiahnuteľný”. K rodičom musíme pristupovať individuálne, nezaraďovať ich podľa pohlavia, etnika, rodinnej situácie, vzdelania či príjmov.  

10. Úspešné zaangažovanie rodičov podporuje vzťahy a partnerstvá. Podporuje spojenie medzi domovom a školou, rodičom a učiteľom, školou a komunitou. 

National Community Education Association 1996.

III. ČASŤ – Ďalšie aktivity zaangažovania rodiny

Aktivita 1

Šesť typov zaangažovania rodičov

Diskusia o Epsteinovej šesť typov angažovanosti školy, rodiny a komunity, ktoré zohrávajú významnú úlohu pri učení, rozvoji žiakov a skvalitňovaní školy a rodiny. Sú to:

1. Rodičovská výchova - pomoc školy rodinám pri vytváraní domáceho prostredia, ktoré motivuje žiakov v učení a škole spätne umožňuje lepšie spoznať rodiny.

2. Komunikácia - vytvorenie a udržiavanie efektívnych foriem obojstrannej komunikácie, výmena informácií o programe školy a pokroku žiakov.

3. Dobrovoľníctvo - organizovanie pomoci a podpory pre triedy, zabezpečenie funkčnosti školy a žiackych aktivít.

4. Domáca príprava - poskytovanie informácií, nápadov a možností rodinám, ako pomôcť žiakom pri ich domácej príprave, oboznámenie rodiny s dôležitými rozhodnutiami týkajúcimi sa školy a jej aktivitami.

5. Rozhodovanie - účasť rodiny na riadení školy.

6. Spolupráca s komunitou – identifikovanie a začlenenie zdrojov a služieb komunity na posilnenie a podporu škôl, detí a ich rodín a ich spätné podporovanie komunity.

Po diskusii každý učiteľ pre každý z uvedených typov nájde aktivitu na špecifické angažovanie rodiny.
Aktivita 2
Potvrdzovanie kultúry

V súčasnosti je rozmanitosť bežným javom tak v mestských ako aj vo vidieckych školských zariadeniach. Ak chce učiteľ úspešne viesť svoju triedu, musí brať tento fakt do úvahy. Musí pochopiť, ako jazyk a kultúra ovplyvňujú zážitky a skúsenosti žiakov a ako individuálne pristupovať k žiakom s akceptovaním ich rozdielnosti. Vyžaduje to od neho rozlišovanie vedomosti, porozumenie a osvojenie si nových zručností.

Existujú rôzne definície kultúry. Pre účely tohto projektu je vhodná nasledujúca definícia:

Kultúra je integrovaný vzor ľudského správania. Tento vzor zahŕňa myslenie, komunikáciu, presvedčenie, činy, hodnoty, zvyky, správanie, rituály, postoje, vlohy, vzťahy a očakávania od iných sociálnych skupín.

Výsledkom našich skúseností a vzťahov sú veľmi konkrétne predstavy o kultúre a o jednotlivých veciach. Keďže myšlienky a hodnoty každého jednotlivca sú dôležité, je tiež dôležité, aby sme chápali, aké zmeny sa vo svete za posledných dvadsať rokov dejú. Ako učitelia musíme byť ochotní zmeniť zaužívané stereotypy a prispôsobiť podľa toho aj triedy.

Úlohou učiteľa je poskytovať všetkým žiakom a ich rodinám rovnakú starostlivosť. Preto je potrebné, aby si uvedomili:

1. vlastné kultúrne hodnoty a spoznali, ako ovplyvňujú ich postoje a správanie;

2. spoznali kultúrne hodnoty svojich žiakov a ich rodín a uvedomili si, ako vplývajú na ich postoje a správanie (Randall, David, 1990).

Pochopenie úlohy dynamických faktorov v rámci kultúrnej rozmanitosti je predpokladom vytvárania efektívnych stratégií na obmedzenie vplyvu historickej nedôvery a iných rozdielov, ktoré môžu významne zabraňovať pozitívnym interakciám medzi skupinami z rôznych kultúr. Dôležité je podotknúť, že dynamika rozdielov je v interkultúrnej situácii vždy obojstranným procesom. Začlenením porozumenia týchto dynamík do našich škôl sa  zvyšujú šance na produktívne interkultúrne aktivity.

Podpora kultúrnej rozmanitosti a spôsobilosti

Sebahodnotiaci kontrolný list o prostredí žiaka 

POKYNY: 

Vyberte A, B, alebo C pre každú z uvedených viet:

A = Čo robím často

B = Čo robím príležitostne

C = Čo robím zriedka alebo nikdy

Fyzické PROSTREDIE/POMÔCKY/PROSTRIEDKY

1. Vystavujem kresby, obrázky, plagáty a iné materiály, ktoré reprezentujú kultúrnu a etnickú rozmanitosť žiakov v mojej triede.

2. Vyberám pomôcky a učebný materiál na základe kultúrnej rozmanitosti.

3. Dbám, aby v mojej knižnici boli knihy týkajúce sa rôznorodého kultúrneho a etnického prostredia žiakov mojej triedy.

4. Dbám na to, aby edukačné materiály, nákresy postáv a iné pomôcky (ktoré zobrazujú ľudí) reprezentovali rôzne kultúrne a etnické skupiny spoločnosti. 

5. Vyberám filmy a iné mediálne prezentácie s ohľadom na kultúrnu rozmanitosť žiakov, ktoré máme v triede.

6. Čítam žiakom knihy, ktoré odkrývajú životné skúsenosti iných kultúr a etnických skupín.

7. Exkurzie a vychádzky v obciach a v mestách plánujeme na miesta, kde sa žiaci  majú možnosť dozvedieť zaujímavé veci o svojej vlastnej kultúrnej alebo etnickej histórii, ako aj o histórii iných kultúr.

8. V hudobnej výchove využívam rôzne hudobné prejavy a predstavujem hudobné nástroje rôznych kultúr.

9. Ak všetci žiaci v mojej triede pochádzajú z toho istého kultúrneho a etnického prostredia, považujem za dôležité prostredníctvom rôznych aktivít priblížiť im kultúrnu a etnickú rozmanitosť našej spoločnosti.

10. Uvedomujem si dôležitosť tradičných sviatkov a osláv, ktorým venujú pozornosť rodiny rôznych kultúrnych a etnických skupín a začleňujem ich do výchovno-vzdelávacieho procesu.
SPÔSOBY KOMUNIKÁCIE
11. Kvôli žiakom, ktorí nehovoria dobre vyučovacím jazykom školy, mám snahu naučiť sa základné slová v ich materinskom jazyku, aby som bol(a) schopný(á) s nimi lepšie komunikovať.

12. Využívam rôzne vizuálne pomôcky, gestá a predmety, ktoré pomáhajú pri komunikácii so žiakmi, ktoré nehovoria vyučovacím jazykom školy.

13. Keď prichádzam do kontaktu s rodičmi, ktorí nehovoria vyučovacím jazykom školy, vždy mám na pamäti, že:

· obmedzená schopnosť porozumenia vo vyučovacom jazyku školy nie je v žiadnom prípade znakom úrovne inteligencie;

· obmedzená schopnosť hovoriť vyučovacím jazykom školy nemá žiadny vplyv na schopnosť efektívnej komunikácie v materinskom jazyku;

· rodičia môžu, ale nemusia byť gramotní vo vyučovacom jazyku školy, ako aj vo svojom materinskom jazyku.

14. Ak máme možnosť, zabezpečím, aby oznamy a správy rodičom boli písané aj v ich materinskom jazyku.

15. Ak rodičia dostatočne neovládajú vyučovací jazyk školy, počas ich spoločných stretnutí zabezpečím, ak je to možné, bilingválnych dobrovoľníkov ako tlmočníkov.

16. Akceptujem a uvedomujem si rozdiely medzi jazykom používaným v škole a jazykom, ktorý žiaci používajú doma.

17. Povzbudzujem rodičov k aktívnej pomoci v triede bez ohľadu na ich materinský jazyk.
HODNOTY/POSTOJE

18. Vyhýbam sa uvádzaniu hodnôt, ktoré by mohli byť v konflikte s hodnotami iných kultúr alebo etnických skupín.

19. Nepodporujem žiakov v používaní prirovnaní a komentárov, ktoré by nejakým spôsobom mohli raniť žiakov z iných rasových a etnických skupín a vysvetlím im prečo.

20. Prezriem si knihy, filmy, alebo si vypočujem audiovizuálny materiál skôr, ako ho budem prezentovať žiakom a presvedčím sa, či neobsahuje negatívne etnické alebo rasové stereotypy.

21. V priebehu celého školského roka pripravujem pre žiakov také aktivity, ktoré im pomôžu pochopiť a akceptovať to, čo všetkých ľudí rozlišuje a čo spája.

22. Primeraným spôsobom zasiahnem, ak spozorujem, že niekto z pracovníkov školy koná necitlivo v záležitostiach kultúrnej alebo etnickej rovnoprávnosti.

Tento kontrolný list má za úlohu objasniť potrebu citlivého prístupu učiteľov k otázke kultúrnej rozmanitosti vo výchove a vzdelávaní žiakov mladšieho školského veku. Poskytuje konkrétne príklady rôznych metód posilňujúcich takéto prostredie. Kľúč správnych odpovedí neexistuje. Ak ste však často odpovedali „C”, je možné, že nie ste dostatočne oboznámení s pedagogickým prístupom, ktorý podporuje vytvorenie prostredia akceptujúceho kultúrnu rozmanitosť žiakov.

Vypracovala Tawara D. Taylorová, odborníčka na výchovu a vzdelávanie detí predškolského a  žiakov mladšieho školského veku. Washington, DC : Georgetown University/UAP, Child Development Center, jún 1989.
Aktivita 3

Návrhy na angažovanie rodín do Edukačného procesu

Využite viacero aktivít, ktoré rodičom a učiteľom umožnia zoznámiť sa a vymeniť si informácie. Vyhraďte si dostatok času na rozhovory s rodičmi, aby mali možnosť dávať otázky a dostať na ne odpovede. Naučte sa efektívne počúvať. Uvádzame niektoré aktivity, ktoré sa využili v práci so žiakmi zo znevýhodneného sociálneho a jazykového prostredia. Prečítajte si ich a prediskutujte so svojimi partermi.

1. Prvá návšteva v škole

Predtým, ako žiak začne navštevovať školu, by rodičia mali mať možnosť ju navštíviť, pozorovať učiteľa pri práci so žiakmi a oboznámiť sa s učebnými osnovami a používanou metodikou.

2. Orientačné stretnutia

Keď je už žiak do školy zapísaný, orientačné stretnutia pomáhajú rodičom zoznámiť sa s učiteľmi, vychovávateľmi, inými rodičmi a taktiež s organizáciou dňa a inými potrebnými informáciami.

3. Návštevy v rodine

Učiteľ(ka) môže navštíviť rodinu, aby mal(a) možnosť lepšie spoznať žiaka i prostredie, z ktorého pochádza.

4. Čas príchodu a odchodu žiaka zo školy

Učiteľ(ka) môže efektívne využiť čas príchodu a odchodu žiaka zo školy na neformálnu komunikáciu s rodičmi.

5. Telefonický rozhovor

Telefonický rozhovor sa môže využiť v špecifických prípadoch, pokiaľ je pre rodičov tento typ komunikácie prístupný. 

6. Stretnutie rodičov a učiteľov

Stretnutia sú formálne aj neformálne. Umožňujú rodičom oboznámiť sa s pokrokom svojich detí. Rodičia môžu vyjadriť svoje postrehy či nápady a spoločne sa podieľať s učiteľom na príprave individuálneho vzdelávacieho plánu (individuálnych úloh) pre žiaka.

Využívajte písomné formy komunikácie
Ak z rôznych príčin osobný kontakt učiteľa s rodičmi nie je možný, existuje možnosť využiť rôzne formy písomnej komunikácie. Písomnú formu komunikácie využívame i v tých prípadoch, keď chceme mať istotu, že druhá strana informáciu obdržala. Snažte sa, aby písomné informácie boli zrozumiteľné a prístupné. Uvádzame niektoré príklady písomnej komunikácie:

1. Bulletin

Bulletiny poskytujú rodičom stručné informácie o škole a triede – o jej kultúre a filozofii a práce v nich.

2. Príručka

Príručky obsahujú podrobné informácie o učebnej osnove a edukačných metódach. Rodičia ich môžu využívať ako sprievodcu počas celého roka.

3. Spravodaj

Spravodaj je vhodné vydávať raz alebo dvakrát do mesiaca, aby sme sa ubezpečili, že všetci rodičia obdržali potrebné informácie týkajúce sa rôznych podujatí, zmien v programe školy, potrebnej pomoci dobrovoľníkov atď.

4. Týždenné oznamy

Každý týždeň je možné poslať rodičom individuálny oznam s informáciou o obľúbených činnostiach ich dieťaťa v  škole a ďalšími informáciami, ktoré považujeme za potrebné.

5. Neformálne oznamy

Domov možno posielať krátke oznamy o dosiahnutých úspechoch a nadobudnutých zručnostiach žiaka, poďakovanie rodine za pomoc škole, alebo oznámiť určitú požiadavku. Rodiny tiež môžu spätne posielať takéto oznamy škole. Dôležité je používať adekvátne vyjadrovacie prostriedky.

6. Individuálne záznamy

Záznamy možno denne posielať rodinám a späť. Rodina má tak možnosť priebežne získavať potrebné informácie. Rodiny môžu prostredníctvom záznamov informovať učiteľa o špecifických udalostiach, ako sú narodeniny, zmena zamestnania, výlety, adresy atď.

7. Nástenky

Nástenky oboznamujú rodiny s najnovšími informáciami: uvádzajú dátum stretnutí a rôznych udalostí, denný rozvrh a vo všeobecnosti oboznamujú rodiny s tým, čo sa deje v škole.

8. Schránka s návrhmi

Schránka je označená škatuľa pre rodičov, do ktorej môžu vhodiť písomné návrhy a podeliť sa o svoje postrehy.

9. Správy

Písomná správa je formálny spôsob odovzdávania informácií rodičom. Je to účinná forma sprostredkovania informácií, nemala by však nahrádzať osobný kontakt.

Umožnite rodičom zapájať sa rozličným spôsobom do života v triede 

Rodičia sa môžu zapájať formálne aj neformálne. Uvádzame niektoré možnosti.

1. Návštevník triedy
Dospelých členov rodiny by sme mali podporovať, aby prišli do triedy a pozorovali, učili a príležitostne sa hrali so svojim dieťaťom.

2. Dobrovoľník

Členovia rodiny by sa mohli so žiakmi podeliť o špeciálne záujmy (koníčky) alebo zručnosti, pomáhať pri triednych podujatiach, špecifických aktivitách, v prípade potreby zabezpečiť dopravu, doprovod žiakov, materiál na projekty, prírodniny, pomôcť pri upratovaní, zariadení či výzdobe triedy a pod. 

3. Platení asistenti učiteľa

Existuje možnosť prijatia niektorých dospelých členov rodín ako platených asistentov (rómsky asistent učiteľa).

4. Člen poradného výboru rodičov

Poradný výbor rodičov je skupina rodičov, ktorí sa pravidelne stretávajú, aby mohli pomôcť pri plánovaní a realizácii edukačného procesu.

Podporujte činnosti zamerané na rodičov

Niektoré aktivity by sa mali orientovať na členov rodiny. Uvádzame niektoré možnosti.

1. Podpora jednotlivých rodín

Vzájomné aktivity rodičov predstavujú možnosti na spájanie menej skúsených rodičov so skúsenejšími, na nadväzovanie nových kontaktov, pomoc novým rodičom pri orientácii v školskej práci, alebo jednoducho príležitosť pre rodičov vymeniť si skúsenosti. Skupinové činnosti, do ktorých patria spoločné stretnutia rodiny sa organizujú kvôli podpore a socializácii.

2. Informácie a vzdelávacie aktivity pre rodičov

Rôzne príručky a vzdelávacie programy poskytujú rodičom informácie týkajúce sa tém, o ktoré prejavili záujem, napr. o vývine dieťaťa. Tieto aktivity môžu organizovať učitelia alebo rodičia.

3. Spoločenské podujatia pre rodiny a učiteľov

Niektoré aktivity sa môžu naplánovať zo spoločenských dôvodov - na podporu vzájomného spoznávania a spoločného využitia voľného času.

4. Odporúčanie na iné komunitné zdroje
V niektorých prípadoch učiteľ/škola nie je schopná sama splniť potreby rodiny, ale môže im pomôcť skontaktovať sa s potrebnými inštitúciami. Ide o záležitosti ekonomického charakteru, zamestnanosti, zdravotníckych služieb, starostlivosti o dieťa, vzdelávania atď.

5. Knižnica

Pedagogický zbor môže vytvoriť knižnicu pre rodičov, v ktorej budú mať možnosť nájsť, prečítať, resp. si vypožičať zaujímavé knihy, časopisy, audio alebo video - záznamy a filmy.

Návrhy pre prácu s členmi rodiny

Ponúkané návrhy vám môžu pomôcť pri dobrom fungovaní partnerstva a programov angažovanosti rodín.

1. Rešpektujte úlohu rodičov

Pestujte vzájomnú úctu medzi rodičmi a učiteľmi.

2. Podporujte účasť rodičov

Poraďte rodičom, ako sa môžu zapojiť do práce školy a triedy. 

3. Využívajte rôzne aktivity a stratégie - buďte tvoriví a pružní

Rodiny sú odlišné. Čo je zaujímavé pre jednu rodinu, nemusí byť zaujímavé pre druhú.

4. Nechajte rodiny, aby sa samé rozhodli, akým spôsobom budú spolupracovať

Ubezpečte sa, či si rodičia uvedomujú, že sa ich účasť v triede cení a akýkoľvek rozsah angažovanosti je vítaný.

5. Hovorte s rodinami o vzájomných očakávaniach

Hneď od začiatku hovorte s rodičmi o tom, že zostanete v neustálom vzájomnom kontakte.

6. Buďte trpezliví

Angažovanosť rodiny je možno niečo nové, ako pre učiteľov, tak i pre rodičov a vývoj vzájomných vzťahov potrvá určitý čas. Dobrý program angažovanosti rodiny sa môže vytvoriť pomocou malých úspechov.

7. Zamerajte sa na silné stránky žiakov a ich rodín a poskytujte pozitívnu spätnú väzbu

Je potrebné, aby sa rodičia aj učitelia vzájomne ubezpečovali, že konajú správne. Zameriavajte sa a zdôrazňujte silné stránky žiaka a jeho rodiny. „... i odborne vzdelaní rodičia a učitelia potrebujú vzájomnú pozitívnu spätnú väzbu o ich podiele na osobnostnom rozvoji dieťaťa” (Johnson, 1983, s. 55).

8. Zostaňte v úzkom kontakte

Dbajte, aby sa rozhovory učiteľov s rodičmi každého žiaka sa uskutočnili najmenej jedenkrát týždenne.

9. Prejavte svoje ocenenie

Ukážte rodičom, že si ceníte ich angažovanosť v triede.

10. Pokúste sa zapojiť do spolupráce všetkých členov rodiny

Otcovia sú často z edukačných procesov školy vylučovaní. Buďte tvoriví a porozmýšľajte nad možnosťami zaangažovania otcov, súrodencov a iných členov rodiny.

11. Podnecujte rodičov k účasti na stretnutiach

Naplánujte stretnutia na čas, ktorý bude rodičom vyhovovať. Zabezpečte starostlivosť o deti v čase stretnutia.

12. Zachovanie diskrétnosti

Diskrétnosť je nevyhnutnou zložkou vzájomných vzťahov. Dbajte, aby sa všetky zverené informácie považovali za dôverné.

13. Spolupracujte s komunitou

Rodiny sú závislé na množstve poskytovaných služieb a podpory. Školy nemôžu rodine zabezpečiť všetky služby, ale môžu spolupracovať s inými programami, ktoré zabezpečujú nevyhnutné služby pre deti a rodiny.

14. Utvorte rodičovský poradný výbor

Čím viac ľudí je zaangažovaných do rozhodovaní o veciach, ktoré sa ich priamo dotýkajú, tým viac pociťujú povinnosť ich uskutočniť. Učitelia sú odborníkmi vo svojej profesii, rodičia majú zase predstavu o tom, čo by chceli pre svoje deti. Ak rodiny dostanú možnosť podieľať sa na programe školy, ich zainteresovanosť môže výrazne zlepšiť kvalitu edukačného procesu, pretože ho obohatia o svoj uhol pohľadu.

Aktivita 4

HODNOTENIE efektívneho partnerstva a angažovanosti rodiny

1. Mali rodičia možnosť podieľať sa na rozhodovaní v triede, aj v celej škole? Ako reagovali na túto možnosť?

2. Zahŕňa vaše pedagogické pôsobenie sústavné hodnotenie potrieb a záujmov rodín?

3. Ponúkate rodičom vzdelávacie aktivity alebo možnosť zamestnania?

4. Čo odrádzalo rodičov od účasti na rôznych podujatiach? Ako by ste odstránili tieto prekážky?

5. Majú rodičia vyhradené miesto, kde sa pri svojej návšteve cítia uvoľnene? Využívajú ho? Čo majú k dispozícii?

6. Povzbudzujete mužov k spolupráci so školou?

Aktivita 5

Teória zaangažovania RODIČOV

Prezentácia komunikácie s rodinami

Učitelia aj rodičia majú spoločný záujem o primeraný rozvoj osobnosti dieťaťa. Učiteľ poskytuje rodičom informácie týkajúce sa vývinu dieťaťa a informuje ich o vlastných skúsenostiach so žiakom. Rodina poskytuje učiteľovi špecifické informácie o dieťati. Tento proces vzájomného odovzdávania informácií a spoločný záujem z nich robia spojencov.

Vytvorenie otvorenej a na dôvere založenej komunikácii si vyžaduje určitý čas. Niektorí rodičia majú negatívne skúsenosti zo svojich školských čias a v kontakte so školou a učiteľmi sa cítia nepríjemne. Iní sú toho názoru, že učiteľ vie všetko najlepšie a z toho dôvodu mu nekladú otázky. Aj učitelia môžu mať negatívne skúsenosti (napr. rodičia ich poúčali, ako majú deti vychovávať a čo majú učiť).

Epsteinová (1995) uvádza, že z uvedených šiestich typov angažovanosti školy, rodiny a komunity, možno za najdôležitejšiu považovať komunikáciu, pretože do veľkej miery ovplyvňuje všetko ostatné. Bez dobrej obojstrannej komunikácie sú ohrozené rodičovská výchova, dobrovoľná pomoc v triede, domáca príprava, rozhodovanie aj partnerstvo s komunitou.

Epsteinová uvádza, že zlepšenie komunikácie medzi školou a rodinou prináša žiakom, rodičom i učiteľom nasledujúce výsledky:

	Žiaci
	Rodičia
	Učitelia

	Uvedomujú si svoje pokroky a skutky potrebné na udržanie alebo zlepšenie výkonov.

Lepšie chápu ciele školy a zásady týkajúce sa správania, školskej dochádzky a iných oblastí.

Sú lepšie informovaní o aktivitách a programoch školy.

Uvedomujú si vlastnú úlohu v partnerstve, preberajú na seba úlohu sprostredkovateľa a komunikátora.
	Chápu program školy a jeho zámer.

Efektívne reagujú na problémy dieťaťa.

Kontaktujú sa s učiteľmi a bez problémov komunikujú so školou a jej pracovníkmi.


	Rozširujú a využívajú komunikáciu s rodičmi, uvedomujú si vlastnú schopnosť jasne komunikovať.

Cenia si a využívajú komunikáciu s rodičmi.

Lepšie chápu názory rodičov na program školy a pokroky ich detí.


Prezentácia rodín v triede

Epsteinová (1995) uvádza, že dobrovoľná pomoc rodičov v triede je pozitívnym prínosom pre žiakov, rodičov aj učiteľov. Ďalej vo svojej práci uvádza, že existuje významný vzťah medzi dobrovoľníkmi v triede a učením sa doma. V nasledujúcej tabuľke uvádza svoje zistenia:

1. Dobrovoľníctvo v triede

	Žiaci
	Rodičia
	Učitelia

	Rozvíjajú si komunikačné zručnosti s dospelými.

Zvyšujú si úroveň osvojovania zručností ako výsledok cielenej pozornosti zo strany dobrovoľníka.

Rozoznávajú svoje zručnosti, talent, záujmy a príspevky rodičov a ďalších dobrovoľníkov.


	Spoznávajú prácu učiteľa, strácajú obavy zo školy a z činností, ktorými sú poverení doma.

Zvyšujú si sebavedomie a pocit schopnosti pracovať pre školu a spolupracovať pri výchove vlastného vzdelávania.

Uvedomujú si, že sú v škole vítaní a ich prítomnosť sa cení.

Získavajú špecifické zručnosti prostredníctvom dobrovoľnej práce.
	Sú lepšie pripravení spolupracovať s rodinami, aj s tými, ktoré sa do dobrovoľnej práce v triede nezapájajú.

Spoznávajú schopnosti, talent a záujmy rodičov, ich záujem o školu a deti.

Deťom sa vďaka dobrovoľnej pomoci rodičov dostane viac individuálnej pozornosti.




2. Domáca príprava

	Žiaci
	Rodičia
	Učitelia

	Získavajú zručnosti, schopnosti a úspešnosť nadväzovaním domácej prípravy na školskú.

Zvyšuje sa úroveň ich domácej prípravy.

Nadobúdajú pozitívny vzťah k plneniu domácich úloh.

Viac vnímajú podobnosť rodiča a učiteľa, rodiny a školy.

Zlepšia sa v schopnosti učiť sa.
	Naučia sa  podporovať, povzbudzovať a pomáhať dieťaťu pri domácich úlohách.

Majú možnosť prediskutovať prácu školy, prácu v triede a prípravu domácich úloh.

Pochopia proces výchovy a vzdelávania a spoznajú, čo sa ich dieťa v jednotlivých predmetoch učí.

Ocenia schopnosť vyučovať.

Pochopia dieťa ako žiaka.
	Dokážu lepšie zostaviť domáce úlohy.

Vážia si čas rodičov.

Uvedomia si rozmanitosť rodín, slobodné matky, rodiny s dvoma príjmami, rodiny s nižšou formálnou úrovňou, pri motivácii a podpore učenia sa žiakov.

Nadobudnú pocit uspokojenia z angažovanosti rodiny a jej podpory.


Prezentácia vzdelávania rodičov

Connors (1995) definoval vzdelávanie rodičov ako pomoc rodinám pri rodičovskej výchove, objasňovaní zákonitostí vývinu dieťaťa a dospievajúceho, vytvorení domácich podmienok, ktoré podporujú učenie v každej vekovej a vývinovej úrovni.

Dobrú príležitosť na vzdelávanie rodičov poskytujú stretnutia rodičov v škole. Napríklad, môže sa viesť diskusia na určitú tému, alebo sledovať videofilm s danou problematikou. Potom nasleduje čas na zodpovedanie otázok zo strany rodičov.

Keď sa rodičia zúčastňujú vzdelávacích aktivít, preberajú na seba úlohu žiakov. Zapájajú sa do diskusie, kladú otázky, vyjadrujú svoje názory a návrhy, vypracúvajú úlohy a získavajú informácie. Z výsledkov výskumu, ktorý realizovala Epsteinová (1995) vyplýva, že vzdelávanie rodičov je pozitívnym prínosom pre žiakov, rodiny a učiteľov. Jeho kľúčové prejavy sú uvedené v tabuľke:

	Žiaci
	Rodičia
	Učitelia

	Pociťujú väčšiu uvedomelosť rodiny, cítia úctu voči rodičom.

Pozitívne sa prejavujú osobnostné kvality zvyky, presvedčenia, hodnoty ku ktorým sú v rodine vychovávaní.

Učia sa udržiavať rovnováhu medzi časom stráveným pomocou v domácnosti, inými činnosťami a domácimi úlohami

Majú dobrú alebo zlepšenú dochádzku.

Uvedomujú si dôležitosť školy.
	Uvedomujú si poslanie rodičovstva, rozumejú vývinovým zákonitostiam, vytvárajú domáce prostredie podporujúce dieťa ako žiaka.

Uvedomujú si vlastné možnosti v rodinnej výchove.

Pociťujú podporu zo strany 

školy a iných rodičov.
	Spoznávajú rodinné prostredie detí, kultúru, záujmy, ciele, potreby a názory rodín, z ktorých detí pochádzajú.

Prejavujú úctu voči snahám a osobitostiam rodín.

Porozumejú mnohostrannosti osobnosti detí.

Využívajú možnosť podeliť sa o informácie týkajúce sa vývinu dieťaťa.


Epsteinová vo svojej práci uvádza aj dve dôležité podmienky kvalitného vzdelávacieho programu pre rodičov. Po prvé: informácie o vzdelávaní rodičov je nevyhnutné sprostredkúvať všetkým rodinám, ktoré ich potrebujú, alebo o ne prejavia záujem. Neuspokojiť sa s odovzdaním informácií iba tým rodičom, ktorí sa zúčastnili vzdelávacieho podujatia. Po druhé: je veľmi dôležité, aby všetky informácie určené rodinám boli jasne formulované, využiteľné a spojené s dosiahnutím lepších výsledkov ich detí v škole. 

Doplňujúce materiály

1.13 Sebahodnotenie učiteľa v zaangažovanosti rodín

Odpovedzte úprimne na nasledujúce otázky. Odpovede poslúžia len vám a nebudú k dispozícii nikomu inému.

Čo najúprimnejšie odpovedzte na nasledujúce otázky.

1. Čo poviem a akú neverbálnu komunikáciu použijem, keď rodič privedie žiaka neskoro do školy?

2. Ako pomôžem rodičovi, ktorý príde prvýkrát do školy?

3. Ako komunikujem s rodičmi, s ktorými chcem nadviazať partnerstvo?

4. Aký mám pocit pri rozhovore s rodičmi o vývine a výsledkoch ich dieťaťa?

5. Ako sa obrátim na rodičov s problémom alebo záležitosťou týkajúcou sa hygieny alebo správania sa ich dieťaťa?

6. Aký je môj rebríček hodnôt v porovnaní s rebríčkom hodnôt rodičov, s ktorými spolupracujem?

7. Mám pocit, že rodičia - dobrovoľní asistenti učiteľa sú v triede „ďalšími žiakmi navyše”?

8. Poviem rodičom vždy „zlé správy” o ich dieťati?

9. Nezabudnem sa poďakovať, alebo požiadať, aby rodič - dobrovoľník znovu prišiel do triedy?

10. Ako zareagujem, keď rodič - dobrovoľný asistent učiteľa nepracuje podľa plánu? Kritizujem rodičov často, alebo aj poviem: „Už ste mi chýbali.”

11. Čo urobím, alebo poviem na návšteve v rodine, aby sa rodič cítil „dobre“?

12. Ako zareagujem, keď rodič nie je doma v čase naplánovanej návštevy? Nahnevám sa? 

13. Mám porozumenie pre rodiča - dobrovoľníka v triede, ktorý potrebuje počas práce prestávku?

14. Zavolám radšej na pomoc namiesto rodičov niekoho z učiteľského zboru ak to potrebujem?

15. Sú moje myšlienky a pocity v súlade s tým, ako sa vyjadrujem a správam pred rodičmi?

Kto sú žiaci vo vašej triede?

Každý môže priniesť svoj vlastný vklad do učebných osnov a metód učenia vyučovania, ktoré rešpektujú rôznorodosť kultúr a využijú ich všetci žiaci v triede.

Odpovedzte na nasledujúce otázky (ak odpoveď bude kladná, nahlas povedzte „áno“). 
Otázky typu: čo očakávate?

Očakávate, že budete mať v triede chlapcov a dievčatá?

Očakávate, že sa budete venovať aj žiakom s postihnutím, resp. zo sociálne a jazykovo znevýhodneného prostredia?

Sú niektorí zo žiakov siroty? 

Hovoria niektoré z vašich žiakov doma iným ako vyučovacím jazykom školy?

Máte v triede žiakov, ktorí patria do inej etnickej, rasovej, alebo náboženskej skupiny než majoritnej?

Máte žiaka, ktorého rodinný príslušník vyniká v nejakej činnosti?

Máte v triede žiakov, ktorých otec alebo matka je nezamestnaná(ý) alebo nebýva s rodinou?

Očakávate, že budete mať v triede žiakov viacerých národností?

Očakávate, že budete mať deti prisťahovalcov alebo utečencov?

Všetci máme v triedach žiakov z rozmanitých etnických, rasových a kultúrnych skupín, ktoré pochádzajú z odlišných domácich pomerov. Zváženie týchto rozdielov by sa malo stať východiskom pri kultúrne relevantnom plánovaní. Pri práci so žiakmi je preto potrebné voliť témy, ktoré vychádzajú z ich každodenných zážitkov. Učitelia sa postupne naučia primerane zvládnuť a zhodnotiť svoje postoje a pocity týkajúce sa multikultúrnych hľadísk.
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Aktivity zamerané na spoluprácu školy s komunitou








Aktivity zamerané na spoluprácu školy s rodinou





Bežné prekážky


Nedostatok času


Rodičia nevedia, ako pomôcť


Rodičia nerozumejú fungovaniu školy


Nedostatočná starostlivosť o žiaka


Jazykové, kultúrne a sociálne rozdiely


Problémy s dopravou


Rodičia sa necítia v škole vítaní


Odpor zo strany vedenia školy


Rodičia majú priveľa problémov


Nízka gramotnosť


Rodičia cez deň pracujú





Typy angažovanosti rodičov





Rodičia ako učitelia


Rodičia ako partneri


Rodičia ako rozhodujúci činitelia 


Rodičia ako obhajcovia





Prvky spolupráce





Vzájomné rešpektovanie zručností a vedomostí


Úprimná a jasná komunikácia


Porozumenie a empatia


Spoločne dohodnuté ciele


Spoločné plánovanie a rozhodovanie


Otvorené vzájomné odovzdávanie si informácií


Prístupnosť a vnímavosť


Spoločné hodnotenie pokroku


Vyhýbanie sa „nálepkovaniu“ a obviňovaniu











� Zdroj: JONES, J. J., IGNELZI, C.S.: School and Family Partnership: a Course for Early Chilhood Faculty. New York: Open Society Institute, 1997.
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