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1 introduction

The month of October 2005 represents a significant step forward in the implementation of the project. The overall model of integrated education of Roma pupils seems to be perspective. Within the schools involved in the project, we can notice the change in the school environment (climate), environment of the classroom and pedagogic approaches of the teachers. Development and distribution of concrete interventional techniques, working sheets, proposals for work in the classroom and frequent visiting of the schools contributed to the significant improvement of preparation of pupils for their consequent integration. 

The key areas of our concern in the October were following: 

· In relation to the preparation of the modified curriculum for transitive classes we analysed and implemented comments of State Pedagogic Institute, 

· Regular visits of the special primary schools and standard primary schools in the selected locations, in which we monitored the quality of establishment of transitive classes, educational process, provided guidance and consultations for pedagogic staff, 
· Through participation in the elaboration of plans for effective cooperation started the cooperation between the schools, parents and local community as an important factor of integration of children coming from socially disadvantaged environment into standard primary schools, 
· Preparation and implementation of technical training programmes for teachers and teacher assistants of SPS and PS, as well as psychologists cooperating with the given schools,  

· Preparation and monitoring of individual educational plans for pupils of the transitive classes, and adaptation of teaching and learning according their individual needs. 

The more detailed information on the individual activities implemented in the October are presented in the monthly report. 
2 Project outputs and deliverables
	
	Outputs and deliverables
	2005
	Outputs related to the activity no.

	
	
	Apr
	May
	Jun
	July
	Aug
	Sep
	Oct
	Nov
	Dec
	

	As annex
	List of outputs completed within the reporting period 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Overview of the experts’ input in the reporting period
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Building positive social atmosphere and environment in the school – manual for technical-methodological seminar for teachers and teacher assistants of SPS and PS (final version). 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.5 and 2.2.6

	3
	Pedagogic-psychological approach oriented on a pupil – material for 3rd technical-methodological seminar for teachers and teacher assistants of SPS and PS (draft version)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.5 and 2.2.6

	4
	Individual educational plan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.6 and  2.2.4

	5
	Report on 3rd technical-psychological seminar for teachers and teacher assistants of SPS and PS with the title “Pedagogic-psychological approach oriented on a pupil”  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4.1, 4.2 and 6.2

	
	List of outputs to be completed
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	The final version of the modified curriculum for 1st and 2nd grade of transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.2 

	
	Verified Individual educational plan for pupils of transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.6 and  2.2.4

	
	Time plans of cooperation – proposals for concrete activities
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.4, 2.2.1, 2.2.5 and 3.5

	
	Provision of successful integration of pupils from special primary schools to standard primary schools – manual for 2nd training of psychologists
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.1.7, 2.2.7 and 4.3

	
	Outline of the content of the practical guidance book
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.3.2


3 Progress in the project implementation 
	
	Interventions
	2005
	2006

	
	
	Apr
	May
	June
	July
	Aug
	Sep
	Oct
	Nov
	Dec
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr

	1
	Inception/Analytical Phase 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Contacting all relevant partners and establishment of communication channels
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	Complex analysis of the special primary schools/classes environment
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	Complex analysis of the standard primary schools/classes environment 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4
	Detailed training needs analysis of the target groups (teachers, RTA and psychologists)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5
	Assessment of the transitive classes preparedness
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6
	Analysis of the cooperation between schools and parents/communities/other partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7
	Evaluation of all information and data collected during analytical phase
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8
	Inventory of the existing models/approaches for education of soc. disadvantaged children 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9
	Detailed work plan based on the results of the analysis 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Preparatory phase – special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	Assistance to the establishment of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2
	Development of the modified curricula for the purposes of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.3
	Preparation and development of the appropriate teaching methods for transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.4
	Elaboration of the plans for effective cooperation with parents and communities
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.5
	Preparation of the training programme for special primary schools teachers and RTAs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.6
	Preparation and monitoring of individual education plans of students
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.7
	Preparation of the training programme for psychologists working with special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	Preparatory phase – standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1
	Preparation of plan for cooperation between special and standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2
	Development of the methodology for re- integration of children into standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.3
	Preparation and development of the appropriate teaching methods for re-integrated children
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.4
	Elaboration of the individual educational plans for each re-integrated child
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.5
	Plans for cooperation between standard primary schools with parents and community 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.6
	Preparation of the training programme for standard primary schools teachers and RTAs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.7
	Preparation of the training programme for psychologists working with standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3
	Preparatory phase – Practical guidance book
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.1
	Collection of the relevant information and practices 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Drafting the practical guidance book
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Publishing and distribution of the practical guidance book to relevant partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Working in the school environment 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1
	Support provided to the special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2
	Assistance to the establishment and functioning of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	Mentoring and guidance provided to the pedagogical staff of transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4
	Consultations for the pedagogic staff and psychologists of special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5
	Facilitation of cooperation between both types of schools and parents/communities 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6
	Implementation of out of school activities in both types of schools 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7
	Strengthening the cooperation between special and standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.8
	Assistance provided to pedagogic staff of standard primary schools in integration of children
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.9
	Ensuring the integration/re-integration of re-diagnosed children in methodological way
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.10
	Tutoring of the re-diagnosed children integrated in the standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.11
	Consultations provided for pedagogic staff of the standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.12
	Monitoring of the implementation of model of transitive classes 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.13
	On-going evaluation of the interventions and quality control
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Delivery of the training 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Delivery of the training programme for teachers and RTAs of special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Delivery of the training programme for teachers and RTAs of standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3
	Delivery of the training programme for the psychologists (PPACs)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Final phase 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1 
	Presentation of the outcomes/outputs to professional public
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2 
	Distribution of the project outcomes to relevant partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3
	Formulation of the proposals and recommendations for future actions
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Project management 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1
	Communications with the relevant partners/beneficiaries
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2
	Monitoring and on-going evaluation (quality assurance)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3
	Regular reporting on the progress of the project 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.4
	Participation at project steering meeting and other meetings
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.5
	Project visibility
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4 Factors influencing the implementation

4.1 Deviations from the initial work plan
· The final version of the modified curriculum for 1st and 2nd grade of the transitive classes will be completed in November, since we received the comments of SPI on 19 October, 2005

· Time plans of cooperation – proposals for concrete activities – will be finalised in November. 
· The actual input of Mrs. Čerešníková in the October was 17 working days instead of 16 working days foreseen in the Inception report. The fullfilment of all project tasks required her increased input in this month.
4.2 Internal and external factors influencing the project implementation
· In spite of the extreme care and attention of schools, the overall school attendance of pupils is not satisfactory, some individuals has already missed significant number of hours (change of the permanent residence). 

· Teachers actively use the delivered material and temporary more less successfully solve the situation with missing teaching text on their own. 
5 Activities planned for the next reporting period
	
	Interventions
	2005
	2006

	
	
	Apr
	May
	June
	July
	Aug
	Sep
	Oct
	Nov
	Dec
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr

	1
	Inception/Analytical Phase 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1
	Contacting all relevant partners and establishment of communication channels
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.2
	Complex analysis of the special primary schools/classes environment
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.3
	Complex analysis of the standard primary schools/classes environment 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4
	Detailed training needs analysis of the target groups (teachers, RTA and psychologists)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.5
	Assessment of the transitive classes preparedness
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.6
	Analysis of the cooperation between schools and parents/communities/other partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.7
	Evaluation of all information and data collected during analytical phase
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.8
	Inventory of the existing models/approaches for education of soc. disadvantaged children 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.9
	Detailed work plan based on the results of the analysis 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1
	Preparatory phase – special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.1
	Assistance to the establishment of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.2
	Development of the modified curricula for the purposes of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.3
	Preparation and development of the appropriate teaching methods for transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.4
	Elaboration of the plans for effective cooperation with parents and communities
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.5
	Preparation of the training programme for special primary schools teachers and RTAs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.6
	Preparation and monitoring of individual education plans of students
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.1.7
	Preparation of the training programme for psychologists working with special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2
	Preparatory phase – standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.1
	Preparation of plan for cooperation between special and standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.2
	Development of the methodology for re- integration of children into standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.3
	Preparation and development of the appropriate teaching methods for re-integrated children
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.4
	Elaboration of the individual educational plans for each re-integrated child
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.5
	Plans for cooperation between standard primary schools with parents and community 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.6
	Preparation of the training programme for standard primary schools teachers and RTAs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.7
	Preparation of the training programme for psychologists working with standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3
	Preparatory phase – Practical guidance book
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.1
	Collection of the relevant information and practices 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Drafting the practical guidance book
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	Publishing and distribution of the practical guidance book to relevant partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Working in the school environment 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.1
	Support provided to the special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2
	Assistance to the establishment and functioning of the transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3
	Mentoring and guidance provided to the pedagogical staff of transitive classes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4
	Consultations for the pedagogic staff and psychologists of special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5
	Facilitation of cooperation between both types of schools and parents/communities 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6
	Implementation of out of school activities in both types of schools 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7
	Strengthening the cooperation between special and standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.8
	Assistance provided to pedagogic staff of standard primary schools in integration of children
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.9
	Ensuring the integration/re-integration of re-diagnosed children in methodological way
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.10
	Tutoring of the re-diagnosed children integrated in the standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.11
	Consultations provided for pedagogic staff of the standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.12
	Monitoring of the implementation of model of transitive classes 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.13
	On-going evaluation of the interventions and quality control
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Delivery of the training 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.1
	Delivery of the training programme for teachers and RTAs of special primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.2
	Delivery of the training programme for teachers and RTAs of standard primary schools
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.3
	Delivery of the training programme for the psychologists (PPACs)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Final phase 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.1 
	Presentation of the outcomes/outputs to professional public
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.2 
	Distribution of the project outcomes to relevant partners
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.3
	Formulation of the proposals and recommendations for future actions
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Project management 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.1
	Communications with the relevant partners/beneficiaries
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.2
	Monitoring and on-going evaluation (quality assurance)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.3
	Regular reporting on the progress of the project 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.4
	Participation at project steering meeting and other meetings
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.5
	Project visibility
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


6 Annexes
6.1 Annex 1 – Expert’s input in the reporting period

	Project title:

INTEGRATION OF ROMA CHILDREN INTO REGULAR PRIMARY SCHOOLS
	Programme title:

FURTHER INTEGRATION OF ROMA CHILDREN IN THE FIELD OF EDUCATION AND IMPROVED LIVING CONDITIONS
	Country:

SLOVAK REPUBLIC



	Implementation period: 04/2005 – 04/2006
	Prepared on: 05/11/2005
	Contractor: ECO, Belgium

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	
	

	Name of the Expert
	04/05
	05/05
	06/05
	07/05
	08/05
	09/05
	10/05
	11/05
	12/05
	01/06
	02/06
	03/06
	04/06
	Total spent
	Total Available

	Eva Končoková

Team Leader
	0
	12
	17
	13
	13
	13
	13
	
	
	
	
	
	
	81
	69

	Daniela Čechová

Key expert no. 2
	15
	20
	17
	19
	21
	18
	16
	
	
	
	
	
	
	126
	94

	Miroslava Čerešníková 

Key expert no. 3
	17
	15
	15
	20
	21
	17
	17
	
	
	
	
	
	
	122
	98

	Katarína Majzlánová 

Key expert no. 4
	14
	15
	18
	22
	19
	17
	17
	
	
	
	
	
	
	122
	98

	Alica Petrasová

Key expert no. 5
	13
	17
	17
	22
	20
	19
	19
	
	
	
	
	
	
	127
	93


6.2 Annex 2 – Building positive social atmosphere and environment in school 
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Budovanie pozitívnej sociálnej atmosféry a prostredia v škole

(Manuál odborno-metodického semináru pre učiteľov a rómskych asistentov učiteľov špeciálnych základných škôl a bežných základných škôl)

Autorky:

Daniela Čechová, Miroslava Čerešníková

2005 
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5 Tréningový materiál

1 Východiská

V dobách antiky, v starovekom Grécku, bola vyslovená téza: „Človek je tvor spoločenský“. Už novorodenec sa vyznačuje prosociálnym správaním - inklináciou k ľudskej spoločnosti. Dvoj-trojmesačné dieťa sa nediferencovane usmieva na všetky tváre, pretože patria k jeho druhu. Sme doslova nastavení na život v určitej societe, ktorá na nás vplýva, a tak spolu so zdedenými dispozíciami formuje našu osobnosť.

Aby sa človek stal adaptovanou a šťastnou osobnosťou, potrebuje, aby sa v sociálnom prostredí, v ktorom sa nachádza, a kde prichádza do interakcií s inými ľuďmi, cítil dobre. Cítime sa dobre vtedy, ak sme presvedčení, že niekam patríme a máme svoje miesto. Uspokojenie potreby „patriť“ následne vedie k prispievaniu, lojalite a zodpovednosti. Týmto všetkým potom smerujeme k sebaaktualizácii ako najvyššiemu stupienku rozvoja osobnosti.

Primárnou sociálnou skupinou je pre každého zvyčajne rodina, ktorá mu sprostredkúva primárny vplyv kultúry, učí ho orientácii vo svete symbolov, zvykov, hodnôt. Z histórie Rómov vieme, že tradičná rómska rodina prijímala dieťa ako dar, bolo pre rodičov požehnaním a žena, ktorá nemala viac detí, bola rómskou komunitou považovaná za menejcennú(Říčan, 1998; Liégeois, 1995). Pre zdravý vývin dieťaťa je však dôležité aj presadenie sa v rodine, získanie záujmu zo strany rodičov a súrodencov, možnosť zapájať sa do rozhodovania, schopnosť napĺňať a regulovať svoje potreby a žiadosti. 

Zároveň sa však potrebuje primerane socializovať do väčšej spoločnosti, v ktorej žije jeho komunita a osvojiť si kultúrne vzorce, ktoré v nej fungujú. Fáza začlenenia rómskeho dieťaťa z „iného“ sveta do kultúrno-spoločenského prostredia európskej krajiny sa javí ako problémová a pre samotné rómske dieťa frustrujúca a neraz zraňujúca. Rómske dieťa, pre ktoré je jeho rodina, so svojimi zvykmi, hodnotami a normami celým svetom, sa v šiestich rokoch dostáva zrazu do sveta celkom odlišného, plného nových ľudí, vecí, pravidiel a povinností, ktoré do „jeho“ sveta nepatria. Dostáva sa do školskej triedy, ktorá by mala byť jeho referenčnou skupinou.

 Skúsenosti zo zahraničia potvrdzujú, že deti i dospelí z odlišnej kultúrnej či etnickej skupiny prežívajú najmenej stresu vtedy, ak si čiastočne uchovávajú hlavné špecifiká a normy svojej kultúry a čiastočne sa prispôsobujú väčšinovej kultúre. Ak sa snažia úplne asimilovať, prípadne ak kompletne odmietajú väčšinovú spoločnosť, vyúsťuje to do distresu, depresie a maladujustácie. Ak chceme dieťaťu uľahčiť prispôsobenie sa školskému prostrediu a socializáciu v triede je potrebné brať túto skutočnosť do úvahy.

Dieťa si v triede, v skupine rovesníkov, pod vedením učiteľa, osvojuje a prehlbuje sociálne skúsenosti s inými ľuďmi, na základe ktorých potom realizuje svoje interakcie a rozvíja sociálne zručnosti. 

Trieda by sa pre žiakov mala stať pozitívnym, stimulujúcim a bezpečným prostredím. Dôraz má byť kladený na rozvíjanie vzťahov medzi dieťaťom a dospelým, či pôjde o učiteľa, jeho asistenta alebo psychológa, ktorý spolupracuje so školou. Bowlbyho teória attachmentu aj individuálna psychológia (Nicoll, 2004) potvrdzujú, že ak je v živote dieťaťa aspoň jeden dôležitý blízky človek, do značnej miery to redukuje potencionálne emocionálne problémy a ťažkosti. Jedinečný vzťah medzi dieťaťom a školským profesionálom môže pomôcť eliminovať negatívne rodinné prostredie, dokonca ak sa nám nepodarí získať dostatočnú podporu a spoluprácu zo strany rodiny. Teória skupinovej socializácie (Harris, 2000) priniesla množstvo dôkazov o tom, že naučené správanie sa prispôsobuje konkrétnym vzťahom a kontextu, inými slovami jeho účinky sú špecifické kontextu, v ktorom bolo naučené správanie formované. Konzekventne, vstupom dieťaťa do školy, v ktorej trávi značný čas, bude významné, s čím sa v nej stretne. 

Ak sa proces socializácie v prostredí školy nerealizuje pozitívne, z rómskeho dieťaťa sa stáva outsider skupiny, vzápätí sa dostáva na okraj i kvôli vzdelávacím výsledkom, a tak sa snaží kompenzovať novovzniknutý cit menejcennosti produkciou nevhodného správania s cieľom dať o sebe vedieť. 

Aby sme sa tomu vyhli, vo výchovno-vzdelávacej praxi je dôležité zamerať pozornosť na budovanie pozitívnej sociálnej atmosféry v triede, na optimalizáciu interakcie učiteľ - žiak a na spôsoby eliminácie problémového správania rómskych žiakov, pretože inštitucionalizovaná socializácia rómskych detí je v našich (i európskych) kultúrno-spoločenských podmienkach problematická, a to nielen z hľadiska etnicko-kultúrnych odlišností v hodnotovej orientácii a tradíciách v rodinnom živote, z hľadiska sociálno-ekonomického postavenia v spoločnosti, ale hlavne z pohľadu rozvoja citu spolupatričnosti u rómskych detí, a zároveň ich sociálnej akceptácie a prijímania rovesníkmi a učiteľmi.

Cestou k budovaniu pozitívnej sociálnej atmosféry v triede i v prostredí školy sú princípy humanistickej a kooperatívnej výchovy. Je dôležité vziať do úvahy progresívne názory a výskumné nálezy svedčiace o vzťahu medzi sociálno-emočným vývinom a školským výkonom (Pratt, Mastroianni, 1984, Webb, Brigman, Campbell, 2005 a iní). Kľúčom k lepšiemu výkonu je lepšia atmosféra v škole, a tú možno dosiahnuť zlepšením kvality vzťahov medzi učiteľom a žiakom. Učitelia, ktorí riadia triedu na partnerských a demokratických princípoch stanovia hranice, avšak správajú sa k žiakom s rešpektom a všemožne ich povzbudzujú. Učia ich spolupracovať, robiť rozhodnutia a niesť si za ne zodpovednosť. Dodávaním odvahy stúpa žiakom sebadôvera, zlepšuje sa ich sebaobraz a tiež sebakontrola, vhodné a prispôsobivé správanie. Spolupráca je nevyhnutná pre efektivitu každej skupinovej aktivity a je priam životne dôležitá pre účinnú inklúziu, inkluzívne prostredie triedy. 

Ak nezískame žiakov pre spoluprácu a spolupatričnosť, môžeme očakávať, že sa budú snažiť získať osobnú dôležitosť nežiaducimi spôsobmi, ktorými viac či menej narušia vzdelávací proces v celej triede. Vyriešenie takýchto situácií obyčajne stojí na pedagogickom a ľudskom majstrovstve učiteľa. Ak však učiteľ nemá potrebné informácie z oblasti psychológie a dôvodoch a cieľoch nevhodného správania žiaka, nedisponuje technikami efektívneho zvládania výchovných problémov v škole, a navyše je vyčerpaný neustálym napomínaním, trestaním a „riešením“ problémového správania žiaka, nebude už mať silu zostať nad problémovou situáciou, a nechá sa do nej vtiahnuť, bude sa cítiť nahnevaný, bezmocný, porazený a jeho výchovné zásahy nebudú adekvátne, s dlhodobými účinkami. 

Hlavným cieľom výcvikového seminára je naučiť učiteľov a ich asistentov ako budovať sociálnu atmosféru spolupráce v triede, ako sa vyhýbať konfrontáciám, používať vhodné intervencie a fundovane riešiť konflikty, s dôrazom na sociálno-kultúrne špecifiká rómskeho žiaka. Taktiež je naším zámerom vyškoliť účastníkov, aby vedeli na základe správnej diagnostiky posilňovať  a podporovať žiadúce správanie svojich žiakov.

2 Ciele

Ciele seminára

· Priblížiť východiská vybraných humanistických koncepcií aplikovaných v systéme výchovy a vzdelávania – Rogers, Adler, Goleman, Dreikurs

· Stimulovať a rozvíjať partnerský prístup k dieťaťu za rešpektovania a akceptovania jeho individuality

· Oboznámiť učiteľov a ich asistentov so zastúpením a významom faktorov, ktoré ovplyvňujú školskú úspešnosť žiakov 

· Viesť k vytváraniu atmosféry dôvery a bezpečia v školskej triede

· Mať zažité fungovanie skupinovej dynamiky

· Rozvíjať schopnosť sebapercepcie

· Rozvíjať schopnosť poznávania iných prostredníctvom empatie a intuície 
· Osvojiť si zručnosti práce s technikami rozvoja sociálnych zručností – kooperácie, asertivity, zodpovednosti, empatie a sebakontroly 

· Podporovať osvojenie spôsobov a techník na zabezpečenie spolupráce a inklúzie v triede 

· Zabezpečiť, aby si učitelia osvojili štýly riadenia triedy s dôrazom na demokratický triedny manažment

· Predstaviť systematický prístup k diagnostike správania žiakov v škole.

· Rozvíjať u účastníkov schopnosti správnej identifikácie a diagnostiky správania žiakov.

· Prezentovať zásady výchovných intervencií učiteľa v triede.

· Vyškoliť účastníkov v používaní repertoáru intervenčných stratégií a zručností riešenia konfliktov v triede.

· Akceptovať význam kooperácie medzi jednotlivými účastníkmi výchovno-vzdelávacieho procesu.

· Rozvíjať kooperatívne budovanie pozitívneho školského prostredia.

· Prostredníctvom zážitkového učenia priblížiť techniky riešenia problémov, mediácie, práce s predsudkami, budovania pozitívneho prostredia pre edukáciu

Predpokladané výsledky

· Byť schopný pracovať s triedou ako malou sociálnou skupinou, osvojiť si a vedieť využívať situačne primeraný štýl riadenia triedy

· Disponovať zručnosťami potrebnými na budovanie pozitívnej sociálnej atmosféry v triede

· Mať zažitý vplyv sociálno-psychologických intervenčných a rozvíjajúcich techník na prežívanie a správanie v reálnej malej sociálnej skupine

· Dokázať správne identifikovať a diagnostikovať správanie žiakov v triede

· Vedieť kompetentne intervenovať pri výskyte problémov a konfliktov v triede

3 Obsah a organizácia

Deň 1

9.00 - 11.00: 
Humanistické koncepcie budovania sociálnej atmosféry

11.00 - 11.30:
Prestávka

11.30 - 13.00:
Sociálno-kultúrne špecifiká rómskeho dieťaťa v škole

13.00 - 14.00:
Obed

14.00 - 15.30:
Malá sociálna skupina a jej dynamika.

15.30 - 16. 00:
Prestávka

16.00 - 17.30:
Techniky budovania pozitívnej sociálnej atmosféry

17.30 - 18.00:
Spätná väzba

Deň 2

9.00 - 11.00: 
Manažment triedy a školská úspešnosť žiakov

11.00 - 11.30:
Prestávka

11.30 - 13.00:
Diagnostika správania žiakov

13.00 - 14.00:
Obed

14.00 - 15.30:
Intervencie a riešenie konfliktov

15.30 - 16. 00:
Prestávka

16.00 - 17.30:
Spolupráca a inklúzia v triede

17.30 - 18.00:
Spätná väzba
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Základné pojmy

Socializácia – proces postupného začleňovania sa do spoločnosti; základné mechanizmy: imitácia, identifikácia, preberanie sociálnych rolí; kategórie socializácie (Nakonečný, 1998): vytvorenie hygienických a pracovných návykov, vytvorenie systému vedomostí a zručností, ktoré sú potrebné pre život v konkrétnej spoločnosti; vytvorenie systému hodnôt, ktoré korešpondujú s etickými, estetickými a filozofickými sústavami konkrétnej spoločnosti, vytvorenie vzorcov  primeraného sociálneho správanie a emočného reagovania; uskutočňuje sa prostredníctvom sociálneho učenia v sociálnom prostredí

Sociálne prostredie- každý z nás žije v širokej spleti vzťahov a štruktúr, ktoré priamo alebo nepriamo ovplyvňujú jeho osobnosť. Väčšinu života človek trávi v rámci sociálnych skupín, ktorých je súčasťou. Pracovné kolektívy, školské triedy, rodiny a iné sociálne skupiny sa stali miestami, kde prebieha socializácia človeka. Tieto socializačné vplyvy majú veľký význam pri budovaní a vytváraní vlastnej identity. 

Sociálne učenie - v najširšom chápaní je termín sociálne učenie súhrnným označením pre situácie, kedy učenie človeka prebieha pod vplyvom sociálnych faktorov. V užšom chápaní predstavuje sociálne učenie proces, v ktorom sa človek socializuje a v jeho priebehu získava nové spôsoby sociálneho správania, nové sociálne role. Sociálne učenie sa chápe ako modifikácia správania v dôsledku pôsobenia prostriedkov sociálneho učenia, ktorými sú: odmena, trest, súhlas a nesúhlas so sociálnym správaním. 

Najdôležitejšie znaky sociálneho učenia:

1. stanovenie jasného spoločného cieľa, riešenie spoločnej úlohy, interakčné vzťahy vytvorené odovzdaním informácií o priebehu a výsledkoch spoločnej činnosti

2. vytvorenie individuálnych a sociálnych spätných väzieb, ktoré koordinujú aktivity jednotlivcov

3. vytvorenie noriem, ktorými sa skupina riadi 

4. sociálne vzťahy, ktoré pôsobia ako motivácia (očakávanie hodnotenia skupinou, interakčná tenzia).

Typy sociálneho učenia (Koch in Bratská, 1994):

1. spontánne učenie v skupine

2. organizované učenie

3. aktívne učenie s jasne stanoveným cieľom

4. riadené učenie 

5. problémové učenie

6. programové formálne učenie

Sociálna kompetencia - všeobecnú schopnosť jednotlivca úspešne a efektívne interagovať so sociálnym prostredím. Prejavuje sa najmä v efektívnom riešení sociálnych situácií, správaní sa v konkrétnych podmienkach. Zahŕňa schopnosť pochopiť nielen situáciu, ale aj účastníkov situácie, ich potreby, záujmy a s ohľadom na to situáciu riešiť komplexne.  Sociálna kompetencia veľmi úzko súvisí so zrelosťou osobnosti, presnejšie povedané s jej sociálnou zrelosťou. Je to taká dimenzia osobnosti, ktorá v sebe zahŕňa také osobnostné vlastnosti, ktoré umožňujú jej celkové pôsobenie v interakcii. Je globálnym ukazovateľom toho, ako je jednotlivec spôsobilý vstupovať do sociálnej interakcie a riešiť sociálne situácie. (Kollárik,1993)

 Zoznam komponentov sociálnej kompetencie (Výrost, 2001):

( efektívna komunikácia v rôznych sociálnych vzťahoch a situáciách

( schopnosť vytvárať a udržiavať vzťahy

( úspešné riešenie sociálnych problémov

( schopnosť rozhodovania

( konštruktívne riešenie konfliktov

( efektívne uplatňovanie základných sociálnych zručností (empatia, asertivita, kooperácia, zodpovednosť, sebakontrola)

( sociálne poznávanie – presná, adekvátna identifikácia pravidiel platných v danom segmente sociálneho prostredia (rodina, škola, spoločnosť)

( sebakontrola a sebamonitorovanie vlastného správania a jeho dopadov na iných

( vnímanie self-efficacy

( adekvátne sebaponímanie, identita

( schopnosť poskytovať a získať sociálnu oporu

( efektívna sociálna sieť

( rešpektovanie individuálnych odlišností a rozdielov podmienených etnicitou a rodom

( orientácia na budúcnosť – schopnosť stanoviť ciele a konať v smere ich dosahovania

( záujem o well – being druhých a schopnosť preberať za nich zodpovednosť

( schopnosť diferencovať medzi sociálne pozitívnymi a negatívnymi vplyvmi peer skupín

Humanizácia školy

· Preferuje vytváranie priestoru na rozvoj vlastných záujmov, požiadaviek a potrieb žiakov s cieľom využiť ich v prospech celku na úkor verbálneho intelektualizmu a encyklopedizmu (Gajdošová, 2002)

· Predstavuje stratégie a metódy, ktoré akcentujú ľudskú, vzťahovú stránku interakcie vo výchovnom procese (Zelina, 1993)

· Je postavená na uprednostnení výchovy pred vzdelávaním, interakcia je vysoko ľudská až potom profesionálna, berie ohľad na práva detí a ľudské práva, rozvíja sociálne kompetencie detí: kooperácia, asertivita, zodpovednosť, empatia a sebakontrola

· Dôležitá je zmena celkovej klímy školy v prospech detí a učiteľa

· Princípy humanistickej edukácie podľa Zelinu (2000)

· vychovávateľ – učiteľ dôveruje žiakom a necháva ich robiť vlastné rozhodnutia (A. Maslow, C. Rogers)

· učiteľ žiakov povzbudzuje, rozumie im a je empatický (C. Rogers)

· učiteľ podporuje techniky využívajúce vlastné objavovanie žiakov a sledovanie vlastných citov, postojov prostredníctvom SPV, skupinových stretnutí, tréningov senzitivity

· učiteľ rozvíja tvorivosť, zadáva divergentné úlohy a cvičenia a rozvíja tak kognitívnu aj afektívnu sféru osobnosti 

Koncepcie humanizácie a budovania pozitívnej atmosféry:

1. Rogers – na človeka orientovaný prístup

2. Goleman – koncepcia emocionálnej inteligencie

3. Dreikurs – logické dôsledky vo výchove

4. Adler – životný štýl, cit menejcennosti

Potreby žiakov

· všetky deti sa môžu určité veci naučiť, ale nie rovnakým spôsobom a v rovnakom čase (našou úlohou je zvoliť stratégiu, ktorá deti osloví  tam, kde práve sú, skôr ako na mieste ,kde by sme ich chceli mať)

· všetky deti potrebujú dospelých, ktorým by na nich záležalo, ale nie všetkým deťom je takáto starostlivosť poskytnutá (ako pedagógovia sme povinní priblížiť sa všetkým deťom, môžeme im poskytnúť pevný bod)

· všetky deti potrebujú získať v škole kladné skúsenosti (žiakovi by sme mali dať príležitosť v niečom uspieť, tento prístup môže prekonať negatívne skúsenosti, ktoré si žiaci do školy prinášajú

· všetky deti potrebujú vedieť rozmýšľať, nie len riešiť príklady alebo konštatovať fakty

Učiteľove axiómy

· Nešetrím chválou
· Dávam deťom možnosť výberu  a vedenia
· Vo všetkom hľadám klady a vyzdvihujem pozitívne správanie detí
· Uznávam cenu každého dieťaťa, prejavujem mu úctu
· Som zodpovedný a prenechávam možnosť byť zodpovedný aj deťom
· Sám konám tak, ako chcem, aby konali deti
· Dávam deťom možnosť zažiť úspech a okamihy, na ktoré budú spomínať celý život
· Viac sa hrám, viac sa smejem a robím viac vecí spoločne s deťmi
· Viem, že všetky deti sa môžu určité veci naučiť,  ale nie rovnakým spôsobom a nie v tej istej chvíli
· Učím deti rozmýšľať a odovzdávať svoje myšlienky tak, aby im iní rozumeli

Odmena a trest

Pri snahe o ovplyvnenie dieťaťa sa často používa odmena alebo trest. Tieto techniky môžeme označiť ako problémové, pretože dôsledkom trestu je odpor a znechutenie dieťaťa a nevýhodou odmeňujúcich techník je, že si dieťa na odmenu zvykne a jeho práca je motivovaná iba cieľom získať ju. Okrem toho pôsobia krátkodobo a postupne strácajú účinok. Pri výchovnom vedení žiaka v interakcii učiteľ – žiak je dôležité identifikovať cieľ správania dieťaťa, ak sa na vyučovaní správa nevhodne. Podľa individuálnej psychológie Alfreda Adlera sú tieto ciele štyri: pozornosť, moc, odplata a pasivita, a správanie, ktoré je zamerané na ich dosiahnutie treba zastaviť a dieťa motivovať k vhodnému správaniu. Z pozitívnych techník, ktoré sa v praxi javia ako efektívne, môžeme uviesť napríklad tieto: 
· technika humoru 

· techniky poskytujúce možnosť výberu

· technika postupného zbližovania a kooperácie

· technika robenia zmluvy

· technika kontroly vlastných výsledkov (učiteľ dá dieťaťu možnosť, aby si mohlo samé skontrolovať výsledky, pri písomnej práci označiť správne odpovede a vrátiť písomku, aby si opravilo zlé odpovede, presviedča dieťa, že urobiť chybu nie je dôvod na kritiku).

Poznámky:

SOCIÁLNO-KULTÚRNE ŠPECIFIKÁ RÓMSKEHO DIEŤAŤA

Rómske dieťa z málopodnetného sociálneho prostredia začína v porovnaní s deťmi z primerane podnetného prostredia školskú dochádzku s viditeľným handicapom v oblasti zrelosti a v oblasti sociálnych postojov. 

Tento stav je spôsobený najmä týmito príčinami:

· rómske dieťa neovláda slovenský jazyk, ktorý je jazykom vyučovacím, ale v potrebnom rozsahu ani jazyk materinský, pretože slovná zásoba v rómčine je nedostačujúca a jazykový kód hodnotíme ako obmedzený

· málo podnetné, a neraz i patologické, sociálne a výchovné prostredie, ktoré nepodporuje efektívnu socializáciu dieťaťa vo všetkých jej kategóriách: osvojenie si hygienických a pracovných návykov, získavanie vedomostí a zručností, spoznávanie filozofických, etických a estetických systémov a vytvorenie rebríčka hodnôt, osvojenie si primeraných foriem sociálneho správania, ktoré korešpondujú s normami spoločnosti

· málopodnetnosť sociálneho prostredia, ktoré neposkytuje dostatok primeraných podnetov pre rozvoj osobnosti dieťaťa, pre jeho telesný i psychický vývin 

· samotný proces zrenia prebiehajúci na základe vnútorne naprogramovaných zmien nestačí na primeraný rozvoj psychiky a motoriky dieťaťa, a tak rómske dieťa, ktorého fyzický vek je šesť – sedem rokov, nedosahuje potrebnú úroveň hrubej a jemnej motoriky, pretože proces zrenia nie je podporovaný podnetmi z prostredia

· vnímanie školy ako represívnej inštitúcie, kde Róm zažíva iba neúspech, problémy, pocit menejcennosti, strach z opovrhnutia, pretože to, čo je cenené v prostredí komunity (temperament, hlučnosť, voľnosť, nerobenie samostatných rozhodnutí atď.) sa stáva problémom v škole, pričom teoretický obsah vzdelávania (najmä na druhom stupni ZŠ) sa veľmi líši od životných potrieb Róma žijúceho na okraji spoločnosti

· nerozvíjaním individuálnej zodpovednosti za svoje činy, správanie, za seba, pretože rozhodnutia sú prijímané kolektívne komunitou (rodinou) a sú záväzné pre každého člena. V tejto oblasti je pôsobenie školy protichodné s pôsobením rodiny, čo je pre dieťa vysoko záťažová situácia, ktorú samo nedokáže riešiť
· málo detí  pred vstupom do školy navštevuje predškolské zariadenie (chýba mu skúsenosť s knihou, ceruzkou a papierom, konštrukčnými hrami a podobne)
· problémom je aj nezvyk rómskeho dieťaťa komunikovať s bielym dospelým, napríklad položiť mu otázku, čo je v školskom prostredí typická situácia
· rómske dieťa nie je zvyknuté riešiť samostatne úlohy a rozhodovať individuálne (preto mnohé bez zábran opisujú alebo sa podriaďujú väčšine detí v triede)
· inteligencia rómskeho dieťaťa je rozvíjaná v smere praktickom (nevie pomenovať geometrické tvary, ale bez problémov rozoznáva bankovky a mince a vie, čo sa za ne dá kúpiť)  a nie teoretickom, ako predpokladá vyučovanie v našich klasických školách

· životné skúsenosti sú vo vzťahu s každodennou realitou, chýbajú skúsenosti potrebné pre rozvoj úspešnej školskej kariéry

· predsudkami, ktoré majú slovenské deti voči rómskym a naopak, a z ktorých pramení odmietanie kontaktov detí navzájom 

· rómske dieťa sa vynikajúco intuitívne orientuje v medziľudských vzťahoch, vycíti láskavé srdce dospelého, pričom nerozlišuje, či je to Róm alebo Slovák, je veľmi živé, temperamentné a vyžaduje veľa neustálej pozornosti od dospelých, čo môže u pedagóga vyvolávať negatívne pocity a odmeranosť
· rómske dieťa v zmiešaných triedach býva skôr dieťaťom neobľúbeným ako obľúbeným, často sú prijímané najmä problémovými spolužiakmi, ktorým sa prispôsobujú

TECHNIKY BUDOVANIA POZITÍVNEJ SOCIÁLNEJ ATMOSFÉRY

1) Technika „nájdi si tajného priateľa“

· meno každého dieťaťa sa vloží do krabice a každý si vyberie jeden papierik s menom spolužiaka, ktorému robí celý týždeň pekné veci bez toho, aby prezradil, že on je ich pôvodcom - tajuplnosť nezištnej pomoci je dôležitá, na konci týždňa odhalíme, kto bol s kým spojený, hovoríme s deťmi o prežitom týždni, v triede možno vzniknú spojenia, ktoré sa zdali byť neskutočné

2) Technika pozitívnych povzbudzujúcich hodnotení

· povzbudzujú deti pozitívnym hodnotením a učia ich takéto hodnotenia formulovať, je dôležité, aby sa deti ale i učitelia naučili hodnotiť sa navzájom v širšom spektre

3) Technika pozitívneho zoznamu pekných vlastností

· žiaci dostanú zoznam všetkých spolužiakov triedy, ku každému menu napíšu niečo pozitívne, čo sa im na tomto človeku páči (cieľom je naučiť pozorovať a pozitívne vnímať iných), učiteľ zoznamy zozbiera, potom si zoberie samostatné papiere s menami žiakov a pod každé meno spíše zoznam všetkých pozitívnych vlastností, ktoré sa pri mene žiaka objavili a odovzdá mu ho (o osobných zoznamoch pozitívnych vlastností môžeme s deťmi ďalej diskutovať, prípadne ich v triede umiestniť na viditeľné miesto)

4) Technika predsavzatí

· každý žiak si napíše na kúsok papiera činnosť, ktorú by chcel dnes urobiť (spraviť niečo pekné, pomôcť), všetky lístočky sa dajú do veľkej plechovky, z ktorej si každý vyberie jeden papierik a snaží sa zrealizovať predsavzatie, ktoré je tam napísané

5) Technika „zamerajte reflektor na žiaka (učiteľa)“

· náhodne sa vyberie jedno meno žiaka z triedy, ktorému „patrí“ celý týždeň (vytvoríme jeho curriculum vitae, môže priniesť svoje fotografie z detstva, fotografie rodiny, môže rozprávať o svojich záujmoch, prezentovať svoje výtvory, pochváliť sa s úspechmi, atď.)

· technika sa zameriava na uvedomenie vlastnej identity a na formovanie identity etnickej, rozvíja u detí schopnosť sebaprezentácie v etnicky zmiešanom sociálnom prostredí a pomáha eliminovať vzájomné etnické predsudky 

· pre dobrý vzťah rodičov a školy je dôležité ak rodič pozná učiteľa svojich detí (ak poznáme niečo z osobného života iného človeka, cítime sa s ním viac spojení a vieme ho lepšie pochopiť) - jedna z možných foriem je galéria učiteľov s ich curriculami, ktorá je umiestnená niekde na dostupných miestach v priestoroch školy (chodby, aula, spoločenská miestnosť)

6) Technika „kolotoč maľovania“

· rozdelíme triedu na skupinky, v ktorých by malo byť po šesť detí, na stole je položených šesť papierov a farbičky, každé dieťa začína kresliť na papier svoj obrázok, po určitom čase sa posunie k ďalšiemu obrázku, ktorý dokresľujú, takto sa po kruhu posúvajú až k svojmu obrázku a zisťujú, čo na ňom majú vlastne nakreslené (čo vzniklo z ich pôvodného obrázku), deti majú hovoriť, čo pôvodne chceli nakresliť a čo ako skupina na papieri vytvorili. Táto technika učí deti vysporiadať sa s výsledkom, na ktorom sa podieľajú iba čiastočne, a s tým, že ich pôvodný zámer bol zmenený činnosťou ostatných detí v skupine a rozvíja schopnosť kooperácie

7) Technika „olympijské momenty v živote“

· rozhovor s deťmi o tom, ako sa cítia medailisti na stupni víťazov, o tom, či aj oni už zažili niečo podobné a kedy, učiteľ dodá materiál na výrobu medailí, deti opíšu moment svojho života, ktorý považujú za významný a potom medailu nosia na krku

· táto technika dáva deťom možnosť zažiť potvrdenie ich úspechu inými, pocit spolupatričnosti vo významných chvíľach života a pomáhajú deti orientovať na fakt, že každý je niečím výnimočný

8) Technika „tímový totem“

- deti rozdelíme do skupín po štyroch až ôsmich, každý člen skupiny dostane jednu škatuľu, ktorú má ozdobiť tak, aby vyjadrovala niečo pre dieťa typické (symbol, tvár), na prácu ponecháme dostatok času a na záver každá skupinka postaví svoj totem, o ktorom diskutuje s ostatnými

- techniku by sme mali začať rozhovorom o tom, čo je totem a aký je jeho kultúrny význam (napr. pre indiánov)

- cieľom techniky je rozvoj sebavyjadrenia detí, kooperácie a súdržnosti v skupine, vnímavosti k iným ľuďom a prijímanie kultúrnych odlišností

9) Technika „osmičky“

- deti rozdelíme do dvojíc tak, aby spolu neboli najlepší kamaráti, pri rozdelení do dvojíc môžete použiť nastrihané kúsky motúzika, ktorých konce chytia do ruky deti, pričom stred drží pedagóg a po jeho pustení ostanú motúzom spojené dvojice detí, treba pamätať na to, že motúzikov je polovičný počet ako detí
- dvojice majú za úlohu nájsť osem vecí, v ktorých sa jeden druhému podobajú a potom osem vecí, v ktorých sa líšia
- cieľom tejto techniky je rozvoj schopnosti pozorovať a analyzovať informácie, rozvoj tolerancie a prijímanie odlišností, technika upriamuje pozornosť detí na fakt, že v niečom sme všetci rovnakí a práve to by nás malo spájať

10) Technika „čo máme spoločné“

-   deti stoja v skupinke a pedagóg začína hru inštrukciou, podľa ktorej sa deti delia do skupiniek, napr. do jedného rohu miestnosti sa postavia tí, ktorí majú jedného súrodenca, do druhého tí, ktorí majú dvoch, do tretieho tí čo majú troch a viacerých a do štvrtého jedináčikovia, postupne uvádzame ďalšie kritériá, podľa ktorých sa deti delia do skupiniek a všímajú si, s kým sa v skupinke nachádzajú

-   postupne i samotné deti môžu uvádzať kritériá, ktoré ich zaujímajú, napr. kto má rád prírodu, hudbu, atď.

- cieľom je rozvíjať sebapoznanie a poznanie ostatných členov skupiny a uvedomovať si podobnosti a rozdielnosti bez toho, aby sa to stávalo zdrojom napätia

MANAŽMENT TRIEDY A ŠKOLSKÁ ÚSPEŠNOSŤ ŽIAKOV
FAKTORY školskej úspešnosti žiakov:

· Pozitívna atmosféra v triede

· Vysoká kvalita vzťahov medzi učiteľmi a žiakmi

· Pozitívny sebaobraz žiakov.

· Zvýšená sebaúcta žiakov.

· Dobré rozhodovacie zručnosti žiakov

· Rozvinutá schopnosť vyššej účinnosti, zodpovednosti a sebakontroly žiakov.

· Posilňovanie pozitívnych postojov, percepcií a očakávaní učiteľov.

· Pozitívna angažovanosť rodičov.

· Demokratický manažment triedy

ŠTÝLY riadenia (manažmentu) triedy:
I.  Autoritatívny

II.  Liberálny

III.  Demokratický

ŠKOLSKÁ ÚSPEŠNOSŤ (Nicoll, 2004):

SYSTEMICKO-HOLISTICKÁ SCHÉMA

                                                                                                                                               

                                                       SPOLOČNOSŤ/PROSTREDIE
                                                                    VRSTOVNÍKOV  


 

PROSTREDIE                                                                                                                       

    TRIEDY                                                                                                                       KURIKULUM



                                                               SOCIÁLNE ZRUČNOSTI,           

                                                          POZNATKY, POSTOJE   

                                                                       JEDINCA                  

  RODINNÉ                                                                                                                    BIOLOGICKÉ

PROSTREDIE                                                                                                                   FAKTORY             

                                                                            ŠKOLSKÉ 
                                                                         PROSTREDIE

Charakteristika štýlov triedneho manažmentu (podľa Albert, 1996):
	Autoritatívny štýl


	Liberálny štýl
	Demokratický štýl

	Poriadok bez slobody


	Sloboda bez poriadku
	Sloboda s poriadkom

	Moc


	Bezmocnosť
	Vplyv

	Žiadne možnosti vyberať si


	Príliš mnoho možností na výber
	Každý riadi svoje vlastné správanie

	Riadenie a vyžadovanie


	Túžby a nádeje
	Možnosti vyberať si sú štruktúrované

	Vyžadovanie poslušnosti


	Podporovanie nezodpovednosti
	Ponúkanie a povzbudzovanie

	Málo rešpektu pre žiakov


	Málo rešpektu pre učiteľa
	Vzájomný rešpekt učiteľa a žiakov

	Atmosféra napätia a strachu


	 Atmosféra nestability a chaosu
	Atmosféra poriadku a relaxu


Ako zabezpečiť disciplínu v škole prostredníctvom demokratického riadenia triedy ?

VÝCHODISKOVĚ PREMISY:

I. Žiaci  sa sami rozhodujú, ako sa budú správať.

*Aktivity BLUDISKO a PRE a PROTI
*Možnosti ovplyvňovania rozhodovacích zručností žiakov

II. Základným cieľom ich správania je potreba patriť

III. Žiaci sa nevhodne správajú, aby dosiahli jeden zo štyroch cieľov:

· pozornosť

· moc

· odplata

· neadekvátnosť, snaha vyhnúť sa zlyhaniu

DIAGNOSTIKA SPRÁVANIA ŽIAKOV

            Podľa Dreikursovej teórie v problémovom správaní detí môžeme nájsť 4 chybné ciele správania: i/ získať pozornosť, ii/ získať moc, iii/ odplata a iv/ neadekvátnosť - snaha vyhnúť sa zlyhaniu. Len správna identifikácia cieľov umožní adekvátne na ne reagovať. 

Získavanie pozornosti je najčastejšou formou nesprávneho správania. Jeho odkaz je: „Ja chcem byť v centre pozornosti. Chcem, aby si ma každý všímal a aby sa mnou učiteľ zaoberal“. Žiaci si vyžadujú pozornosť najrozličnejšími spôsobmi: klaunovstvom, malými nezbednosťami, bizarným obliekaním, hlučnosťou, nervozitou, predvádzaním sa pred rovesníkmi, vykrikovaním, či hyperaktivitou. 

Pre učiteľov azda najfrustrujúcejšia je snaha získať prevahu, moc. Moc charakterizuje agresivita, nepriateľstvo, vzdorovitosť, bitky, apatia, neposlúchanie, výbuchy hnevu, panovačnosť, ukazovanie nevôle alebo klamanie. Takíto žiaci chcú byť na čele. Sú drzí, podrývajú učiteľovi autoritu. Ich odkaz je: „Budem robiť veci ako ja chcem a kedy chcem. Nehovorte mi, čo mám robiť!“ Je dôležité presne odlíšiť, či je cieľom správania žiaka získať moc alebo pozornosť, pretože intervenčné techniky vhodné pre pozornosť, neprinášajú úžitok, ak cieľom správania je moc. 

Keď sa žiaci chcú odplatiť - pomstiť, bývajú často agresívni a násilní. Objavuje sa brutalita, krádeže, násilie, fyzické a verbálne zraňovanie, deštruktívne správanie, vrátane vandalizmu a poškodzovanie majetku iných. Chcú vlastne povedať: „Cítim sa zranený, tak vám to vrátim“. Intervenčné stratégie vhodné pre 2. cieľ - moc, sú tiež vhodné pre tento uvedený druh správania, avšak tu sú namieste ešte iné techniky. 

Pri neadekvátnosti chcú žiaci povedať: „Nechajte ma samého. Ak nič nerobím, nič nepokazím.“ Neadekvátnosť môže byť charakterizovaná tendenciou ľahko sa vzdávať alebo vyhýbaniu sa aktivitám vo všeobecnosti. Starosť o to, že zlyhá, často vedie takéhoto dospievajúceho žiaka k záškoláctvu a k odchodu zo školy. 

Identifikácia cieľov nevhodného správania

	CIEĽ


	Správanie dieťaťa
	Reakcia dieťaťa na korekciu
	Reakcia dospelého



	Pozornosť
	hlučné, nepokojné, predvádza sa,

hyperaktívne, robí menšie 

nezbednosti, chce potešiť


	na chvíľu

prestane 
	podráždený,

 vyrušený

	Moc
	agresívne, vzdorovité, drzé, výbuchy hnevu, panovačné,

so znechuteným výrazom
	pokračuje v nevhodnom správaní alebo ho zhoršuje, či aspoň trvá na svojom poslednom slove alebo pohľade, vyjadrujúcom hnev
	porazený, frustrovaný, cíti, že jeho moc je ohrozená

	Odplata
	násilné, brutálne, verbálne a fyzicky zraňujúce


	stáva sa ešte viac

násilným, chce sa odplatiť
	zranený, považuje dieťa za zlé alebo protivné 

	Neadekvátnosť
	nerobí nič, nesnaží sa, ak sa o niečo pokúša, ľahko

sa vzdáva


	neodpovedá
	bezmocný, chce sa mu rozhodiť rukami a

povedať: „Čo už môžem robiť?“


K. Walton podľa knihy F.X. Waltona a R.L.Powersa Winning children over.
V slovenskom preklade vyšlo pod názvom Ako vychádzať s deťmi, Psychoprof 2002.
	Na správnu identifikáciu cieľa nevhodného správania žiaka slúžia učiteľovi DIAGNOSTICKÉ KĽÚČE:

· ako som sa pri výskyte problému cítil?

· čo som urobil?

· ako na to reagoval žiak?

Zjednodušene povediac, pri správaní, cieľom ktorého je získavanie pozornosti, sa učiteľ cíti vyrušený, podráždený, ak žiakovi ide o moc, cíti sa nahnevaný a frustrovaný, cíti, že jeho moc je ohrozená, pri odplate je nazlostený a zranený a pri snahe vyhnúť sa zlyhaniu sa cíti bezmocný alebo sa vzdáva. 

Pri vyvolávaní pozornosti učiteľ žiaka napomína, pri moci ho konfrontuje, ak je cieľom odplata, učiteľ sa tiež chce odplatiť (ja ti to vrátim), a pri neadekvátnosti má tendenciu sa vzdávať. 

Reakcia žiaka na učiteľovo napomínanie pri pozornosti je, že na chvíľu prestáva s vyrušovaním. Pri snahe o moc však žiak učiteľa konfrontuje a dokazuje, že nebude spolupracovať, pokiaľ mu dohovárate. Pri odplate sa odpláca a ak je cieľom vyhnutie sa zlyhaniu, tak je pasívny, vzdáva sa a pokračuje v ničnerobení.



INTERVENCIE A RIEŠENIE KONFLIKTOV
           Po správnom určení cieľa správania sa žiaka, učiteľ vyberie vhodnú intervenčnú techniku. 

           Pri pozornosti je možné použiť stratégie ako: minimalizujte pozornosť, objasnite, aké správanie si želáte, legitimizujte správanie žiakov, robte niečo neočakávané, vyrušte žiaka, všímajte si vhodné správanie, používajte zmenu miesta; pričom každá z uvedených stratégií pozostáva z viacerých špecifických techník. 

           Ak je cieľom moc alebo odplata je vhodné použiť princíp elegantných únikov zo situácie (napríklad: prehliadajte správanie žiaka, odstráňte z blízkosti konfliktu publikum, zmeňte tému, vyjadrite obidva názory, vyhýbajte sa irelevantným otázkam a iné), vybrať si „oddychový čas“, uložiť dôsledky, prípadne použiť na riešenie konfliktu individuálny rozhovor zo žiakom, ktorý má tiež vlastné pravidlá (Albert, 1996a,b). 

            Intervencie pre posledný cieľ sú odlišné od predchádzajúcich a zahrnujú najmä povzbudzovanie, aby sa žiaci cítili schopnejší. 

ZÁSADY INTERVENCIÍ:

· Zamerať sa na konkrétne správanie, nie na žiaka. Žiaka akceptujeme, ale jeho nevhodné správanie musí prestať.

· Mať pod kontrolou svoje negatívne emócie. Je to jedna z najväčších výziev, ktorej učitelia čelia. Je normálne prežívať negatívne emócie, je kontraproduktívne dávať ich najavo.

· Vyhýbať sa eskalácii napätia. Keď rozprávame o neposlúchaní vtedy, keď prebieha, zhoršuje to situáciu, lebo ani žiak, ani učiteľ nepočúvajú, čo ten druhý hovorí.

· Diskutovať o nevhodnom správaní so žiakom neskôr. V okamihu vyrušovania má byť cieľom zastaviť toto nevhodné správanie a pokračovať vo vyučovaní. Diskusiu je vhodné odložiť na neskoršie.

· Dovoliť žiakom uchovať si tvár. Žiaci vedia, že musia prestať vyrušovať. Je vhodné umožniť im urobiť to „po svojom“.

NÁCVIK INTERVENCIÍ (CDI Guide, AGS 1996) :

* Aktivita Pozornosť - rekapitulácia

Pozornosť - rekapitulácia 

1. Uveďte príklady aktívneho a pasívneho získavania pozornosti, ktoré ste pozorovali vo svojej triede._______________________________________________________

____________________________________________________________

________________________________________________________________

2. Opíšte každý z kľúčov na identifikáciu správania zameraného na získanie pozornosti._______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Súhlasíte s prednesenými názormi na pôvod správania zameraného na získanie pozornosti? Prečo áno alebo prečo nie?_____________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Ktorú legitímnu potrebu žiaka zdôrazňuje správanie zamerané na získanie pozornosti? Ako skutočnosť, že viete o tejto potrebe, vám ako učiteľovi môže pomôcť?_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Pozitívom správania zameraného na získanie pozornosti je, že žiaci chcú mať dobré vzťahy s učiteľom. Súhlasíte s touto ideou? Prečo alebo prečo nie?_____________________________________________________________________________________________________________________________

6. Ako by ste aplikovali princípy prevencie správania zameraného na získanie pozornosti vo vašej triede?___________________________________________________________________________________________________________________________

7.  Keď ste boli dieťaťom, čo ste robili, ak ste chceli získať zvýšenú pozornosť?_____________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________

SPOLUPRÁCA A INKLÚZIA V TRIEDE
              Neoddeliteľnou súčasťou riešenia problémov v škole je povzbudzovanie žiakov. Spôsob, ako efektívne predchádzať problémom v škole, spočíva v podporovaní a povzbudzovaní žiakov k samostatnosti a zodpovednosti za vlastné správanie, v rozvíjaní ich dôvery vo vlastné schopnosti, v spolupatričnosti a prispievaní. Na podporenie sebaúcty a sebadôvery sa používajú techniky povzbudzovania ako:

· prijatie, akceptácia (ak učiteľ dáva žiakovi najavo: „Si O.K.“ , žiak počuje: „Som O.K.“)

· pozornosť (ak si učiteľ žiaka všíma, ten z toho vyvodí: „Som dôležitý“)

· pochvala (učiteľ: „ Ďakujem ti za...“, žiak: „Všíma si, že sa snažím“)

· potvrdenie (učiteľ: „Viem o tebe niečo skvelé“, žiak: „Cenia si ma“)

· prejavy náklonnosti (dobrý učiteľ dokáže nielen naučiť, ale tiež vie nadviazať vzťahy). 

              Keď učitelia používajú tieto techniky, žiaci vnímajú ich úsilie o výchovu, vyučovanie alebo pomoc. Keď ich nepoužívajú, žiaci často prestávajú spolupracovať a sú až nepriateľskí. 


Povzbudzovanie zahrnuje:

· adekvátny a realistický náhľad na seba, sebaakceptácia

· adekvátny a realistický náhľad na iných a silný zmysel identifikácie s nimi

· vzájomný rešpekt a dôvera

· sloboda voliť si

· otvorenosť skúsenostiam a malý strach z chýb

· nádej a viera viac ako očakávania

· vysoká úroveň citu pre spolupatričnosť

Inklúzia a povzbudzovanie. Súčasné trendy vo vzdelávaní požadujú, aby boli žiaci so špeciálnymi vzdelávacími potrebami čo najmenej izolovaní. Integrácia je vtedy úspešná, keď sa zdôrazňuje:

· sebadôvera žiaka

· pozitívne vzťahy s učiteľom a žiakmi

· umožní sa všetkým žiakom byť prínosom pre triedu.

Vyhodnocovací hárok

LEKTORI: 

DÁTUM A MIESTO: 

Otázky:

1. Čo bolo pre Vás na seminári najprínosnejšie?

2. Čo sa v dôsledku tohto seminára zmení vo Vašom vyučovaní?

3. Uskutočnený seminár celkovo hodnotím ako:

            1                           2                         3                         4                         5

málo hodnotný






    veľmi hodnotný




4. O ktoré ďalšie témy by ste na budúcich stretnutiach mali záujem?

5. Napíšte akékoľvek poznámky týkajúce sa seminára.

6.3 Annex 3 – Models of literacy
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Príloha  – Denné minitorovanie



Naša civilizácia vytvorila prostredie, v ktorom je reč hlavným prostriedkom komunikácie a výučba jazyka má vo vyučovaní pevné miesto. Pokrok detí v škole je stále do veľkej miery spätý so schopnosťou používať hovorené a písané slovo. Dobrý učiteľ, nech vyučuje čokoľvek a čomukoľvek, neustále vyhľadáva príležitosti na rozvoj jazyka žiakov a pomáha formulovať ich vlastné myšlienky a vyjadrovať ich spolu s citmi a potrebami, ktoré sú s týmito myšlienkami spojené. Napomáha žiakom uvedomovať si, že jazyk je podstatnou súčasťou každodenného života a predpokladom  zvládnutia mnohých životných situácií. 

Súčasný moderný vývoj vedy, techniky a spoločnosti ako celku vyžaduje nielen zmeny obsahu a náplne vyučovania, ale hlavne zmenu v ponímaní práce a postavenia pedagóga a žiakov. Od pedagóga sa vyžaduje organizovať podmienky na samostatné, tvorivé a aktívne osvojenie učiva. Čím je rozmanitejšia činnosť, do ktorej sa žiaci zapájajú, tým viac podnetov sa im poskytuje na uplatnenie a rozvoj aktivity poznania. Úsilie dnes viac ako inokedy smeruje k hľadaniu konkrétnych postupov, ktoré by boli efektívne pri rozvíjaní tvorivosti žiakov vo výučbe. 

Zásadným problémom súčasnej generácie je spôsob prežitia, ako sa vysporia​dať s negatívnymi vplyvmi, ako sa prispôsobovať rýchlo sa meniacim podmienkam, ako komunikovať s okolím, ako pracovať s plynule premenlivými informáciami, ako obstáť v silnej medzinárodnej konkurencii. Cieľom vyučovania je človek, ktorý bude poznať svoje schopnosti a vlastnosti, dokáže ich v živote uplatniť a ktorý bude schopný šťastne a plnohodnotne žiť. Hlav​nou úlohou školy je rozvíjať osobnosť žiaka. V škole sa nebuduje nová osobnosť. Dieťa sa učí samo, s pomocou pedagógov, ktorých povinnosťou je vytvoriť mu na učenie vhodné podmienky a podporovať v ňom všetko dobré. 


Spôsob organizácie vyučovacej hodiny má za úlohu emocionálne podnietiť žiaka, umožniť mu vyslovovať svoj vlastný názor a rešpektovať ho. Podmienkou tvorivosti žiakov sú tvoriví učitelia. Pedagóg svojou schopnosťou organizovať každú vyučovaciu hodinu vhodnou motiváciou, správnou organizačnou formou, primeranými metódami učebnej činnosti a vhodne zvolenými prostriedkami prispieva k inovácii a modernizácii vyučovacieho procesu.








Autorka



· Podporovať aktívny prístup k učeniu;

· podporovať samostatné  a nezávislé učenie;

· predstaviť úlohu učiteľa pri rozvíjaní myslenia všetkých detí v triede;

· podporovať predstavivosť, rozvíjať logické myslenie a vyššie kognitívne funkcie;

· rozvíjať komunikačné kompetencie detí, podporovať ich vyjadrovanie;

· podporovať vzťah k textu a k zmysluplnému používaniu jazyka; 

· umožňovať deťom integrované poznávanie;

· pripraviť účastníkov na aplikáciu novozískaných interaktívnych vyučovacích metód vo vlastnom vyučovacom procese;

· pripraviť účastníkov na prácu v náročnom prostredí tak, aby vedeli v metodickej oblasti rešpektovať osobitosti rómskych detí;

· podnecovať učiteľov a asistentov učiteľov k presadzovaniu a dodržiavaniu ľudských práv a práv dieťaťa počas celého výchovno-vzdelávacieho procesu;

· rozvíjať pedagogické poznanie učiteľa a asistenta učiteľa tak, aby bol schopný chápať, diagnostikovať a prijať špecifiká jazyka rómskeho dieťaťa a na základe toho tvorivo a efektívne dieťa rozvíjal;

· rozvíjať kritické myslenie účastníkov prostredníctvom literárneho textu.



1. Byť schopný aplikovať novozískanú interaktívnu vyučovaciu metódu práce s literárnym textom vo vlastnom vyučovacom procese a vedieť ju použiť u detí na rôznej vývinovej úrovni.

2. Uvedomovať si vplyv kladenia otázok na spôsoby myslenia žiakov.

3. Vedieť vytvárať konkrétne plány na vyskúšanie nových efektívnych programov v školskej praxi.  
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Vyhodnocovanie a monitorovanie aktivít pomáha sledovať napredovanie a poskytuje informácie, ktoré sú potrebné na zisťovanie potrieb účastníkov (pozri prílohu). 

· Aktivita 1 – Modely gramotnosti

Téma: Modely gramotnosti
Forma aktivity: Obohatená prednáška (Bonwell-Eison, 1991).

Popis aktivity: Prednášateľ modifikuje formu prednášky tak, že angažuje účastníkov do aktívneho učenia a povzbudzuje kritické myslenie. 

Zistenie:


„Slovenskí žiaci sú v čitateľskej gramotnosti štatisticky významne pod priemerom krajín OECD! Štvrť milióna žiakov reprezentovalo približne 23 miliónov školopovinných 15-ročných žiakov z 41 krajín, ktoré sa zúčastnili na výskume. Pri porovnaní výsledkov našich žiakov s výsledkami žiakov z členských štátov Európskej únie musíme konštatovať, že naši žiaci sú (oproti rovesníkom z iných krajín) veľmi znevýhodnení a nedostatočne pripravení na život a prácu v nových spoločenských podmienkach. Je skľučujúce priznať, že zo zúčastnených krajín EÚ sa slovenskí žiaci umiestnili na poslednom mieste. Vo všeobecnosti možno povedať, že ako ťažšie sa pre našich žiakov ukázali byť úlohy, ktoré súviseli so získavaním údajov z viacerých zdrojov (tabuľka, tvrdenia v texte, graf), interpretáciou grafických informácií a úlohy vyžadujúce argumentáciu. Naši (aj šikovní) žiaci zlyhávali aj vo veľmi triviálnych úlohách, kde stačilo použiť analógiu. Zrejme podcenili úlohu a nepozorne si prečítali zadanie. Ako ukázali výsledky štúdie OECD PISA 2003, nie sú pripravení na tvorivé získavanie a využívanie informácií. Výsledok v tejto oblasti je jednou z daní za relatívne nízku úroveň čitateľskej gramotnosti“ (Koršňáková a kol., 2004).   

Obsah prednášky: 

Chápanie pojmu  gramotnosť sa v priebehu niekoľkých generácií  menilo.  Spočiatku to bola schopnosť napísať svoje meno či prečítať jednoduchý text. Ani v súčasnosti však nie je presne definované, čo gramotnosť je. Obsah tohto pojmu sa modifikuje a pretvára na pozadí prínosov  spoločenského bádania. Súhlasíme s tvrdením O. Zápotočnej (2002, s. 141), že  „... problematika gramotnosti je priam exemplárnou ukážkou toho, čomu sa dnes hovorí transdisciplinárny  problém.“ Intenzívne sa robia výskumy v čítaní a písaní, tradičných súčastí gramotnosti. Predkladáme štyri modely gramotnosti, z ktorých každý má vlastné charakteristiky a špecifiká praktického uplatnenia i empirického vyhodnocovania.  

Od prvých mesiacov života  prichádza dieťa  do kontaktu s písanou podobou jazyka. Hrá sa  s kockami s abecedou, prezerá si detské obrázkové knihy  s jednoduchým textom, sleduje nápisy  vo výkladoch, na škatuliach s jedlom, na televíznej obrazovke, v dopravných prostriedkoch a pod. Začína sa spontánne zaujímať o to, ako sa tieto znaky čítajú a samo sa ich pokúša napodobniť. Vzniká u neho túžba naučiť sa čítať a tak sa vyrovnať svetu dospelých.

Tematika emergentnej (vynárajúcej sa) detskej gramotnosti je niekoľko desaťročí  stredobodom záujmu špecialistov u nás aj v zahraničí. Ich pozornosť sa sústreďuje hlavne na osvojovanie si jej základov, zohrávanie úlohy dospelých a možnosti pedagogického pôsobenia. Prvým praktickým pedagogickým dôsledkom načrtnutých posunov v chápaní gramotnosti je skutočnosť, že sa čoraz viac dáva do vzťahu s predškolským vekom dieťaťa. Poukazuje sa na špecifický  vývinový potenciál raných štádií ontogenézy, ktorý, ak sa nerozvinie včas, neskôr sa už nemusí dať v plnej miere využiť. Dôležitú a nezastupiteľnú úlohu v tomto procese zohráva prítomnosť bohatého literárne podnetného prostredia dieťaťa, ktoré by rešpektovalo jeho vlastnú aktívnu úlohu v zmocňovaní sa sveta písanej kultúry, ako aj snaha o zabezpečovanie prirodzených podmienok jej širokospektrálneho pôsobenia. 

Zistilo sa, že priemerné predškolské deti, ktoré ešte samy nedokážu čítať, majú určité predstavy o gramotnosti. Vedia o existencii čítania ako prostriedku, prostredníctvom ktorého človek získava zaujímavé a dôležité informácie, vedia, že text sa skladá z určitých častí a  že  sa v našom kultúrnom prostredí číta zľava doprava a na stránke zhora dole.  

„Je preto dôležité, aby sa dieťa ešte pred vstupom do školy dôkladne oboznámilo s aktom a konceptom čítania, jeho zmyslom a cieľom ešte skôr, než sa začne zaoberať formálnym kódom. Aby jeho počiatočné predstavy o čítaní boli bezprostredne späté s významom a porozumením, vrátane zážitkov a skúseností s tým spojených. Jednoducho povedané, ešte pred cieľavedomým tréningom bazálnych funkcií (sluchového a zrakového rozlišovania abstraktných foném a grafém), potrebných na zvládnutie formálnych a technických parametrov čítania, sa predškolská príprava orientuje na rozvoj širokej škály stratégií a predpokladov budúceho čítania s porozumením“ (Zápotočná, 2001).   

Základným cieľom prvopočiatočného čítania a písania je nácvik bazálnej gramotnosti. Je súčasne jedným z pilierov počiatočného učenia sa, osvojovania si poznatkov, ale aj nástrojom socializácie a akulturácie dieťaťa (Gavora, 2002). V predšlabikárovom období a v období vlastného  nácviku čítania sa kladie dôraz predovšetkým na bazálne psychické procesy čítania, t. j. zrakové a sluchové vnímanie. Porozumenie prečítaného textu sa zväčša chápe v medziach dekódovania významov a následnej pamäťovej reprodukcie obsahov. Malý dôraz sa kladie na analýzu obsahu textu a jeho hlbšiu interpretáciu.

Pedagóg  sleduje výkon v bazálnej gramotnosti  a možnosti jeho zlepšovania. Posudzujú sa všetky charakteristiky čitateľského výkonu, teda kvantitatívne i kvalitatívne  ukazovatele, akými sú: rýchlosť čítania (počet prečítaných slabík a slov za určitú časovú jednotku, zväčša za minútu), správnosť (chybovosť) pri čítaní (počet nesprávne prečítaných slov), technika čítania (slabikovanie, dvojité čítanie, hádanie, domýšľanie slov podľa obsahu a pod.) a základné porozumenie prečítaného textu. Existuje celý súbor metód na zisťovanie porozumenia textu žiakmi: pozorovanie neverbálneho prejavu žiaka počas čítania, pozorovanie čítania žiaka, zisťovacie otázky, vytvorenie súhrnu textu žiakmi, cloze test. 

V pedagogicko-psychologických poradniach sa na meranie čitateľského výkonu používajú štandardizované testy. U nás sú známe normované testy vypracované Matějčekom a kol. (2001) a G – skúška M. Milana (1980). Pre potreby učiteľa v triede postačí metodika na  diagnostikovanie čítania vypracovaná autormi Š. Čižmarovič a Z. Kalná (1991).

Pokiaľ môžeme posúdiť, v amerických školách musia učitelia od 1. ročníka ZŠ vypĺňať rôzne formuláre, ktoré zachytávajú výkony detí v čítaní (rýchlosť, správnosť, techniku čítania, porozumenie   literárneho aj učebného textu, sprievodné prejavy pri čítaní, vzťah k čítaniu, literatúre, slovesnému umeniu vôbec). 

Diagnostikovanie však vyžaduje od učiteľa  citlivý prístup, pretože u mnohých detí môže byť len uvedomenie si merania výkonu veľmi stresujúce.  Domnievame sa, že by aj naši učitelia na prvom stupni základnej školy, mohli proces čítania u detí v pravidelných polročných intervaloch sledovať a následne dokumentovať. Porovnaním výkonov by získali  množstvo údajov, ktoré by im pomohli overiť si, ako sa deti, ktoré im boli zverené, vyvíjajú.          


Funkčná gramotnosť je schopnosť využívať tlačený a písaný materiál na využívanie informácií v ňom obsiahnutých na zvyšovanie vlastných cieľov a rozvíjanie vlastných vedomostí v škole, doma i pri spoločenských aktivitách. Je to schopnosť pracovať s celou škálou textov: od súvislých textov s prehľadnou štruktúrou (ako sú napr. články, učebné texty a pod.) až po rôzne druhy nesúvislých textov (ako sú napr. návody priložené k výrobkom, cestovné poriadky, schémy, tabuľky a pod.). Mnohé texty obsahujú nielen verbálnu zložku, ale aj čísla (napr. v grafoch, tabuľkách apod.). Do funkčnej gramotnosti ako konštatuje P. Gavora (2002, s. 174), sa zaraďuje aj numerická gramotnosť – používanie aritmetických operácií v praktických situáciách, obyčajne „zapustených“ do textu.    

Dôležitú úlohu pri rozvíjaní funkčnej gramotnosti zohráva škola. Na 1. stupni základnej školy neexistuje špeciálny predmet, v ktorom by sa žiaci systematicky učili efektívne pracovať s textom. Vedomosti a praktické zručnosti  získavajú  vo všetkých vyučovacích  predmetoch. Keďže systematicky pracovať s textovými informáciami pomáhajú  žiakom mladšieho školského veku  utvárať  hlavne učebnice a iné učebné texty, nosnými predmetmi by mali byť preto  vlastiveda a prírodoveda. 

Problematické je vyhodnocovanie úrovne funkčnej gramotnosti. Osoba by sa mala posudzovať pri riešení reálnych, nie akademických situácií, a to situácií komplexných (Gavora, 2002, s. 174). Odporúča sa  pozorovanie v teréne. Ďalšou možnosťou je simulovanie reálnych situácií, kde osoby  riešia špeciálne úlohy, s ktorými sa stretávajú v životných situáciách.

Súčasné prístupy ku gramotnosti chápu texty ako „produkty sociálneho diskurzu“ (Zápotočná, 2002) a podnety na kritické uvažovanie a diskutovanie. Kritická gramotnosť predstavuje vyšší stupeň gramotnosti pre dnešný a zajtrajší svet. S príchodom komunikačných médií a technológií významnú úlohu zohráva kritické, hodnotiace myslenie každého jednotlivca. Kritická gramotnosť vyžaduje oveľa viac než len pasívne prijímanie vedomostí z textov. Vyžaduje hlboké porozumenie prečítaného, zapamätanie si dôležitých informácií, ich zaradenie do existujúcich poznatkových schém, schopnosť kedy a kde použiť nové informácie, vedieť ich použiť v rozličných životných i problémových situáciách a pri komunikácii s inými ľuďmi (Graves, Juel, Graves, 1998).

Predpokladaný výsledok: 

· Získané vedomosti o problematike čitateľskej gramotnosti.  
· Oboznámenie sa s diagnostickým materiálom na meranie čitateľského výkonu žiakov.
· Aktivita 2 – Práca s literárnym textom

Téma:   Interaktívne vyučovacie metódy rozvíjajúce čitateľské zručnosti žiakov

Forma aktivity: Ukážka modelovej hodiny interaktívnej vyučovacej metódy „Riadené čítanie“.

 Predpokladaný výsledok: 
· Byť schopný aplikovať novozískanú interaktívnu vyučovaciu metódu Riadené čítanie vo vlastnom vyučovacom procese a vedieť ju použiť u detí na rôznej vývinovej úrovni.

· Uvedomovať si vplyv kladenia otázok na spôsoby myslenia žiakov.
· Vedieť vytvárať konkrétne plány na vyskúšanie nových efektívnych programov v školskej praxi.  
· Aktivita 3 – Tvorba otázok
Téma:   Bloomova taxonómia vzdelávacích cieľov

Forma aktivity: Rozbor modelovej hodiny „Riadené čítanie“, diskusia.
Predpokladaný výsledok: 

· Uvedomovanie si vplyvu kladenia otázok na spôsoby myslenia žiakov.
· Vedieť vytvárať konkrétne plány na vyskúšanie nových efektívnych programov v školskej praxi.  
Obsah:


Základným problémom transformácie tradičnej pedagogiky do modernej pedagogiky je to, aby učiteľ dokázal transformovať tradičné úlohy, alebo vytvoril také, ktoré rovnomerne rozvíjajú všetky kognitívne funkcie žiakov. Ukazuje sa, že tradičné školstvo rozvíja nižšie poznávacie funkcie: vnímanie, pamäť, nižšie konvergentné procesy, ale málo rozvíja vyššie konvergentné funkcie.   

Taxonómia vzdelávacích cieľov, ktorú v roku 1956 predložil Benjamin Bloom a jeho kolegovia, slúži ako užitočný nástroj na hodnotenie i používanie rôznych „úrovní“ myslenia, ktoré sú potrebné pri vyučovaní. Táto taxonómia nám umožňuje deliť otázky, ktoré  učiteľ kladie, na otázky „nižšieho rádu“ a otázky „vyššieho  rádu“. 

A)  Otázky  vyžadujúce myslenie nižšieho rádu sú:

1.  Otázky  vyžadujúce doslovnú odpoveď (pamäťové) –  pri ktorých si žiak vybaví alebo znovu spozná konkrétne poznatky, fakty, termíny, postupy, zásady, pravidlá, klasifikačné kategórie, kritériá, všeobecné i abstraktné poznatky, zákony, teórie. Ide teda o pamäťové reprodukovanie uvedených prvkov učiva. Aby žiak mohol na otázky odpovedať, musí si vybaviť alebo zistiť informácie, ale nemusí im nutne porozumieť.

Príklady otázok: povedz –  vymenuj – kto – kedy – kde – ako – čo si pamätáš – definuj – čo vieš o – nájdi – spomeň si.  

2.  Otázky  na porozumenie (interpretačné) –  vyžadujú, aby  žiak bol schopný porozumieť významu obsahu informácie predloženej v slovnej, obrazovej alebo symbolickej podobe. Obsah musí spracovať do takej podoby, ktorá je pre neho zmysluplná. Informácia je neužitočná, pokiaľ jej žiak nerozumieme. Jeden zo spôsobov, ktorým môžeme  overiť, či žiak informácii rozumie, je nechať ho povedať túto informáciu vlastnými slovami. Ďalší zo spôsobov je nechať si uviesť príklad  pojmu alebo pravidla, ktoré sa učí.  

Príklady otázok: povedz vlastnými slovami – opíš, ako sa ťa to dotýka – daj do vzťahu – interpretuj – porovnaj – daj do protikladu. 

3.  Otázky  na aplikáciu  (zovšeobecňovacie) – poskytujú žiakom príležitosť riešiť problémy alebo odhaľovať nové nejasnosti, vyplývajúce z učebnej látky  alebo z toho, čo čítali. Pravidlá, zákony, teórie, metódy a postupy je možné použiť na vyriešenie nových problémov. Predchádzajúce skúsenosti je možné použiť na predvídanie výsledkov, na odhaľovanie odpovedí. Je dôležité, aby žiaci mali skúsenosti s aplikáciou všetkého, čo sa učia, na nové problémy a situácie.

„Schopnosť aplikovať pojem alebo pravidlo na novú situáciu je štartovacou rampou pre myslenie na vyššej úrovni. Nie je podstatné, či ste schopný presne určiť, ktorú úroveň podporujete alebo vyžadujete od žiakov. Dôležité je, aby ste získali istotu, že žiaci majú informácie, ktorým rozumejú, a dokážu ich aplikovať predtým, než od nich budete očakávať úspešné zvládnutie zložitejších problémov poznávania“ (Hunterová, 1999, s. 79).    

Príklady otázok: demonštruj – uveď na príklade – použi na riešenie – kde, kam to vedie – ako to môžeš využiť – kde.                

B)  Otázky vyžadujúce myslenie vyššieho rádu sú:

4.  Otázky na analýzu (posudzovacie) – vyžadujú zručnosť vedieť rozobrať komplexnú informáciu (systém, proces) na prvky a časti, určiť hierarchiu prvkov, princípov, ich organizácie, určenie vzťahov a interakcie medzi prvkami. Aby žiaci boli schopní analyzovať, musia vedieť myslieť v kategóriách: to znamená zaraďovať a meniť usporiadanie informácií do kategórií.

Príklady otázok: ako – odôvodni prečo – prečo – čo sú príčiny – aké sú dôsledky – ako by si začal – aké sú kroky postupu – uprav – špecifikuj podmienky – vymenuj problémy.

5.  Otázky na syntézu (preformulovávacie, hľadajúce alternatívy) – vyžadujú zloženie prvkov a častí do nového celku, ktorým môže byť správa, plán, postup, riešenie. Rozdiel medzi aplikáciou a syntézou je ten, že aplikácia je obvykle konvergentná, zatiaľ čo syntéza je výsledkom divergentného myslenia, je to niečo nové a odlišné. Otázky na syntézu žiadajú od žiakov, aby vytvárali alternatívne varianty.

Príklady otázok: vytvor – vymysli – navrhni – ako ináč – čo by sa stalo, keby – zlož – rozvíjaj – vytvor nový – vymysli niečo nové.

6.  Otázky na hodnotiace posúdenie (usudzovacie, vyžadujúce zaujatie vlastného stanoviska) – navádzajú žiakov na to, aby robili vlastné úsudky podľa vlastných kritérií alebo noriem z hľadiska presnosti, efektívnosti, hospodárnosti či účelnosti. Tieto otázky si vyžadujú, aby žiak rozumel tomu, s čím sa stretáva, a aby to integroval do svojho systému názorov. To si vyžaduje zložitú integráciu a porozumenie, čo prehlbuje učebný proces a umožňuje žiakovi, aby zvnútornil nové myšlienky a pojmy. Otázky na hodnotenie si vyžadujú, aby žiaci posudzovali kvalitu informácie alebo svoje správanie.  

Príklady otázok: posúď – odstupňuj – zváž podľa – rozhodni – posúď dôkaz – zhodnoť výsledok.

Bloomova taxonómia reprezentuje len jeden z možných spôsobov rozdeľovania otázok do kategórií. Väčšinou existuje spojitosť medzi typom či úrovňou otázok, ktoré učiteľ kladie, a typom či úrovňou myslenia, ktoré prebieha u žiakov. Keď si učiteľ uvedomuje typy otázok, ktoré kladie, môže ovplyvniť spôsob myslenia, ktoré chce dosiahnuť. Žiaci, ktorí dokážu premýšľať na „vyššej“ úrovni, dokážu lepšie použiť to, čo sa naučili, než žiaci, ktorých myslenie zotváva len na úrovni rozpoznania faktov a ich vyvolania z pamäti. Je preto dôležité uvedomiť si, že otázky sú spúšťacím mechanizmom odlišných druhov myšlienkových procesov na odlišných úrovniach a že cieľom vyučovania by malo byť podnecovať žiakov k vyššej úrovni myslenia, aby mohli svoje vedomosti a nápady zužitkovať. To však predpokladá od učiteľa uvedomiť si, že otázky sa musia vyskytovať v takej podobe a v takom kontexte, ktorý sú deti schopné chápať. 

Príloha 
Denné monitorovanie

· Čo považujete za najdôležitejšie z toho, čo ste sa dnes naučili?

· O čom by ste sa chceli dozvedieť viac?

· Máte ešte nejaké iné otázky alebo poznámky?

6.4 Annex 4 – Individual educational plan  

Individuálny vzdelávací plán

(návrh)

Školský rok: ................................................
 Mesiac: ...............................................

Meno žiaka: ................................................ 
Trieda: ................................................

Dátum narodenia: ................................................

1. Základné údaje o žiakovi: _________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

2. Závery a doporučenia odborného pracoviska /PPP/: ____________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

3. Špeciálnopedagogická diagnostika: _________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

4. Lekárske vyšetrenia: _____________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

5. Pedagogická diagnóza učiteľa: _____________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

Konkrétne úlohy v oblasti: 

SJ:______________________________________________________________ _________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

M:_______________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

Iné:______________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

6. Spôsob hodnotenia a klasifikácie:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

7. Organizácia starostlivosti:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

8. Organizácia vyučovania:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

9. Učebné pomôcky a prostriedky:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

10. Požiadavky rodičov:

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

11. Ďalšie záznamy

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

Podpisy:

Riaditeľ školy: ................................................

Triedna učiteľka: ................................................

Asistent učiteľa: ................................................

Rodičia: ................................................

6.5 Annex 5 - Report on 3rd technical-psychological seminar for teachers and teacher assistants of SPS and PS with the title “Pedagogic-psychological approach oriented on a pupil”  
Evaluation of technical-methodological seminar

Date: 20 – 21 October 2005

Place: Prešov, Košice

Title: 

Psychological-pedagogical approach oriented on a pupil 

Topics: 

· Application of dramato-therapy in the transitive class,

· Adaptation of educational process, 

· Merged reading (Splývavé čítanie),

· Methods for development of child’s personality, 

· Active approach to the teaching – models of literacy.

Number of participants:  62 

Lecturers:

Mrs. Čerešníková, Mrs. Končoková, hosting lecturer Mrs. Navrátilová, Mrs. Majzlanová, 

Mrs. Petrasová

Guests:

Mrs. Jana Kviečinská, Director General, Section of Human Rights and Minorities, Office of Government of the Slovak Republic 

Ms. Kinga Novotná, Director of Department for Coordination of Projects, Section of Human Rights and Minorities, Office of Government of the Slovak Republic 

Evaluation:

The positive factors of the seminar:

· Adaptation of educational process  

· Merged reading (Splývavé čítanie),

· Directed reading (Riadené čítanie),

· Dramatisation,

· Methods for development of child’s personality.

What will change in the teaching of teachers due to seminar: 

· Change in the teacher’s approach,

· More effective work with the text;

· Involvement of parents into educational process. 

Overall evaluation of the seminar:

1

2

3

4 

5
Not valuable                                   



   very valuable

The interest on the other topics to be presented on the seminars: 

· Concrete experiences with Roma children,

· Creation of individual educational plan, 

· Zero classes, 

· How to improve the cooperation with parents, how to motivate them, 

· How to effectively use time, 

· Cooperation with the teacher assistant, 

· Didactic games in the math, 

· Work with aggressive children, 

· Whole day long educational process. 

Comments related to the seminar:

· The participants are not sufficiently theoretically and practically prepared to apply interactive methods and forms developing the reading skills in the educational process,  

· Participants lack the skills how to evaluate an educational process, 

· Interest in video projection - examples from the practice. 

Conclusions and recommendations:

· There is a need to change the approach of a teacher, 

· Area of effective work with the text should be presented to the pedagogic as and non-pedagogic public (i.e. parents and the related forms of their involvement in the educational process and development of reading skill of their children). 

· Pay more attention to further education/training of teachers. It is necessary that teachers realise the value of creation of conditions for differentiated approach to pupils and provision of alternative sources for working with the text: books, work sheets, and computers. 

· It is necessary to orient the work in the schools on support to independence of pupils and development of their skills to communicate. Our pupils should not only absorb and reproduce a lot of information, but also to understand it in wider context, understand them and use them in the real life. 

· Within the development of the national curriculum, it is necessary to prepare an competence profile of pupil in reading literacy. The requirements on reading skills are necessary to transform into individual courses (subjects) and in concrete form process into educational standards. 
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