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Zoznam skratiek:

HP MRK horizontalna priorita marginalizované romske komunity
oP operacny program

RO riadiaci organ

SORO sprostredkovatelsky organ pod riadiacim organom
EU Eurdépska Unia

CKO Centralny koordinacny organ

NSRR Narodny strategicky referencny ramec

SKI systém koordinacie a implementacie

KxP lokalna stratégia komplexného pristupu

ROP Regionalny operacny program

OP ZaSsI Operacny program Zamestnanost' a socialna inkluzia
oPV Operacny program Vzdelavanie

SF Strukturalne fondy

KF Kohézny fond

USVRK Urad splnomocnenca vlady pre rémske komunity
NFP Nenavratny financny prispevok
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1. Uvod

Ad-hoc hodnotenie horizontalnej priority marginalizované romske komunity (HP
MRK) sa sUstredi vyluéne na posudenie existujuceho systému monitorovania
a hodnotenia  horizontalnej  priority, vratane meratelnych ukazovatelov
a administrativnych kapacit koordinatora'. Spravne nastaveny a funkény systém
monitorovania by mal struktiram zodpovednym za koordinaciu HP MRK priebezne
poskytovat informaciu o aktualnom stave implementacie a plneni stanovenych
cielov. Presné, vCasné a relevantné informacie nasledne mozu slizit na prijimanie
kvalifikovanych rozhodnuti tykajucich sa implementacie horizontalnej priority.
Z tohto dovodu povazujeme za dolezité overit spravnost nastavenia a kvalitu
systému monitorovania na Urovni HP MRK a podporovanych projektov, resp.
projektov s relevanciou k HP MRK. Zatial co monitorovacie ukazovatele zachytavaju
pokrok vo vyuzivani zdrojov azmeny v postaveni cielovych skupin, ucelom
hodnotenia je posudit’ realny prinos k sledovanym zmenam. Hodnotenie by sa malo
snazit’ vysvetlit preco dochadza k pozitivnym alebo negativnym zmenam v postaveni
cielovych skupin (vo vztahu k problémom, ktoré chceme riesit) a kvantifikovat
realny prinos nasich cinnosti k tomuto stavu pri zohladneni systému implementacie.
Ulohou hodnotitela bolo posudit do akej miery umoziuje dne$ny systém hodnotit
efekty lokalnych stratégii komplexného pristupu.

Schopnost’ aktualneho systému priebezne sledovat’ implementaciu HP MRK je
posiudena v kapitole ¢. 2. Hodnotenie sa sUstredi predovsetkym na vazby
monitorovacich ukazovatelov na strategické ciele HP MRK a existenciu kauzality
medzi podporovanymi intervenciami a cielmi. Vychodiskom je predpoklad, ze
monitorovaci systém by mal umoznit’ sledovat’ ¢innosti na strane HP MRK (OP), ale
predovsetkym by sa mal zamerat na kvalitativne zmeny cielovych skupin.

So schopnostou monitorovacieho systému sledovat’ implementaciu HP MRK Uzko
stvisi kvalita monitorovacich ukazovatelov. Dobré monitorovacie ukazovatele su
predpokladom funkcéného systému monitorovania, bez nich proces monitorovania
nie je mozny. Otazkami suvisiacimi s kvalitou ukazovatelov na Urovni horizontalnej
priority a projektov sa zaobera kapitola 3. Pre Ucely hodnotenia vyuziva standardné
kritéria pre posudzovanie kvality ukazovatelov.

Nasledujica cast hodnotiacej spravy sa venuje otazkam hodnotenia HP MRK.
Hodnotitel sa pokusil analyzovat' existujuci pristup k hodnoteniu. Existuje viacero
moznosti pre vyber predmetu a metody hodnotenia. Za zasadnu otazku vo vztahu
k hodnoteniu HP MRK povazujeme schopnost identifikovat priame efekty
podporovanych lokalnych stratégii komplexného pristupu na marginalizované
rébmske komunity. Len prostrednictvom efektov, ktoré mozeme jednoznacne
pripisat podporovanym intervenciam vieme objektivne posudit’ prinos HP MRK pre
cielové skupiny. Takyto sposob hodnotenia v tomto a d’alSom programovom obdobi
presadzuje aj Europska komisia.

' Predmetom hodnotenia nie je posudenie nastavenia systému implementacie HP MRK (a LSKxP), ani
vztahov a kompetencii zapojenych organov. Vzhladom na vplyv tychto aspektov na monitorovanie
a hodnotenie HP MRK, sa hodnotiaca sprava vyjadruje aj k tymto otazka.
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Piata kapitola sa zameriava na analyzu ludskych zdrojov zapojenych do procesov
monitorovania a hodnotenia HP MRK. Cielom je posudit’ redlne kapacity na vykon
sQvisiacich procesov a ponuknut odporicania na posilnenie predmetnych cinnosti v
budlcnosti.
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2. Nastavenie systému monitorovania HP MRK
2.1 Uvod

HP MRK je jednou zo Styroch horizontalnych priorit stanovenych na Urovni
Narodného strategického referencného ramca (NSRR). V kontexte politiky sudrznosti
horizontalna priorita vyjadruje ciel (Standard), ktory by mal byt plne respektovany
v ramci vsetkych podporovanych intervencii, resp. podporované intervencie by mali
k plneniu tohto ciela aktivne prispievat’. Zvoleny pristup k horizontalnym prioritam
je v Slovenskej republike v programovom obdobi 2007-2013 rozdielny, kedZe
podporované projekty mozu, ale nemusia prispievat’ k cielom horizontalnych priorit.
Jednym z dovodov je fakt, Ze horizontalne priority boli stanovené az v samotnom
zavere programovania NSRR, ciastocne ako vysledok negociacii s Europskou komisiu.

V tejto faze existoval velmi obmedzeny priestor na vytvorenie mechanizmov na
»aktivne“ presadzovanie horizontalnych priorit v ramci NSRR. Horizontalne priority
boli v programovych dokumentoch formalne stanovené a struc¢ne definované, ale
neexistoval systém ich realnej implementacie. Boli urcené organy statnej spravy -
koordinatori horizontalnych priorit - zodpovedné za koordinaciu implementaciu
horizontalnych priorit. Vzhladom na fakt, Ze horizontalne priority neboli integralnou
sUCastou procesu programovania na uUrovni NSRR a tvorby operacnych programov
(OP), bolo mozné len dodatocne urcit relevanciu horizontalnych priorit
k existujucim programom, prioritnym osiam a opatreniam. Zodpovedné utvary
spracovali systémy koordinacie implementacie jednotlivych horizontalnych priorit,
ktoré podla nas predstavuju ,pasivny“ pristup k presadzovaniu horizontalnych
priorit. Podobny proces prebiehal aj v slvislosti simplementaciou HP MRK
v programovom obdobi 2007-2013. A to napriek faktu, Ze zlepSenie postavenia
a zivotnych podmienok marginalizovanych romskych komunit je dlhodobo
deklarovanou prioritou na urovni vlady Slovenskej republiky. Pozitivom bolo, ze
v pripade HP MRK existovali relevantné strategické dokumenty na medzinarodnej
a narodnej Urovni, ktoré definovali strategické ciele v suvislosti s marginalizovanymi
romskymi komunitami.  Globalny ciel HP MRK bol definovany ako ,zvysenie
zamestnanosti a vzdelanostnej Urovne prislusnikov MRK a zlepsenie ich Zivotnych
podmienok®. Ten by mal byt dosiahnuty prostrednictvom styroch prioritnych oblasti
(Specifickych cielov HP MRK):

* vzdelavanie - zvySenie vzdelanostnej Urovne;

* zamestnanost' - zvysenie zamestnanosti a znizenie nezamestnanosti;

= zdravie - zlepSenie pristupu k poskytovaniu zdravotnej starostlivosti;

= byvanie - zlepsenie podmienok v oblasti byvania a Zivotného prostredia.

Implementacia HP MRK (SKI HP MRK) a plnenie Specifickych cielov sa realizuje
prostrednictvom dopytovo-orientovanych projektov realizovanych:

* vramci prioritnych osi s ocakavanym priamym vplyvom na dosahovanie
cielov HP MRK, vratane lokalnych stratégii komplexného pristupu (KxP);

* v ramci prioritnych osi s nepriamym vplyvom na dosahovanie cielov HP MRK.
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2.2 Analyza

SKI HP MRK definuje globalny ciel a 4 sSpecifické ciele (prioritné oblasti) vo vztahu
k cielovym skupinam. Kli¢ovym nastrojom na dosahovanie globalneho ciela su prave
lokalne stratégie komplexného pristupu, Uc¢elom ktorych ma byt riesenie problémov
cielovych lokalit ucelenym, integrovanym sposobom.

Dalej, 3pecifické ciele HP MRK obsahuji podrobnejsie ciele, predovietkym
operativneho charakteru:

1. zvySenie Urovne poskytovanych sluzieb v oblasti vychovy a vzdelavania,
2. zvysenie rozsahu a Urovne poskytovanych sluzieb v socialnej oblasti,
3. zlepsenie stavu zivotného prostredia a racionalneho vyuzivania zdrojov,

4. podpora podmienok na zachovanie, obnovu a rozvoj schopnosti fyzickych
0s0b a ich rodin viest’ samostatny Zivot a podporit’ ich integraciu do
spolocnosti,

5. podpora podmienok na predchadzanie socialneho vylicenia prislusnikov
MRK,

6. podpora komunitnej prace, vyvolanie a podporovanie zmien v ramci
miestnych spoloCenstiev a podpora senzibilizacnych aktivit,

7. zvysenie vzdelanostnej Urovne prislusnikov MRK,

8. ulahcenie pristupu k vzdelavaniu MRK,

9. rieSenie zamestnanosti a vzdelavania pre trh prace prislusnikov MRK,
10. podpora byvania, eliminacia nasilia pachaného na zenach a detoch,
prevencia kriminality a smerovanie aktivit k vyucbe zdravotnej vychovy,

11. zabezpecenie rekonstrukcii a modernizacii zdravotnickej infrastruktury
ambulantnej zdravotnej starostlivosti,

12. komplexné poskytovanie a dostupnost zdravotnej starostlivosti pre
prislusnikov MRK.

Kazdy sUbor intervencii (projektov) zamerany na rieSenie problémov a podmienok
konkrétnych socialnych skupin by mal obsahovat jasn( Specifikaciu cielov. Tie by
mali odrazat’ podrobne identifikované problémy a nedostatky vo vztahu k cielovym
skupinam, ktorymi sa chce organizacia zodpovedna za riadenie a implementaciu
intervencie zaoberat'. Riesenie identifikovanych problémov by malo byt zalozené na
overenych tedriach a pristupoch. Tie umoznuju vybudovat vnatorni logiku
podporovanych intervencii tak, aby bolo mozné overit kauzalny vztah medzi
intervenciou ajej priamym nasledkom. Inymi slovami medzi problémami,
intervenciami a cielmi by mali existovat priame vazby. Na sledovanie pokroku
v plneni takto formulovanych cielov slizia meratelné ukazovatele.

Meratelné ukazovatele a systém monitorovania by sa mal primarne vytvorit na
sledovanie zmien v podmienkach marginalizovanych réomskych komunit, ktoré sa HP
MRK snazi riesit. Meratelné ukazovatele by mali mat jednoznacni vazbu na
konkrétne ciele HP MRK. Zaroven by mali poskytovat informaciu o stave podmienok
cielovych skupin pred realizaciou intervencii a oCakavany stav po ukonceni
intervencii. Prostrednictvom vhodne nastavenych meratelnych ukazovatelov by
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koordinator HP MRK mal byt schopny priebezne sledovat pokrok v plneni
stanovenych cielov, ako aj kvantifikovat prinos podporovanych intervencii k
dosiahnutiu Zelanych (nezelanych) zmien. Tieto ukazovatele by mali vyjadrovat
kvalitativne aspekty, kvalitativne charakteristiky cielovej skupiny, ktoré
podporované intervencie planuji a maju aj realnu schopnost zlepsit. Zamerom je,
aby vytvoreny systém monitorovania bol schopny co najlepsSie zachytit' efekty
programu na cielové skupiny.

SKI HP MRK obsahuje len strucnu analyzu prioritnych oblasti. Podrobnejsie analyzy
stavu marginalizovanych romskych komunit obsahuju strategické dokumenty, na
ktoré SKI HP MRK nadvazuje. Napriek tomu, urcitym nedostatkom vo vztahu
k cielom a systému monitorovania HP MRK je, Ze neexistuje jednoznacna informacia
o stave jednotlivych prioritnych oblasti a vymedzenie Specifickych problémov, ktoré
planuje HP MRK riesit. Jasné vymedzenie problémovych oblasti by umoznilo lepsie
urCenie dovodov nepriaznivého stavu. Zaroven by vytvorilo priestor na lepsie
zameranie intervencii tak, aby dokazali vyvolat Ziadané zmeny. Je potrebné si
uvedomit’, Ze problémy (prioritné oblasti), ktoré sa snazi HP MRK riesit’ su vzajomne
prepojené a navzajom sa ovplyvnujlu. Lepsie poznanie dovodov aktualneho stavu
cielovych skupin, objem disponibilnych zdrojov a charakter intervencii by nam
nasledne mali umoznit presnejsie kvantifikovat' realne ciele horizontalnej priority
a stanovit’' vhodné ukazovatele. Momentalne je problematické identifikovat' vazby
medzi prioritnymi oblastami HP MRK, formou a zameranim intervencii a cielmi HP
MRK.

Zasadnou poziadavkou vo vztahu ku kvalitnému a fungujlicemu systému
monitorovania je jasna definicia cielov HP MRK. Momentalne ma HP MRK definovany
globalny ciel a 12 parcialnych cielov. V pripade globalneho ciela je prirodzené, ze
je vseobecnejsie formulovany a naznacuje zakladny ramec podporovanych
intervencii. KliCovymi vo vztahu krealnej implementacii HP MRK sU prave
Specifické ciele pre lokalne stratégie komplexného pristupu (KxP). Tie sa vsak
explicitne viazu k prioritnym osiam a opatreniam Siestich relevantnych operacnych
programov, z ktorych su stratégie podporované. Vzhladom na proces programovania
NSRR a OP predmetné ciele primarne nerieSia problematiku MRK. Vynimkou sU
aktivity v ramci opatreni 2.1 a 2.2 Operacného programu Zamestnanost' a socialna
inkluzia (OP ZaSl), aktivity vramci opatrenia 4.1 Regionalneho operacného
programu (ROP) a opatrenie 3.1 Operacného programu Vzdelavanie (OP V).
Z formalneho hladiska, vacsina (7) Specifickych cielov pre KxP, tak ako je
momentalne formulovana nevykazuje relevantnost’ k problematike MRK. Za hlavny
dovod tohto stavu povazujeme sposob tvorby systému koordinacie implementacie
HP MRK. V praxi znamenal, ze neboli najprv stanovené autonémne Specifické ciele
HP MRK, na riesenie ktorych by boli nasledne vytvorené vhodné nastroje na riesenie
vramci OP. Postup bol opacny, existovali vseobecné prioritné oblasti HP MRK
a k nim sa hladali intervencie vykazujuce aspon urciti mieru relevancie. Ciele
tychto opatreni, v ramci ktorych sa intervencie s réznou mierou relevancie k HP
MRK podporuju, predstavuju Specifické ciele SKI HP MRK. Slabou strankou
aktualneho systému implementacie HP MRK, na ktory sa monitorovaci systém viaze
je, ze na riesenie Specifickych problémov marginalizovanych romskych komunit sa
vyuzivaju intervencie navrhnuté a prispievajuce k cielom s roznou (Casto nizkou)
mierou relevancie k problémom cielovych skupin. V kontexte KxP to bude mat za
dosledok podporu aj intervencii bez priameho vplyvu na riesenie realnych
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problémov cielovych skupin. Sledovanie cielov, ktoré neodrazaju Specifické zamery
KxP (HP MRK) vo vztahu k potrebam cielovych skupin sposobi zber informacii
a udajov s nizkou vypovednou hodnotou a relevantnostou.

V tejto suvislosti je potrebné upozornit na fakt, Ze hlavnym cielom NSRR je
zabezpecenie celkovej konvergencie slovenskej ekonomiky k priemeru starych
Elenskych krajin Europskej Gnie (EU15). Ciele operacnych programov, prioritnych osi
a opatreni su preto logicky vo vSeobecnosti orientované na podporu rastu a rozvoja
krajiny a jej reglonov Podporované intervencie, az na niekolko vynimiek (opatrenia
prlamo reagujluce potreby MRK) maju prispievat’ k rieseniu vyrazne inych problémov
ako su potreby HP MRK. Zakladnou filozofiou HP MRK je zabezpecenie
akceptovatelnej Urovne zivotnych podmienok prislusnikov marginalizovanych
réomskych komunit a pristupu k verejnym sluzbam. V ramci podporovanych KxP sa
intervencie musia zameriavat' na odstranenie chudoby, diskriminacie a socialneho
vylucenia. Z tohto dévodu maju ciele HP MRK odlisSny charakter v porovnani
s celkovymi cielmi NSRR a OP. Bez definovania cielov relevantnych voci potrebam
cielovych skupin nie je mozné zabezpecit' koncentraciu financnych, odbornych
a technickych zdrojov na vybrané problémy/témy. Z tohto dovodu povaZujeme za
nevyhnutné, aby ciele HP MRK reagovali primarne na potreby cielovych skupin (nie
na potreby inych cielovych skupin OP). Az nasledne by bol vytvoreny predpoklad na
stanovenie relevantnych meratelnych ukazovatelov a vybudovanie vhodného
systému monitorovania.

V aktualnom SKI HP MRK sU KxP realizované prostrednictvom opatreni, ktoré neboli
primarne navrhnuté na rieSenie problémov suvisiacich s chudobou, diskriminaciou
a socialnym vylucenim. To znamena, Ze podmienky podpory projektov v ramci
tychto opatreni do velkej miery nereflektuju potreby HP MRK. Toto sa CiastoCne
vztahuje aj na opatrenia priamo urcené pre MRK. Pristup k rieseniu problémov MRK
cez komplexné stratégie povazujeme za spravny a vhodny. Aktualne nastavenie
implementacie NSRR a OP, resp. rozdelenie kompetencii medzi riadiaci organ
a koordinatora HP MRK vsak nevytvara priestor na zabezpecCenie podpory
najvhodnejsich intervencii na riesenie Specifickych problémov. Koordinator HP MRK
ma sice teoretickl moznost vyuzit tie relevantnejSie nastroje operacnych
programov, ale zodpovednost' a kompetenciu rozhodnut o sposobe implementacie
a vyuzivani alokacie pre operacny program ma vylucne riadiaci organ. Na druhej
strane, dnesné nastavenie SKI HP MRK respektuje podmienky definované
v Narodnom strategickom referencnom ramci na programové obdobie 2007-2013 a v
Systéme riadenia SF a KF na programové obdobie 2007-2013. Zlep$enie SKI HP MRK
a sposobu monitorovania horizontalnej priority by si nevyhnutne vyZiadalo
komplexné zmeny na réznych Urovniach riadenia SF a KF. Otazkou ostava ¢i zmeny
v tejto faze implementacie NSRR, OP a HP MRK by priniesli oCakavané efekty.

Sposobu stanovenia cielov HP MRK zodpoveda aj subor meratelnych ukazovatelov
pre horizontalnu prioritu. To znamena, ze velka Cast ukazovatelov sleduje ciele
opatreni (OP), ktoré povodne neboli urcené na riesenie situacie MRK. Jednotlivé
meratelné ukazovatele sa neviazu na konkrétne ciele HP MRK, kedZe tie nie su
jasne definované a kvantifikované. Meratelné ukazovatele sa viazu, resp. sa urcuje
ich relevantnost ku konkrétnemu opera¢nému programu a opatreniu. Tento stav
Znamena, ze subor meratelnych ukazovatelov HP MRK kvantitativne ani kvalitativne
nevyjadruje zmeny, ktoré by mali byt dosiahnuté prostrednictvom implementacie
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HP MRK v postaveni cielovej skupiny. Ako bolo uvedené vyssie, monitorovaci systém
by sa mal sUstredit na dolezité kvalitativne charakteristiky cielovej skupiny, ktoré
sa koordinator ariadiace organy vo vztahu kHP snaZia prostrednictvom
podporovanych intervencii zmenit. Zmeny v postaveni cielovych skupin nastan(
v dosledku efektov nasich intervencii (ale aj inych externych faktorov) a sledujeme
ich prostrednictvom meratelnych ukazovatelov. Pre posudenie Uspesnosti
horizontalnej priority je dolezité sledovat’ efekty podporovanych intervencii, tzn.
vysledky a dopady. Z tohto dovodu by mal byt systém monitorovania postaveny na
velmi kvalitnych meratelnych ukazovateloch vysledku, pripadne dopadu. Informacie
o ¢innostiach koordinatora, ktoré sa sleduju prostrednictvom ukazovatelov vystupu,
mozno povazovat vzhladom na predmet monitorovania ako doplnkové.

Pri analyze meratelnych ukazovatelov HP MRK zistime, Zze predmetny subor
obsahuje najma ukazovatele vystupu. Tu je potrebné zdoéraznit, Ze vacsSina
ukazovatelov je nespravne oznacena ako ukazovatele vysledku, pricom
v skuto¢nosti vyjadruji vystupy (alebo pouzité zdroje). Kritériom pre posudenie Ci
sa jedna o vystup alebo vysledok je predmet monitorovania, tzn. ¢o ukazovatel
vyjadruje. Podla EVALSED?:

= vystup - predstavuje produkt aktivity programu, ktory bol vytvoreny
s vyuzitim prostriedkov programu;
* vysledok - predstavuje priame a okamzité prinosy (efekty) pre cielové
skupiny aj v dosledku vyuzivania vystupov programu.
Pri kazdom operacnom programe a opatreni na implementaciu HP MRK sa objavuju
tieto ukazovatele:
» hodnota projektov
* pocet projektov
V praxi to bude znamenat, ze koordinator HP MRK a RO budl zbierat, spracovavat
a sledovat’ Udaje o objeme financnych prostriedkov zazmluvnenych projektov.
Zastavame nazor, ze tieto Udaje je mozné ziskat bez potreby Specialneho
monitorovania. Zaroven informacia o objeme zazmluvnenych a Cerpanych

financnych prostriedkov neposkytuje ziadny relevantny Udaj vo vztahu k cielovej
skupine. To isté je mozné konstatovat v pripade poctu projektov.

Daldie ukazovatele vystupu, aktudlne vykazované ako ukazovatele vysledku je
mozné povazovat' za akceptovatelné. Je vhodné ak subor meratelnych ukazovatelov
HP MRK obsahuje aj kvalitné ukazovatele vystupu. Tie v zasade davajl
koordinatorovi a RO informaciu o tom, ¢o boli prijimatelia s dostupnymi finanénymi
zdrojmi v ramci KxP vyprodukovat vo forme sluzieb alebo tovarov. Opat je
potrebné zdoraznit, ze monitorovanie HP MRK nemoéZe byt postavené len na
sledovani vystupov horizontalnej priority. Vacsinu meratelnych ukazovatelov
vystupu bude mozné vyuzivat pre Gcely monitorovania HP MRK, ale len za
predpokladu, ze:

» ukazovatele budu klasifikované ako ukazovatele vystupu,
* bude dopracovana ich definicia, aby bola jasna a jednoznacna.

2 prirucka pre hodnotenie socialno-ekonomického rozvoja vydana generalnym riaditelstvom pre
regionalnu politiku Europskej komisie.
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Aj v dosledku absencie kvantifikovanych a sSpecifickych cielov subor meratelnych
ukazovatelov HP MRK obsahuje len 2 ukazovatele, ktoré by mohli zachytavat
kvalitativhe zmeny vo vztahu k cielovej skupine. Tie si momentalne vykazované
ako ukazovatele dopadu. Konkrétne sa jedna o ukazovatel:

»= C. 9 Podiel prislusnikov MRK uzivajucich podporent infrastruktiru v obciach
SO separovanymi a segregovanymi romskymi osidleniami

» (. 42 Pocet prislusnikov marginalizovanych romskych komunit uzivajlcich
vystupy projektu.

Opadt, ako v pripade ukazovatelov vystupu bude nevyhnutné blizsie Specifikovat
predmet monitorovania. Hlavnou vyzvou pre monitorovanie HP MRK ostava
doplnenie ukazovatelov zachytavajlcich efekty podporenych intervencii na cielovu
skupinu v nadvaznosti na jasne definované ciele MRK. V opac¢nom pripade nebude
mozné povedat akym sposobom sa implementacia horizontalnej priority prejavila
na MRK. Zastavame nazor, Ze tato uloha si vyzaduje Uzku spolupracu koordinatora
HP MRK, relevantnych RO a CKO.

2.3 Zistenia a zavery

Aktualny SKI HP MRK definuje globalny ciel a 4 Specifické ciele HP MRK. Globalny
ciel je vSeobecne formulovany, konkrétne ,,zvysenie zamestnanosti a vzdelanostnej
urovne prislusnikov MRK a zlepsenie ich Zivotnych podmienok®. Problémovymi sa
javia Specifické ciele, ktoré by mali predstavovat zakladné vychodisko pre
stanovenie meratelnych ukazovatelov a vytvorenie systému monitorovania HP MRK.
Specifické ciele KxP nepredstavuju strategické zamery odraZajice potreby cielovej
skupiny. Specifické ciele vyjadruju ciele prioritnych osi/opatreni viacerych
operacnych programov, ktoré maju roznu relevanciu k HP MRK. To znamena, ze HP
MRK nestanovil svoje vlastné ciele reagujlce na realne potreby cielovej skupiny
azamery na rieSenie konkrétnych problémov. To ma za dosledok, ze dnes
koordinator HP MRK prostrednictvom meratelnych ukazovatelov nesleduje plnenie
svojich cielov a intervencii odrazajlcich realne potreby cielovych skupin, ale snazi
sledovat’ Udaje o intervenciach a cieloch opatreni operacnych programov, ktoré
neboli primarne navrhované pre riesenie problémov MRK.

Vyssie uvedené problémy mali priamy negativny vplyv aj na systém monitorovania
HP MRK. Subor meratelnych ukazovatelov HP MRK dnes obsahuje vysoky pocet
ukazovatelov bez relevancie alebo s velmi nizkou relevanciou k cielovej skupine
a jej charakteristikam. Vacsinou sa vybrané meratelné ukazovatele viazu na
operacné ciele prioritnych osi a opatreni, ktoré neboli navrhnuté na odstranovanie
chudoby, diskriminacie a socialneho vylucenia, ale na podporuju ekonomicky rast.
Kvalitny systém monitorovania HP MRK by mal byt postaveny na sledovani zmien
v socialnej situacii cielovej skupiny, resp. sledovani efektov horizontalnej priority
na cielova skupinu. Faktom vsak je, Ze dnes sUubor meratelnych ukazovatelov
obsahuje takmer vylucne ukazovatele vystupu (alebo zdrojov), iked si casto
uvedené ako ukazovatele vysledku. V praktickej rovine to znamena, ze koordinator
HP MRK a RO dnes monitoruje iba vyuzivanie zdrojov, pocCet projektov a produkty
podporenych aktivit, bez informacie ¢i sa intervencie KxP nejakym sposobom
prejavili na zlepseni Zzivotnych podmienok MRK a aky vyrazny tento efekt bol.
Monitorovanie kvalitativnych prinosov pre cielovi skupinu je dolezité nielen
z pohladu strategického riadenia HP MRK, ale aj moznosti hodnotit’ efekty.
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2.4 Odporucania

Hodnotitel odporuca koordinatorovi HP MRK v spolupraci s RO a CKO:

specifikovat’ a kvantifikovat ciele HP MRK, tak aby vyjadrovali ocakavané
zmeny v postaveni cielovej skupiny v dosledku implementacie HP MRK.

po Specifikacii cielov odrazajucich realne potreby cielovej skupiny navrhnat
novy subor ukazovatelov vo vazbe na ciele HP MRK, nie vo vazbe na ciele
opatreni a prioritnych osi, ktoré vo vacsine pripadov neboli navrhnuté na
riesenie problémov MRK.

novy sUbor ukazovatelov na urovni HP MRK by mal byt schopny sledovat’
predovsetkym kvalitativne zmeny v postaveni cielovej skupiny. To znamena,
ze ukazovatele by mali zachytavat efekty intervencii na MRK
v podporovanych lokalitach. Kostrou takéhoto suboru meratelnych
ukazovatelov by mali byt ukazovatele vysledku a dopadu. Ukazovatele
vystupu by mali dop(fat’ ukazovatele vysledkov a dopadov.

pri definovani meratelnych ukazovatelov (vystup, vysledok a dopad)
posudzovat predmet monitorovania. Kazdy ukazovatel musi obsahovat
minimalne: jednoznacnl definiciu, merni jednotku, periodicitu zberu,
vychodiskovy a cielovy stav.

v budlcnosti vytvorit systém ,aktivneho“ riesenia problematiky MRK
prostrednictvom SF a KF EU, tak aby $pecifické ciele podpory reagovali na
realne potreby cielovej skupiny. Tomuto by mal zodpovedat systém
implementacie, vratane rozdelenia zodpovednosti a kompetencii medzi
relevantnymi subjektmi.

Poznamka: Vzhladom na pokrocild fazu implementacie programov a projektov je
potrebné zvazit moznosti a sposob revizie systému monitorovania HP MRK v tomto
programovom obdobi.
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3. Kvalita meratelnych ukazovatelov HP MRK

3.1 Uvod

Interny manual procedur odboru koordinacie HP MRK definuje 4 zakladné Urovne
monitorovania:

* na Urovni NSRR sa vykonava strategické monitorovanie

* na Urovni programu sa vykonava monitorovanie OP a prioritnych osi

* na Urovni projektu sa vykonava monitorovanie projektov s dopadmi na MRK

* na Urovni KxP sa vykonava Specialne monitorovanie.

Na vyssie uvedenych Urovniach monitorovania su zapojené tieto subjekty:
= na Grovni NSRR - USVRK?, CKO a RO
= na Urovni programu - USVRK a RO
= na Urovni projektu - USVRK a RO/SORO
= na Grovni KxP - USVRK.

Pre fungovanie celého systému monitorovania je nevyhnutné zabezpedit kvalitné
meratelné ukazovatele na jednotlivych Urovniach aich vzajomné prepojenie.
Potreba vzajomnych vazieb medzi Urovhami monitorovania vyplyva na jednej strane
filozofie tvorby systému monitorovania a zaroven z procesov monitorovania. Systém
monitorovania je tvoreny zhora-nadol, to znamena, Ze najprv sa definuju
ukazovatele na najvy3sej Grovni a nasledne sa doplfiaji ukazovatele na nizsich
Urovniach. Logika procesu monitorovania je opacna, ked velki cast Udajov
ziskanych na najnizsej Urovni agregujeme a vyuzivame na vyssich Urovniach.

Vzhladom na fakt, Ze na Grovni NSRR sa vykazuju vybrané meratelné ukazovatele HP
MRK ana urovni KxP prijimatelia vyuzivajio dostupné projektové ukazovatele,
hodnotenie sa sUstredi na Uroven HP MRK (programu) a Uroven projektu. Pri analyze
ukazovatelov HP MRK (programov) sme vyuzili SMART kritéria, ktoré sa standardne
na tento ucel pouzivaju. V pripade projektovych ukazovatelov sme postupovali
obdobne, ale v sprave uvadzame len zhrnutie analyzy.

3.2 Analyza

Na posidenie meratelnych ukazovatelov HP MRK sme pouZzili tieto kritéria (SMART):
Specific - ukazovatel by mal byt Specificky, jasne definovany

Measurable - ukazovatel by mal byt’ meratelny, kvantifikovatelny

Available - ukazovatel by mal byt ¢asovo a financne dostupny

Relevant - ukazovatel by mal byt relevantny k cielom programu/HP MRK

Timebound - ukazovatel by mal byt casovo ohraniceny (zaciatok a koniec
sledovania)

3 Urad splnomocnenca vlady SR pre romske komunity.
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3.2.1 Posudenie meratelnych ukazovatelov na urovni HP MRK

(Hodnotenie: 1 najlepsie, 5 najhorsie)

Regionalny operacny program

Hodnota projektov zhodnotenia vzdelavacej
1. | infrastruktary identifikovanych USVRK ako vysledok 3 1 1 4 1
cielene zameranych na MRK

Pocet projektov zhodnotenia vzdelavacej
2. | infrastruktary identifikovanych USVRK ako vysledok 3 1 1 4 1
cielene zameranych na MRK

Pocet vytvorenych pracovnych miest v ramci
3. | opatrenia 1.1 Infrastruktira vzdelavania vysledok 3 4 4 2 4
cielene pre MRK

Pocet novych a kvalitnejsich sluzieb
4. | poskytovanych prislusnikom MRK vysledok 4 4 4 4 4
v zariadeniach obcianskej infrastruktiry

Hodnota projektov zhodnotenia §ociélnej
5. | infrastruktary identifikovanych USVRK ako vysledok 5 1 1 4 1
cielene zameranych na MRK

Pocet projektov zhodnotenia socialnej
6. | infrastruktary identifikovanych USVRK ako vysledok 5 1 1 4 1
cielene zameranych na MRK

Pocet vytvorenych pracovnych miest v ramci
opatrenia 2.1 Infrastruktira socialnych

7. o » L oy . vysledok 4 4 4 3 4
sluzieb, socialnopravnej ochrany a socialnej
kurately cielene pre MRK

8. Pocet novych a kvalitnejsich sluzieb vysledok 4 4 4 4 4

poskytovanych prislusnikom MRK v
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zariadeniach obcianskej infrastruktury

Podiel prislusnikov MRK, uzivajucich
podporenu infrastrukturu v obciach so
separovanymi a segregovanymi romskymi
osidleniami

dopad

10.

Hodnota projektov zhodnotenia j(ult(lrnej
infrastruktury identifikovanych USVRK ako
cielene zameranych na MRK

vysledok

11.

Pocet projektov zhodnotenia kultirnej
infrastruktury identifikovanych USVRK ako
cielene zameranych na MRK

vysledok

12.

Pocet vytvorenych pracovnych miest v ramci
opatrenia 3.1 Posilnenie kultirneho
potencialu regionov cielene pre MRK

vysledok

13.

Pocet novych a kvalitnejsich sluzieb
poskytovanych prislusnikom MRK v
zariadeniach obcianskej infrastruktury

vysledok

14.

Hodnota projektoy regeneracie sidiel
identifikovanych USVRK ako cielene
zameranych na MRK

vysledok

15.

PoCet projektov regeneracie sidiel
identifikovanych USVRK ako cielene
zameranych na MRK

vysledok

16.

Pocet vytvorenych pracovnych miest v ramci
opatrenia 4.1 Regeneracia sidiel cielene pre
MRK

vysledok

Operacny program Konkurencieschopnost’
a hospodarsky rast

Ad-hoc hodnotenie horizontélnej priority marginalizované romske komunity
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17.

Hodnota projektov cielene zameranych na
MRK

vystup

18.

Pocet projektov cielene zameranych na MRK

vystup

19.

Pocet vytvorenych pracovnych miest cielene
pre MRK

vysledok

20.

Pocet vytvorenych pracovnych miest cielene
pre MRK

dopad

Operacny program Vzdelavanie

21.

Hodnota projektov cielene zameranych na
MRK

vystup

22.

Pocet projektov cielene zameranych na MRK

vystup

23.

Miera umiestnenia absolventov programov
formalneho vzdelavania pre osoby s MRK

vysledok

24.

Pocet Ziakov z MRK zapojenych do
programov vzdelavania

vystup

25.

Pocet programov formalneho vzdelavania
pre ziakov z MRK

vystup

26.

Pocet osob, ktoré sa podielaju na socialnej
inkl(zii 0s6b s MRK, vyskolenych v ramci
programov dalSieho vzdelavania

vystup

27.

Pocet programov dalSieho vzdelavania pre
osoby podielajlce sa na socialnej inklizii

vystup

Ad-hoc hodnotenie horizontélnej priority marginalizované romske komunity
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0s0b s MRK

Operacny program Zdravotnictvo

28.

Pocet podporenych projektov na drovni
prioritnej osi 1 cielene zameranych na MRK

vysledok

29.

Hodnota podporenych projektov na Urovni
prioritnej osi 1 cielene zameranych na MRK

vysledok

30.

Pocet podporenych projektov na drovni
prioritnej osi 2 cielene zameranych na MRK

vysledok

31.

Hodnota podporenych projektov na Urovni
prioritnej osi 2 cielene zameranych na MRK

vysledok

32.

Pocet poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti v modernizovanej
infrastrukture, ktora sa nachadza v regione
s vysokou koncentraciou MRK

vysledok

Operacny program Zamestnanost’ a
socialna inkluzia

33.

Hodnota projektov cielene zameranych na
MRK

vystup

34,

Pocet projektov cielene zameranych na MRK

vystup

35.

Pocet programov dalSieho vzdelavania pre
osoby podielajlce sa na socialnej inklizii
0s6b z MRK

vysledok

Ad-hoc hodnotenie horizontélnej priority marginalizované romske komunity
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36.

Pocet vytvorenych pracovnych miest cielene
pre MRK

vysledok

37.

Pocet Uspesnych absolventov - obyvatelia
MRK

dopad

38.

Pocet obci s osidlenim MRK, ktoré vyuzivaju
vysledky projektu

dopad

Operaény program Zivotné prostredie

39.

Pocet schvalenych projektov cielene
zameranych na MRK

vysledok

40.

Hodnota projektov cielene zameranych na
MRK

vysledok

M.

Pocet vytvorenych pracovnych miest cielene
pre MRK

Vysledok

42.

Pocet prislusnikov marginalizovanych
romskych komunit uzivajlcich vystupy
projektu

dopad

Operacny program Vyskum a vyvoj

43.

Hodnota projektov cielene zameranych na
MRK

vystup

44,

Pocet projektov cielene zameranych na MRK

vystup

Ad-hoc hodnotenie horizontélnej priority marginalizované romske komunity
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3.2.2 Posudenie meratelnych ukazovatelov na urovni projektov

Systémovym problémom monitorovania projektov podporovanych zo SF a KF
v programovom obdobi 2007-2013 je nespravne pouzivanie nazvov ukazovatelov. Na
urovni projektov sa sleduju ukazovatele vysledku a dopadu. Podla definicii
(predmetu monitorovania) uvedenych v Systéme riadenia Strukturalnych fondov
a Kohézneho fondu 2007-2013:

* sa ukazovatelmi vysledku realne sleduja vystupy,
* sa ukazovatelmi dopadu realne sleduju vysledky.

Systémovy nedostatok sa objavuje aj v subore meratelnych ukazovatelov HP MRK na
Urovni projektov. Riesenie tohto problému je v kompetencii Centralneho
koordinancného organu (CKO).

Aj pri zohladneni nevhodného pouzivania typov ukazovatelov, je vyznamnym
problémom nespravna kategorizacia ukazovatelov. Velké mnozstvo ukazovatelov,
ktoré sleduje vystupy a malo by predstavovat ukazovatel vysledku v aktualnom
systéme, je vykazovanych ako ukazovatele dopadu (sledujice vysledky). Nizsie
ponUkame vseobecne plané definicie predmetu monitorovania:

= vystup - predstavuje produkt aktivity programu, ktory bol vytvoreny
s vyuzitim prostriedkov programu;
= vysledok - predstavuje priame a okamzité prinosy (efekty) pre cielové
skupiny aj v dosledku vyuzivania vystupov programu.
Az na niekolko vynimiek, subor projektovych ukazovatelov HP MRK obsahuje
ukazovatele vystupu, ktoré by mali byt oznacené v aktualnom systéme ako
ukazovatele vysledku. Len velmi malo ukazovatelov sa snazi o zachytenie prinosov
aktivit projektu pre cielovu skupinu. Zaujimavym javom je, ze ukazovatele
s totoznym predmetom monitorovania a nazvom sU raz vykazované ako ukazovatele
vysledku a raz ako dopadu. Celkovo je po metodickej stranke sUbor ukazovatelov
nekonzistentny.

Pri posudzovani Specifickosti meratelnych ukazovatelov sme sa sustredili na
jednoznacnost' definicie ukazovatela, vymedzenie predmetu monitorovania
a sposobu zberu, spracovania a vykazovania Udajov. Len takto Specifikovany
ukazovatel dokaze zabezpecit konzistentné sledovanie, tzn. ze su vykazované
rovnaké Udaje a konzistentnym sposobom. V tomto smere je potrebné konstatovat,
ze projektové ukazovatele HP MRK nie su dostatocne jasne a jednoznacne
Specifikované, Co predstavuje vysoké riziko sledovania nekonzistentnych
a nepresnych Udajov. Urcitl snahu blizSie Specifikovat’ ukazovatel je mozné najst
v ramci OP Zdravotnictvo.

Projektové ukazovatele HP MRK s mernou jednotkou pocet alebo EUR su vylucne
z pohladu kvantifikacie bezproblémové. Pokial vsak zohladnime nedostatocnu
Specifikaciu ukazovatelov, vyrazne sa znizuje moznost ich presného merania
a vykazovania. Za vysoko rizikové z pohladu meratelnosti povazujeme ukazovatele
vykazované v %, najcCastejSie ako podiel skupiny/populacie. Tieto sa najcastejsie
objavuju pri prioritnych osiach OP ZaSI.

Ad-hoc hodnotenie horizontalnej priority marginalizované rémske komunity 21



CONSULTING
ASSOCIATES

Vo vseobecnosti dostupnost Udajov pre pravidelné sledovanie meratelnych
ukazovatelov povazujeme za dobri. Udaje by mali byt vykazované zo strany
prijimatelov v ramci monitorovacich sprav o implementacii projektu. Urcitym
rizikom sa javia byt ukazovatele o pocte uzivatelov z MRK, kedZe sledovanie
takychto udajov bude pre prijimatelov relativne narocné.

Za zasadny problém vo vztiahu k projektovym ukazovatelom HP MRK povazujeme ich
relevantnost. Subor meratelnych ukazovatelov obsahuje ukazovatele takych
operacnych programov a prioritnych osi, ktoré vykazuju minimalnu, resp. ziadnu
relevanciu k HP MRK. Jedna sa predovsetkym o intervencie, ktoré primarne
podporuju budovanie vedomostnej ekonomiky (OP Informatizacia spolocnosti, OP
Vyskum a vyvoj, atd’.) a neboli tvorené za Ucelom riesenia chudoby, diskriminacie
a socialneho vylucenia. Tieto intervencie maju diametralne odlisné ciele, logiku
a sposob implementacie. Z tohto dovodu meratelné ukazovatele tychto programov
a prioritnych osi nevykazuju vo vztahu k HP MRK Ziadnu relevanciu a nie je Gcelné
ich sledovat’. Daldim problémom, na ktory sme uz v sprave poukazali je, Ze HP MRK
nema jasne formulované vlastné ciele. Namiesto toho prebera ciele programov
a prioritnych osi, ktoré majlu roznu relevanciu k HP MRK. V praxi to znamena, ze
v mnohych pripadoch ziadatelia (prijimatelia) umelo vykazuju relevanciu HP MRK,
pricom realny prinos pre cielovu skupinu je otazny. Vynimkou v tomto kontexte sU
opatrenia Specificky zamerané na marginalizované rémske komunity (OP V, OP ZaSlI
a ROP).

3.3 Zistenia a zavery

Posidenie meratelnych ukazovatelov HP MRK bolo vykonané na zaklade SMART
kritérii vo vztahu k hlavhému cielu HP a Specifickym cielom HP MRK. PoslUdenie
meratelnych ukazovatelov podla jednotlivych kritérii: Specifickost, meratelnost,
dostupnost’, relevantnost’ a ¢asova ohrani¢enost’ bolo pomerne narocné, nakolko HP
MRK nema jasne definované ciele. Az na globalny ciel su Specifické ciele definované
nedostatocne a nie s cielené. To sposobuje a zrejme aj sposobovalo problémy pri
zadefinovani a vyhodnocovani meratelnych ukazovatelov, ktoré by boli schopné
spravne merat’ nedostatocne definované specifické ciele.

Pri posudzovani kvality meratelnych ukazovatelov HP MRK vo vztahu k cielom
(Specifickym) HP MRK identifikovanym v relevantnych operacnych programoch sa
meratelné ukazovatele prirodzene kategorizovali do nasledujucich skupin: (i)
hodnota projektov cielene zameranych na MRK, (ii) pocet projektov cielene
zameranych na MRK, (iii) pocet vytvorenych pracovnych miest cielene pre MRK, (iv)
pocet novych a kvalitnejsSich sluzieb poskytovanych prislusnikom MRK, (v) pocet
vytvorenych pracovnych miest, (vi) pocet osob MRK, ktori absolvovali programy
vzdelavania, (vii) poCet os6b MRK, ktori sa Uspesne umiestnili na trhu prace, (viii)
pocet osob MRK, ktori vyuzivaju vysledky realizovanych projektov, (ix) pocet
programov vzdelavania.

Vseobecne vsetky vyssie uvedené skupiny meratelnych ukazovatelov posudzované
k identifikovanym cielom (Specifickym) HP MRK vykazuju nizku mieru Specifickosti
a relevantnosti. Nizka specifickost’ vyplyva z relativne slabej definicie ukazovatela
(forma, sposob) aspOsobu vykazovania. Nizka relevantnost  vyplyva
z nedostatocného definovania cielov.
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Meratelné ukazovatele skupiny (i) a (ii) sG sice vzhladom na svoju povahu
meratelné, dostupné a casovo ohranicené, ale vo vztahu k cielom nespecifické
a nerelevantné. U ostatnych skupin meratelnych ukazovatelov (iii), (iv), (v), (vii) a
(viii) je vzhladom na ich prepojenie na ciele HP MRK v relevantnych operacnych
programoch otazna aj meratelnost, dostupnost a casova ohranicenost. Najlepsie
hodnoty vo vztahu ku SMART kritériam vykazuju meratelné ukazovatele skupiny (vi)
a (ix).

Na Urovni projektovych ukazovatelov sa objavuju obdobné problémy ako na Urovni
HP MRK. Za najzavaznejSie nedostatky povazujeme metodicky nespravne
definovanie predmetu monitorovania (vystup - vysledok) a druhu ukazovatela.
Vysoké riziko pre efektivne a (¢inné monitorovanie na projektovej Urovni
predstavuje zaradenie ukazovatelov OP a horizontalnych priorit bez alebo
s minimalnou relevanciou k HP MRK. Konkrétne sa jedna o programy cielene
zamerané na posilnenie vedomostnej ekonomiky. Absenciu jasnej a jednoznacnej
definicie a sposobu vykazovania povazujeme za vyznamny nedostatok aktualneho
suboru meratelnych ukazovatelov HP MRK. Meratelnost’ a dostupnost Udajov su
formalne na akceptovatelnej Urovni, ale ak ukazovatel vykazuje zasadné nedostatky
pri Specifikacii a relevantnosti, nemozeme hovorit o dobrom ukazovateli. Nizka
kvalita ukazovatelov negativne ovplyviuje funkénost a kvalitu celého systému
monitorovania HP MRK

3.4 Odporucania

= Presne, vystizne a cielene definovat Specifické ciele v novom programovom
obdobi vo vztahu k opatreniam pre marginalizované romske komunity.

Adresdt: RO a OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a
hodnotenia HP MRK.

Dostatolne jasne zadefinované ciele pomdhaju pri kvalitnom zadefinovani
zodpovedajucich meratelnych ukazovatelov.

= Definovat meratelné ukazovatele v procese programovania Vv novom
programovom obdobi vo vazbe na konkrétne ciele. Pouzit' pri definovani
a vystavbe systému ukazovatelov princip intervencnej logiky, ktora bude
podkladom pre overenie kvality nastaveného systému ukazovatelov vo faze
programovania a monitorovania a hodnotenia.

Adresdt: RO a OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a
hodnotenia HP MRK.

VyuzZitie SMART kritérii a priameho prepojenia na specifické ciele v procese
tvorby systému meratelnych ukazovatelov prispeje ku kvalite meratelnych
ukazovatelov a efektivnosti a presnosti ich vykazovanie vo fdze
implementdcie a  monitorovania. PouZitie a spracovanie intervencnej
logiky, ktord bude sucastou pripravnych materidlov, rovnako zabezpe(li
kvalitu nastavenia systému ukazovatelov a bude podkladom pre overenie
systému v procese programovania, monitorovania a hodnotenia.
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Definovat meratelné ukazovatele v procese programovania Vv novom
programovom obdobi na konkrétne ciele.

Adresdt: RO a OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a
hodnotenia HP MRK.

VyuZitie SMART kritérii a priameho prepojenia na specifické ciele v procese
tvorby databdzy meratelnych ukazovatelov pre konkrétne opatrenie MRK
prispeje ku kvalite meratelnych ukazovatelov a podpori ich vykazovanie vo
fdze monitorovania.

Vykonat" komplexnU reviziu siboru projektovych ukazovatelov HP MRK, tak
aby bola zabezpecena akceptovatelna kvalita ukazovatelov a konzistentnost’
vykazovania Udajov. Bez splnenia tychto podmienok existuje vysoké riziko
zberu a pozivania nerelevantnych a nepresnych Gdajov, ktoré koordinator
nebude moct prakticky vyuzit’ pri riadeni HP MRK.

Adresdt: RO a OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a
hodnotenia HP MRK.

Poznamka: Vzhladom na pokrocild fazu implementacie programov a projektov je
potrebné zvazit moznosti a sposob revizie systému monitorovania HP MRK v tomto
programovom obdobi.
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4. Moznosti hodnotenia efektov komplexného pristupu
4.1 Uvod

Vychodiskovym dokumentom pre posudenie moznosti hodnotenia efektov stratégii
v podporovanych lokalitach je Plan hodnoteni HP MRK pre programové obdobie
2007-2013 (Plan hodnoteni). Ten bol vypracovany v sulade s Metodickym pokynom
Centralneho koordinacného organu €. 5 k vypracovaniu planu hodnoteni operacnych
programov. Plan hodnoteni HP MRK sa sustredi na popis zakladného
implementacného ramca pre hodnotenie, popis kompetencii a Uloh subjektov
zapojenych do hodnotenia a definovanie principov vykonu hodnoti. Takisto obsahuje
procesné aspekty hodnotenia, sposob vymeny informacii a komunikacie.
Relevantnymi castami planu vo vztahu ku konkrétnym hodnoteniam su prilohy ¢. 2
Tabulka periodicity hodnotenia HP MRK a predovsetkym priloha ¢. 3 Zameranie
a aktivity hodnotenia HP MRK. Pocas programového obdobia by mali byt vykonané 2
strategické hodnotenia a 3 operativne pravidelné hodnotenia. Navyse zmluva,
v ramci ktorej sa vykonava toto hodnotenie identifikuje navyse 2 operativne ad-hoc
hodnotenia (2011 a 2014).

Pri posudzovani moznosti hodnotenia efektov KxP sme vychadzali z odbornej
literatiry k problematike hodnotenia efektov intervencii podporovanych
z verejnych zdrojov. Zakladné principy a poziadavky na vykon hodnotenia efektov
v tomto pripade sluzili ako kritéria na posudenie ¢i aktualny systém koordinacie
implementacie HP MRK dava priestor na kvantifikaciu ,Cistych“ efektov KxP.
Specificky sme sa zamerali na systémy monitorovania a hodnotenia HP MRK
a schopnosti ich podpory takéhoto typu hodnotenia. Zaroven je potrebné zdoraznit,
ze hodnotenie zamerané na kvantifikaciu realnych efektov intervencii
podporovanych zo strukturalnych fondov sa na Slovensku doteraz nerealizovalo. Je
to pre subjekty zapojené do riadenia a implementacie strukturalnych fondov (SF)
a Kohézneho fondu (KF) v programovom obdobi 200-2013 nova vyzva. Na druhej
strane je dolezité, aby sa tejto problematike venovala pozornost a ziskali sa co
najskor praktické skusenosti s tymto typom hodnotenia, kedZze zo strany Europskej

.....

4.2 Analyza

Hodnotenie prinosov (efektov) podporenych KxP na cielové skupiny si vyzaduje, aby
potreby hodnotenia boli zohladnené uz v procese tvorby HP MRK, resp. pred
implementaciou stratégii. Vyplyva to predovsetkym z potreby ziskania kvalitnych,
presnych a hodnovernych udajov o cielovej skupine, na zaklade ktorych bude mozné
objektivne posudit ,Cisté“ efekty naSich intervencii. Integrovanie systému
hodnotenia efektov vo faze pripravy systému koordinacie implementacie umoznuje
zabezpecit vazby medzi vnatornou logikou horizontalnej priority a logikou
hodnotenia efektov. V kontexte HP MRK je tento krok o to dolezitejsi, Ze neexistuje
systematicky a pravidelny zber Gdajov o marginalizovanych réomskych komunitach
s moznostou ich vyuzitia pre ucely hodnotenia. V tejto faze by mal byt definovany
Ucel hodnotenia - preco chceme efekty hodnotit’ spolu s urcenim prioritnych
charakteristik cielovej skupiny a sposobu zberu, spracovania a vyuzitia Gdajov.
Podkladom pre analyzu zakomponovania ¢innosti suvisiacich s hodnotenim efektov
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KxP bol platny Plan hodnoteni HP MRK. Ten obsahuje zakladné informacie o 2
strategickych hodnoteniach HP MRK, ktoré by mali byt zrealizované v priebehu
programového obdobia 2007-2013. Prvé hodnotenie by malo v roku 2011 posudit
relevanciu cielov HP MRK a spravnosti nastavenia meratelnych ukazovatelov na
urovni NSRR a OP. Evaluacné otazky sa vztahuju predovsetkym k procesnym
strankam implementacie HP MRK a suvisia s hodnotenim efektivnosti a Ucinnosti
systému riadenia. Tomu zodpoveda aj planované vyuzitie vystupov hodnotenia -
aktualizacia systému implementacie, vratane monitorovania HP MRK. Explicitne sa
neobjavuje informacia o snahe hodnotit efekty podporovanych intervencii. Druhé
strategické hodnotenie HP MRK, naplanované na rok 2013, sa sustredi na posudenie
pokroku HP MRK na urovni NSRR a OP. Hodnotenie by sa popri posudeni vyziev,
mechanizmov koordinacie implementacie HP MRK malo sustredit’ aj na zhodnotenie
pokroku v plneni cielov na zaklade meratelnych ukazovatelov. Uloha slvisiaca
s posudenim pokroku v implementacii HP MRK ciastocne slvisi s hodnotenim
efektov, resp. posudenie zmien meratelnych ukazovatelov je jednym zo vstupov pre
hodnotenie efektov. Tu je potrebné zdoraznit, ze zakladnou Ulohou monitorovania
HP MRK by malo byt sledovat zmeny v meratelnych ukazovateloch zachytavajucich
efekty, t.j. ukazovatelov vysledku a dopadu. Pohyby v tychto ukazovateloch nam
hovoria len o pozitivnom alebo negativnom vyvoji cielovej skupiny, nie o pric¢inach
tychto zmien a ,Cistom“ efekte naSich aktivit (KxP). To je zakladna uloha
hodnotenia efektov, uréit do akej miery moZeme pripisat zmenu nasim
intervenciam a do akej miery ju ovplyvnili iné faktory posobiace na cielovu skupinu.

Obr. 1: Kvantifikacia efektu intervencie

vysledok

s podporou

Cisty efekt

vysledok
hodnota bez podpory
vysledku

pred realizacia po
aktivitou aktivity aktivite

Zdroj: Evaluation: A systematic approach

Na zistenie dovodov, ktoré viedli kzmene vstavu cielovej skupiny ana
kvantifikaciu realnych prinosov nasich intervencii je nevyhnutné v pripravnej faze
analyzovat’ vnatornu logiku HP MRK. Kazdy program (horizontalna priorita) by mala
vychadzat' z teoretickych predpokladov o socialnych (ekonomickych) zmenach. Tie
by mali byt zabezpelit previazanost medzi rieSenymi problémami, zvolenou
stratégiou implementacie, podporovanymi intervenciami a oCakavanymi efektmi na
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cielovi skupinu. Cielom overenia vnutornej logiky je posudenie platnosti
a existencie kauzalnych vazieb medzi jednotlivymi Urovnami
programu/horizontalnej priority. Tento krok by nam mal zodpovedat na otazku ci
podporované intervencie maju schopnost riesit identifikované problémy a akym
sposobom by sa mali prejavit' na socialnej situacii (podmienkach) cielovej skupiny.
Zaroven koordinator HP MRK (hodnotitel) by mal vykonat vyber tych
najvyznamnejsich charakteristik cielovej skupiny, o ktorych chceme ziskat' Udaje
a nasledne kvantifikovat prinos KxP kich zlepseniu. Tie bud( kritériom pre
posudenie Uspesnosti implementacie horizontalnej priority vo vztahu k MRK.
Vzhladom na Specifika procesu tvorby systému implementacie horizontalnych priorit
na urovni NSRR a systému koordinacie implementacie HP MRK, nie je mozné
jednoznacne identifikovat vnutorna logiku horizontalnej priority. Na jednej strane
si zname prioritné oblasti pre intervencie HP MRK (vzdelavanie, zamestnanost,
zdravie a byvanie), na strane druhej na ich riesenie si vyuzité opatrenia, ktoré
Casto neboli vytvorené na riesenie problémov cielovej skupiny. V principe je mozna
rekonstrukcia vnatornej logiky jednotlivych opatreni, ktoré sa vyuzivaju na podporu
KxP, ale ta by odhalila nedostatky medzi vnitornymi vazbami HP MRK. Ci uz
koordinator HP MRK bude iniciovat hodnotenie efektov alebo nie, vystavanie
a uprava vnutornej logiky HP MRK by umoznit' zvysit schopnost HP MRK prispiet
riesit realne potreby cielovej skupiny.

Po zabezpeceni kauzalnych vztahov medzi jednotlivymi Groviami a skupinami
intervencii podporovanymi vramci HP MRK, definovani predmetu hodnotenia
(vybranych efektov) je nevyhnutné ziskat Udaje pre vykon hodnotenia. Na
posudenie realnych prinosov intervencii je nutné mat’ k dispozicii vhodné nastroje
na sledovanie a meranie efektov. V praxi to znamena mat k dispozicii presné
a hodnoverné Udaje o cielovej skupine, resp. o jej podmienkach, ktoré sa snazime
ovplyvnit. Nevyhnutnostou je existencia funk¢ného systému monitorovania
a kvalitnych meratelnych ukazovateloch systematicky zachytavajucich efekty.
V suvislosti s programovym obdobim 2007-2013 hovorime o vysledkoch (results)
a dopadoch  (impacts)  podporovanych intervencii. @ Ako sme  uviedli
v predchadzajucej kapitole subor meratelnych ukazovatelov dnes neposkytuje
takmer Ziadne ukazovatele zachytavajuce efekty KxP. Okrem dvoch ukazovatelov,
vSetky ostatné sa zameriavaju na Udaje o vyuzivani zdrojov (objem financnych
prostriedkov) a sledovanie vystupov. Tieto Udaje sa pre hodnotenie efektov KxP
nedaju vyuzit, kedZze neobsahuju ziadnu informaciu o kvalitativnych zmenach vo
vztahu k cielovej skupine. ZasadnU zmenu sUboru meratelnych ukazovatelov HP
MRK povazujeme za nevyhnutn( pre efektivnu koordinaciu implementacie HP MRK
bez ohladu ¢i sa hodnotenie efektov KxP bude realizovat’ alebo nie. Alternativnym,
ale nie odporucanym, riesenim pre vytvorenie podmienok na realizaciu hodnotenia
efektov HP MRK je identifikovat klicCové charakteristiky cielovej skupiny z pohladu
koordinatora HP MRK mimo systému monitorovania. Vzhladom na hlavny predmet
hodnotiacej spravy (systém monitorovania HP MRK), odpori¢ame navrhnut systém
a metddy zberu relevantnych Udajov potrebnych na postudenie efektov KxP na
cielové skupiny v strategickom hodnoteni.

Idedlne podmienky pre hodnotenie efektov KxP by mali poskytovat informacie
o cielovej skupine minimalne pred realizaciou intervencii a po ukonceni intervencii
a zaroven by sme tieto Udaje mali mat k dispozicii pre kontrolnd skupinu, ktora
vSak nemala moznost’ vyuzivat’ podporu HP MRK. Pocas pripravy hodnotenia efektov
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by bolo potrebné overit do akej miery je mozné zabezpecit kontrolni skupinu,
ktora by vo svojich charakteristikach a podmienkach ¢o najviac pripominala cielovl
skupinu. Pri zabezpeceni dostatocnej porovnatelnosti by bolo mozné vyuzit
experimentalny pristup k hodnoteniu (tento je preferovany). V pripade, ze
neexistuje kontrolna skupina s porovnatelnymi charakteristikami, moézeme vyuzit
»kvazi“ experimentalne pristupy k hodnoteniu, ktoré sa snazia eliminovat’ skreslenie
vysledkov vyplyvajuce z rozdielov medzi porovnavanymi skupinami. Podla naSich
informacii doteraz neboli zo strany koordinatora HP MRK neboli podniknuté kroky na
overenie realizovatelnosti experimentalneho alebo ,kvazi“ experimentalneho
pristupu k hodnoteniu efektov. V ramci priebezného hodnotenia HP MRK, napr.
strategického hodnotenia sa vytvara priestor na posudenie moznosti vyuzitia
takéhoto pristupu v ramci HP MRK. Avsak zakladnym predpokladom na aplikaciu
hodnotenia dopadov (Cistych efektov) ostava prepojenie (kauzalita) medzi
problémami, vhodnymi nastrojmi a efektmi, ktora vzhladom na nastavenie SKII HP
MRK ma vyrazne nedostatky.

4.3 Zistenia a zavery

Plan hodnoteni HP MRK neobsahuje informacie o evaluacnych aktivitach, ktorych
cielom by malo byt posudenie efektov KxP. Strategické hodnotenia HP MRK pre
programové obdobie 2007-2013 sa sustredia skor na procesnd stranku
implementacie a v obmedzenej miere na posudenie dosiahnutého pokroku v plneni
stanovenych cielov. Vzhladom na indikativny charakter Planu hodnoteni, resp.
moznost jeho Upravy podla potrieb koordinatora HP MRK je mozné takyto typ
hodnotenia iniciovat. Prave riesenie problémov marginalizovanych romskych
komunit je idedlnou oblastou na objektivne posiudenie efektov podpory zo
Strukturalnych fondov. Zaroven je potrebné konstatovat, Zze aktualny systém
implementacie a monitorovania predstavuje zasadné prekazky pre vykon kvalitného
hodnotenia efektov KxP.

4.4 Odporucania

Hodnotitel koordinatorovi HP MRK vo vztahu k moznostiam hodnotenia efektov KxP
odporuca:

* aj vsulvislosti s predchadzajicimi odporucaniami, posilnit’ vnitorné vazby
medzi prioritnymi oblastami, podporovanymi intervenciami a ocakavanymi
efektmi (cielmi), aby sa zabezpecilo Co najefektivnejsie a najucinnejsie
vyuzitie dostupnych zdrojov. Existencia jasnych a jednoznacnych kauzalnych
vztahov vramci HP MRK umozni lepsie pripravit hodnotenie efektov
a zamerat’ na klUcové oblasti z pohladu koordinatora a cielovej skupiny.

* zasadne zmenit subor meratelnych ukazovatelov HP MRK tak, aby umoznil
sledovat’ kvalitativne aspekty implementacie, t.j. efekty na cielovl skupinu.
To si vyzaduje doplnenie sUboru o kvalitné ukazovatele vysledku a dopadu
a urcenie sposobu zberu, spracovania, vykazovania a interpretacie Udajov.
Predmetné (daje by sa mali nasledne vyuzit ako vstup pre proces
hodnotenia efektov KxP.

= vramci dalSich hodnoteni, ktoré su sucastou priebezného hodnotenia HP
MRK posudit’ moznosti vyuzitia hodnotenia dopadov na cielové skupiny.
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Poznamka: Vzhladom na pokrocCili fazu implementacie programov a projektov je
potrebné zvazit moznosti a sposob revizie systému monitorovania HP MRK v tomto
programovom obdobi.
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5. Kapacity na monitorovanie a hodnotenie HP MRK
5.1 Uvod

Dostatocnost’ administrativnych kapacit z hladiska ich existencie, poctu, odbornosti
a rozsahu pokrytia Uloh a ¢innosti suvisiacich s implementaciou HP MRK je jednou
z hlavnych podmienok efektivnej a Gcinnej implementacie HP MRK. Predkladané
zhodnotenie administrativnych kapacit na monitorovanie a hodnotenie HP MRK by
malo poskytnit objektivne informacie o pripravenosti a schopnosti koordinatora HP
MRK riadit’ procesy monitorovania a hodnotenia a vyuzivat' ich vystupy.

5.2 Analyza

5.2.1 Administrativne kapacity pre monitorovanie a
hodnotenie

Organizacna struktdra

Odbor  koordinacie HP MRK bol zriadeny 15.08.2007* na zaklade
analyzy administrativnych kapacit pre programové obdobie 2007 - 2013 schvalenej
Uznesenim vlady SR ¢. 396/2007. Z analyzy vyplynulo, Ze USVRK predpoklada zriadit
Odbor pre koordindciu horizontdlnej priority Marginalizované romske komunity,
ktory bude zabezpecovat'

» koordindciu HP po strdnke administrativnej a metodickej (spolupraca s RO a
SO/RO) - priprava vyziev, koordinacia cinnosti vyberovej komisie
a Monitorovacej komisie stratégii komplexného pristupu, koordinacia timu
technickej asistencie, zabezpecenie komunikacného akcného planu,
spolupraca sRO aSO/RO pri hodnoteni a monitorovani dopytovo-
orientovanych projektov, komunikacia s CKO.

» pripravu projektov, resp. ziadosti o poskytnutie NFP pre konecnych
prijimatelov, ktori ziskali podporu pre svoju Lokalnu stratégiu komplexného
pristupu a manazment pri implementovani Uspesnych projektov, ktoré ziskali
podporu z fondov EU.

Organizacné clenenie odboru v zmysle zabezpecenia dvoch vyssie uvedenych oblasti
sa zachovalo od vzniku OK HP MRK, aj ked odbor presiel od zaciatku svojej
existencie tromi zmenami organizacnej struktury, z ktorych posledna bola zasadna.

V ramci organizacnej Struktury platnej od nadobudnutia Ucinnosti IM OK HP MRK
verzia 1.0 dna 15.08.2007 do 27.02.2009 odbor tvorili tri oddelenia:

- oddelenie legislativneho a administrativneho riadenia HP MRK

- oddelenie metodiky, koordindcie a kontroly HP MRK

- oddelenie pripravy a manaZzmentu schvdlenych projektov KxP.

Organizaéné zmeny sa na OK HP MRK zacali zmenou $tatitu USVRK z oktdbra 2008
a nasledne viedli k zmene organizacnej Struktury, ktora bola zapracovana do IM OK

# Uznesenie vlady SR ¢. 507/ 2007 k sprave o stave pripravenosti Slovenskej republiky na erpanie
strukturalnych fondov a Kohézneho fondu v programovom obdobi 2007 az 2013 (stav k 15. maju 2007).
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HP MRK verzia 3.4 zo dia 27. 2. 2009. Organizacna zmena zo dna 27. 2. 2009 sa
tykala Uprav v popisoch pracovnych cinnosti (transformacia 2 administrativnych
pozicii na pozicie odbornych pracovnikov, zmena nazvov niektorych pozicii z dovodu
stladu s pracovnou naplhou pozicie a zmena v naplni prace niektorych pozicii).
Vtedajsie vedenie oddvodnilo zmeny potrebou co najkvalitnejsieho zabezpecenia
implementacie HP MRK. V ramci organizacnej struktlry platnej od nadobudnutia
ucinnosti IM OK HP MRK verzia 3.4 dna 27.02.2009 do 4.12.2009 tvorili odbor tri
oddelenia:

- oddelenie legislativneho a administrativneho riadenia HP MRK

- oddelenie metodiky, koordindcie a kontroly HP MRK

- oddelenie pripravy a manazmentu schvdlenych projektov KxP.

Zmena nazvu oddeleni odboru zo dna 1.10. 2009, ktora bola zapracovana do IM OK
HP MRK verzia 4.0 dfa 4.12.2009 savisela so zmenou $tatitu USVRK a nasledne so
zmenou Organiza¢ného poriadku USVRK od 1.10.2009. Zmena nebola zasadna pre
&innost’ odboru a bola iniciovana vtedaj$im vedenim USVRK. V ramci organizaénej
struktiry platnej od nadobudnutia Ucinnosti IM OK HP MRK verzia 4.0 dna
04.12.2009 do 01.06.2011 tvorili odbor tri oddelenia:

- oddelenie komplexného zabezpecenia HP MRK

- oddelenie projektov HP MRK

- oddelenie regiondlnej implementdcie HP MRK

Zmenami po parlamentnych volbach vroku 2010 nastali aj zmeny vo vedeni
a riadeni HP MRK. Na zaklade vykonanej analyzy administrativnych kapacit® a Gloh
vyplyvajlcich z planu cinnosti OK HP MRK na 2011 - 2013, doslo k organizacnej
zmene OK HP MRK ku dfiu 01.06.2011, najma k Uprave zamerania ¢innosti odboru®
vzhladom na zasadnU zmenu nastavenia HP MRK (predovsetkym v komplexnom
pristupe’). V ramci organizacnej $truktury platnej od nadobudnutia G¢innosti IM OK
HP MRK verzia 6.0 dia 01.06.2011 sa odbor cleni na 2 oddelenia:

- oddelenie metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK

- oddelenie pripravy implementdcie podporenych KxP.

Zmeny v komplexnom pristupe spocivali v presune taziskovych aktivit z OK HP MRK
na RO/SORO Ssiestich operacnych programov podielajlicich sa na implementacii HP
MRK, a tym podstatne zmenili zameranie taziskovych c¢innosti odboru, ¢o vyvolalo
celkovu organizacnu prestavbu a zmenu pracovnych naplni jednotlivych dotknutych
pozicii. Tazisko ¢innosti OK HP MRK sa v nasledujicom obdobi (2011 - 2013 a 2014 -
2015) prestva na aktivity slvisiace s monitorovanim a hodnotenim vsetkych
projektov/ziadosti o NFP schvalenych riadiacimi organmi Siestich operacnych
programov prislusnych ku komplexnému pristupu HP MRK a projektov s
identifikovanym prispevkom k HP MRK ako aj s hodnotenim a ex-post monitorovanim
v rokoch 2014 a 2015.

Posledna organizacna zmena na OK MRK vyvolala aktualizaciu interného manualu
(verzia 6.0), kde sa upravili postupy monitorovanie a hodnotenie HP MRK a KxP.

5 Vykonava sa vzdy ku koncu kalendarneho roka pre potreby financovania z OP TP na zaklade uznesenia
vlady SR 205/2011.

® Uznesenie vlady SR €. 205/2011

7 v stvislosti s uznesenim vlady SR ¢. 431/2009.
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Jednym z dovodov bol aj ten, Ze v oblasti monitorovania a hodnotenia bolo
potrebné nastavit’ procesy tak, aby kvalitne plnili vSetky pozadované ulohy.

Z vyvoja organizacnych sStruktir OK HP MRK ako aj z vyvoja pracovnej naplne
jednotlivych pozicii v obdobi 08/2007 - 06/2011 mozno konstatovat, Ze v ramci
utvaru pripravy a implementdcie projektov KxP (resp. KxP), ktory sa sustredi na
pracu v regionoch, nedochadza k podstatnym zmenam, nakolko tento Utvar sa
nepodiela koncepcne na priprave KxP, resp. projektov prispievajucich k HP MRK.
Jeho zameranie je hlavne na podporu a pomoc ziadatelom v procese pripravy
projektov KxP a implementacie schvalenych projektov KxP, vratane monitorovania
prebiehajucich projektov na strane ziadatelov. Vplyv tohto Utvaru na posUdenie
kapacit monitorovania a hodnotenia je preto zanedbatelny.

Podstatnou zmenou vsak presiel utvar(y) metodiky, monitorovania a hodnotenia HP
MRK. Z hladiska posudenia kapacit monitorovania a hodnotenia odboru mozno
konstatovat, ze zasadnou bola zmena organizacnej Struktury 01.06.2011, ktora
zacala v roku 2010 a postupne posilnila a zmenila zameranie odboru s déorazom na
¢innost’ monitorovania a hodnotenia projektov KxP a projektov s prispevkom k HP
MRK. Zmeny vzamerani odboru boli sposobené jednak zmenou nastavenia
komplexného pristupu, kde sa vaha preniesla na RO/SORO a jednak faktom, ze
v polovici programového obdobia sa ciele niektorych procesov ako aj vahy
pracovnych ¢innosti prirodzene menia, t.j. druha polovica programového obdobia sa
sUstredi prevazne na implementaciu (financnl a fyzickd) ako aj suvisiace aktivity
monitorovania a hodnotenia a prirodzene znizuje naroky na pocet pracovnych
pozicii a sposobuje zmenu pracovnej naplne, ako to v konecnom dosledku vyplynulo
aj z Analyzy administrativnych kapacit - ludské zdroje na OK HP MRK k 31.10.2010.

5.2.2 Administrativne kapacity

Vystavbe organizacnej struktiry OK HP MRK, ktora sa deli na Utvar zamerany na
koordinaciu, monitorovanie, hodnotenie a metodiku HP MRK a na Utvar zamerany na
pripravu a implementaciu KxP, zodpoveda aj rozlozenie administrativnych kapacit.
Zamestnanci odboru® st v docasnej $tatnej sluzbe a ich pracovno-pravny pomer je
viazany na vykon cinnosti spojenych s koordinaciou aimplementaciou HP MRK
v obdobi 2007-2013, so zohladnenim obdobia opravnenosti do 31.12.2015.

OK HP MRK pozostaval pri zalozeni z 35 Statnozamestnaneckych — miest -
$pecialistov’, ktorych pocet na zaklade uznesenia vlady SR ¢. 205/ 2011 bol znizeny
na 28 pracovnych statnozamestnaneckych miest. K 30.06.2011 ostalo jedno z 28
Statnozamestnaneckych miest neobsadené.

Povodne pozadovany pocet zamestnancov OK HP MRK (35) sa podarilo postupne
naplfhat aZ do roku 2010 (pozri prehlad v tab ¢. 1), teda v ase, kedy uZ bola reélna
potreba zamestnancov zabezpecujlcich ulohy vyplyvajuce z koordinacie HP MRK
nizSia vzhladom na organizacné zmeny, ktoré na odbore v roku 2010 prebiehali
(pozri predchadzajucu kapitolu Organizacnd struktura). Znizenie potreby
administrativnych kapacit bolo sposobené zanikom opodstatnenosti niektorych
aktivit a uloh, ktoré sa viazali na konkrétne Sstatnozamestnanecké miesta.

8 Vratane terénnych regionalnych pracovnikov mimo Bratislavy.
% Uznesenie vlady SR ¢. 396/2007.
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Vysledkom bola reorganizacia pracovnych pozicii a Uprava popisu pracovnych naplni
s G¢innost'ou od 01.06.2011.

Pokial ide o posUdenie dostatoCnosti kapacit monitorovania a hodnotenia z hladiska
ich existencie, bolo podstatnou pozitivnou zmenou vytvorenie samostatnej pozicie
manazéra pre oblast monitorovania, evaluacie a ITMS po zmene organizacnej
Struktry 27.02.2009, ale najma Uprava pracovnych naplni manazérov projektov KxP
doplnenych o zodpovedajuce Ulohy monitorovania a hodnotenia implementacie HP
MRK po poslednej zmene organizacnej struktury 01.06.2011.

Podla Opisu cinnosti Statnozamestnaneckého miesta/Opis pracovnej cinnosti
platnych k datumom jednotlivych organizacnych zmien (15.08.2007, 27.02.2009,
4.12.2009 a 01.06.2011) sa pocet vyClenenych pracovnych pozicii OK HP MRK,
ktorych pracovnou naplnou bolo okrem iného aj Cinnost’ suvisiaca s monitorovanim
a hodnotenim, podstatne menil. Zatial o v obdobi do 27.02.2009 sa monitorovaniu
a hodnoteniu (mimo inych pracovnych cinnosti) venovalo 8 pracovnych pozicii z 35,
v obdobi od 27.02.2009 - 01.06.2011 to boli len 3 pracovné pozicie (a dalsie dve
mali v naplni len zabezpecenie Ccinnosti Monitorovacej skupiny komplexného
pristupu). Situacia sa podstatne kvalitativne zmenila poslednou organiza¢nou
zmenou, ktora vyclenila 10 pracovnych pozicii z 28, ktoré sa okrem inych odbornych
¢innosti venuju aj monitorovaniu a hodnoteniu roznych aspektov implementacie HP
MRK (pozri prehlad v tabulke €. 2).

Pokial ide o posUdenie dostatocnosti kapacit monitorovania a hodnotenia z hladiska
predmetu monitorovania a hodnotenia, t.j. pokrytia oblasti implementacie HP MRK
podliehajucich monitorovaniu a hodnoteniu, mozno aktualny stav povazovat za
dostatocny. Cinnosti monitorovania a hodnotenia aktualne pokryvaju:

= koordinacia monitorovania a hodnotenia HP MRK (2),
= odborna podpora riadiacim pracovnikom (1),
= monitorovanie projektov OP TP (1),

= priprava arealizaciu Planu hodnoteni HP MRK, priprava, sledovanie
a vyhodnocovanie meratelnych ukazovatelov pre HP MRK, spravy
o implementacii HP MRK a spésob hodnotenia (1),

= Specialne monitorovanie KxP, analyzy pre monitorovanie a hodnotenie HP
MRK (1),

* monitorovanie dopytovo orientovanych projektov relevantnych k HP MRK
a pridelenych KxP aich jednotlivych projektov na Grovni projektu a KxP a
hodnotenie implementacie pridelenych KxP na Urovni KxP. (4).

Pokial ide o posudenie dostatocnosti kapacit monitorovania a hodnotenia z hladiska
ich poctu, aktualny optimalny stav 28 statnozamestnaneckych miest v roku 2011,
z ¢oho 10 ma v pracovnej naplni aj ¢innosti monitorovania a hodnotenia HP MRK,
mozno povazovat za dostatocny. Tento stav vychadza z vyhodnotenia
uskutoénenych aktivit v roku 2010 az Akéného planu implementacie KxP'

19 yykonal OK HP MRK.

" Akény plan bol vytvoreny na zaklade dohody USVRK s CKO za tcelom efektivneho cerpania
prostriedkov s maximalnym dopadom na MRK. Dokument bol zaslany 29.12.2010 aj na vedomie EK,
ktora ocenila ciel USVRK a snahu Uspe$ne implementovat’ KxP.
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z29.12.2010 a nasledne z navrhu na zniZzenie poctu administrativnych kapacit
vsulade suznesenim vlady SR 205/2011. Potreba zniZovania poctu
administrativnych kapacit vyplyva z postupu implementacie HP MRK, ktora bola
ovplyvnena v 2009 - 2010 optimalizaciou™ nastavenia komplexného pristupu
a nakoniec aj zmenou Uloh a aktivit v postupujucich fazach programového obdobia,
ktoré sa sustredia uz prevazne na implementaciu, monitorovanie a hodnotenie. To
prirodzene prindsa zniZzovanie pocCtu administrativnych kapacit. Tomuto pristupu
zodpoveda aj postup sucasného vedenia OK HP MRK, ktoré trend znizovania
administrativnych kapacit potrebnych na koordinaciu HP MRK premietol do
uznesenia vlady SR ¢. 205/2011. Na zaklade tohto materialu dojde kazdorocne
k prehodnoteniu stavu administrativnych kapacit svyhladom do roku 2015
a nasledne k navrhu na znizenie ich poctu tak, aby sa zachovali Cinnosti spojené
s monitorovanim a hodnotenim prebiehajlcich a ukoncenych aktivit a podporenych
projektov HP MRK a zaroven aby sa zabezpecilo ex-post monitorovanie a hodnotenie
v rokoch 2014 a 2015.

Uvolnené administrativne kapacity (7 v roku 2011) tak opustili a v dalsom aj budd
postupne opustat docasnu Statnu sluzbu/prace vo verejnom zaujme viazané na
vykon konkrétnych pracovnych pozicii v suvislosti k koordinaciou HP MRK, bez
koncepcie ich dalSieho vyuzitia v novom programovom obdobi, resp. v inych
pribuznych oblastiach. ZniZovanie stavu administrativnych kapacit nesprevadza
ziadna koncepcia vyuzitia nadobudnutych skusenosti, know-how a pripadne
zachovania kontinuity pre nasledujice programové obdobie, ¢o je z hladiska
vynaloZzenych prostriedkov OP TP a SR na uvolnené ludské zdroje neefektivne.
Odporuca sa preto s kazdorocnou analyzou administrativnych kapacit a naslednym
navrhom na zniZzovanie poctu pracovnych miest OK HP MRK, spracovat’ navrh na
mozné vyuzitie uvolnenych ludskych zdrojov v ramci Statnej/verejnej spravy a
v novom programovom obdobi, ak je to relevantné.

Poslednd organizatnd zmena z 01.06.2011 celkovo prispela k zlepseniu situdcie
v oblasti monitorovania a hodnotenia HP MRK: sustredila vsetkych zamestnancov,
ktori maju v pracovnej naplni aj monitorovanie a hodnotenie, do jedného
oddelenia; nazov oddelenia metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK priamo
zodpoveda jeho pracovnej naplni; za monitorovanie a hodnotenie zodpoveda veduci
oddelenia metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK, co predtym nebolo.
Nastavil sa novy komplexny systém monitorovania a hodnotenia HP MRK, ktory ma
zabezpecit' staly a aktualny prehlad o implementacii KxP a HP MRK a nasledne
moznost’ na flexibilné prijimanie optimalizacnych opatreni ak st potrebné.

Na posilnenie aj vykonu monitorovania a hodnotenia boli zriadené pozicie
koordinatorov HP na VUC. Cinnost koordinatorov by malo riadit CKO. Poslanie
koordinatorov HP na VUC je popisané v riadiacich dokumentoch odboru a informacie
o ich cinnosti sU poskytované vo vyrocnych spravach HP MRK za prislusny rok. Dalsim
vyznamnym aspektom je efektivne vyuzitie zamestnancov oddelenia regionalnej
implementacie HP MRK. Ulohy a &innosti regionalnych pracovnikov ma zmysel blizsie
definovat’ az konecnom stanoveni systému implementacie a monitorovania HP MRK,
ktoré by podla nasho nazoru malo byt upravené.

12y stvislosti s uznesenim vlady SR &. 431/2009.
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Tab. €.1: Stav administrativhych kapacit OK HP MRK v ¢leneni podla pozicii za obdobie 15.08.2007 - 30.06.2011

Riaditel odboru

h)
oy
Q

©
S
w

Q
o
Q

>4

h)
oy
Q

°
S
w

Q
o
Q

>4

)
oy
(%)

©
S
%

Q
o
(%)

=z

]

Neobsadené

veduci oddelenia

sekretarka/asistentka odboru

v
oy
]

°
S
w

Q
)
)

>4
K
0
0
0

Odborny asistent riaditela odboru

N o N =N N
AN =m|lO

QIO |IN|=

alalala

Q= |N|O

AN W=

QIO |O|O

I PEENE NS N

Q= |0QO|O

Asistent ved(ceho oddelenia

(=]

Manazér monitorovania, evaluacie a ITMS

o

o

o

o

Manazér pre komunik. plan a styk
s verejnostou

(=]

(=]

(=)

(=)

Manazér koordinacie projektov

koordinator pre legisl. A personalistiku

Manazér financného riadenia a ek. projektov

projektovy konzultant/manazér

13

14

1

-

Manazér koordinacie a implementacie
projektov OPTP

O|O|=|—~| W
—_
w

Q| |Q|O(N

QIN([Q| O | =~

Q= [Q|=| O

Q| O|O| O ©

Manazér finanéného riadenia a ekonomiky
projektov OP TP

Manazér koordinacie pripravy strat.
materialov

Manazér strategickych a legislativnych
materialov

Manazér koordinacie vyziev KxP

Manazér neinvesti¢nych projektov KxP

Manazér investi¢nych projektov KxP

Manazér neinvesti¢nych nar projektov HP MRK

Manazér analytickych c¢innosti

Koordinator ¢innosti pre NUTS Il, ZS, SS, VS

alaaN =

Spolu

9 29

6

29

6

33

34

| Q| OIQ| OO

Stlpce A - E:  Zdroj: USVRK, 2009, Poznamka: Tabu

ka obsahuje pozicie pod

a organizacnej struktury platnej k 31.12.2009.

Stlpce F - I:  Zdroj: OK HP MRK 2010, Poznamka: Tabulka obsahuje pozicie podla organizacnej struktary platnej k 31.12.2010.
Stlpce J - K:  Zdroj: OK HP MRK 2011, Poznamka: Tabulka obsahuje pozicie podla organizacnej struktary platnej od 01.06.2011.
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Tab. €.2: Pocet vyclenenych pracovnych pozicii, sucastou pracovnej naplne ktorych je monitorovanie a hodnotenie v ¢leneni podla pozicii podla
organizacnych zmien za obdobie 15.08.2007 - 30.06.2011.

Riaditel odboru 1 1 1
veduci oddelenia 1
sekretarka/asistentka odboru 1

Odborny asistent riaditela odboru

Asistent veduceho oddelenia
Manazér monitorovania, evaluacie a ITMS 1 1 1
Manazér pre komunik. plan a styk s verejnostiou
Manazér koordinacie projektov 7
koordinator pre legisl. a personalistiku
Manazér financného riadenia a ek. projektov
projektovy konzultant/manazér

Manazér koordinacie a implementéacie projektov OPTP 1 1

Manazér finanéného riadenia a ekonomiky projektov 1
OP TP

Manazér koordinacie pripravy strat. materialov
Manazér strategickych a legislativnych materialov
Manazér koordinacie vyziev KxP

Manazér neinvesti¢nych projektov KxP

Manazér investi¢nych projektov KxP

Manazér neinvesti¢nych narodnych projektov HP MRK
Manazér analytickych cinnosti

Koordinator ¢innosti pre NUTS II, ZS, SS, VS

Spolu 8 (z 35) 3 (z 35) 3 (z 35) 10 (z 28)
Stlpec A: Zdroj: Popis pracovnych ¢innosti - povinna priloha k ziadosti o NFP pre projekty refundacie miezd

St@pec B, C:  Zdroj: Popis pracovnych c¢innosti zamestnancov OK HP MRK. Opis ¢innosti Statnozamestnaneckého miesta/Opis pracovnej ¢innosti.
Stlpec D: Zdroj: Popis pracovnych cinnosti zamestnancov OK HP MRK. Opis Cinnosti Statnozamestnaneckého miesta/Opis pracovnej ¢innosti.

N N O N

Ad-hoc hodnotenie horizontélnej priority marginalizované romske komunity 36



cccccccc
ssssssssss

5.2.3 Vzdelavanie administrativnych kapacit

Vzdelavanie zamestnancov nadvazuje na personalnu analyzu, pocet zamestnaneckych
miest, ziskavanie a vyber, hodnotenie a odmenovanie zamestnancov. Riadenie ludskych
zdrojov v podmienkach UV SR vychadza z ustanoveni zakona o $tatnej sluzbe, zakonnika
prace, zakona o vykone prace vo verejnom zaujme, organizacného, sluzobného
a pracovného poriadku UV SR. Vzdeldvacie aktivity mdzu organizovat a zastreSovat’:
sluzobny trad UV SR, CKO, OK HP MRK, externé subjekty.

SluZobny drad UV SR umoZiuje pravidelné prehlbovanie kvalifikicie $tatnych
zamestnancov a zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme prostrednictvom
adaptacného, priebezného a Specifického vzdelavania Statneho zamestnanca,
profesijného a jazykového vzdelavania a vzdelavanie v oblasti informacnych technologii,
osobnostného rozvoja a vzdelavania v oblastiach, ktoré su prioritné na plnenie
zverenych uUloh. U zamestnanca pri vykone prace vo verejnom zaujme je prehlbovanie
kvalifikacie v sulade s danym vykonom prace dojednanej v pracovnej zmluve.

Okrem toho sa mozu zamestnanci odboru z(castnovat vzdelavacich aktivit, konferencii
a informacnych dni organizovanych CKO prostrednictvom OP TP. Vyssie uvedené
vzdelavacie aktivity su sucastou Planu vzdelavania OK HP MRK na roky 2009, 2010 a
2011, ktory je vypracovany v stlade s Koncepciou vzdelavania Statnych zamestnancov a
v sulade s potrebami OK HP MRK.

Vedici zamestnanec v zmysle sluzobného predpisu UV SR €.6/2009 z 1. 12. 2009
o prehlbovani kvalifikacie schvaluje a vyhodnocuje na prislusny kalendarny rok osobny
plan priebezného a Specifického vzdelavania v sulade s planom vzdelavania OK HP MRK
a predlozi ho osobnému Gradu UV SR. Vedicemu oddelenia osobny plan vzdelavania na
prislusny rok schvaluje a vyhodnocuje riaditel odboru.

CKO pravidelne stvrtrocne distribuuje navrh vzdelavacich aktivit relevantnym
subjektom. Rovnako subjekty mozu na CKO adresovat svoje poZziadavky na potrebné
vzdelavacie aktivity, ktoré CKO v ponuke vzdelavania moze zohladnit. Aktualne
v auguste 2011 CKO distribuovalo dotaznik s prierezom vzdelavacich aktivit, kde
oslovené subjekty mohli podavat navrhy na pokrytie svojich vzdelavacich potrieb.
Z vyhodnotenia dotaznika za OK HP MRK vyplynula jednoznacna poziadavka na skolenia
v oblasti monitorovania a hodnotenia.

Doteraz nezrealizovanymi vzdelavacimi aktivitami, ktoré pozadoval OK HP MRK, su
skolenie terénnych pracovnikov na ITMS (poziadavka opakovana od r. 2009 a nakoniec
zrealizované interne pracovnikom OK HP MRK) a jazykova priprava (permanentne
opakovana od 2008). Dal$imi st $pecializované $kolenia na monitorovanie a hodnotenie.

Vzdelavacie aktivity organizované priamo OK HP MRK sa zatial neuskutocnili. Pokial ide o
vzdelavanie v oblasti monitorovania a hodnotenia, v ramci vzdelavacich aktivit
organizovanych CKO (OP TP):

* sa planuje jedno dvojdnové skolenie zamerané na monitorovanie hodnotenie HP
MRK, pre opravnenych zamestnancov.

= vroku 2011 sa uskutocnili jednodnové vzdelavacie aktivity Hodnotenie I. Cast,
Hodnotenie Il. Cast’ a Monitorovanie.
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= v roku 2010 - 08. 11. 2010 sa 2 zamestnanci OK HP MRK z(castnili Skolenia
,»Systém hodnotenia NSRR a doterajsie skisenosti z oblasti hodnotenia“.

= vroku 2009 sa z OK HP MRK nikto nezUcastnil Specializovanych sSkoleni v oblasti
monitorovania a hodnotenia.

Pokial ide o vzdelavanie v oblasti monitorovania a hodnotenia, v ramci vzdelavacich
aktivit organizovanych externymi subjektmi:

= v roku 2011 sa neuskutocnili Ziadne,

= v roku 2010 - 30. 11. 2010 sa 3 zamestnanci OK HP MRK zucastnili prezentacie
organizovanej  Slovenskou spoloCnostou pre evaluaciu na tému ,,Dlhodobé
sklsenosti s implementaciou politiky sidrznosti v EU a hodnotenie strukturalnych
fondov v Rakusku“.

* v roku 2009 - 22. 10. 2009 sa manazér monitorovania, evaluacie a ITMS z(castnil
konferencie Slovenskej spoloCnosti pre evaluaciu o problematike evaluacie
a evaluacnych kapacit na Slovensku.

Specialne vzdelavacie aktivity v oblasti monitorovania a hodnotenia nie si systematické
a pravidelné. Jedna sa skor o jednorazové akcie organizované CKO, resp. externymi
subjektmi. Nebuduje sa nimi kapacita zamestnancov na vykon im zodpovedajlcich Uloh
a ¢innosti v oblasti monitorovania a hodnotenia. V suvislosti s reorganizaciou pracovnej
HP MRK, co by malo byt podporené paralelnymi systematickym vzdelavanim
v predmetnej oblasti, ktora odborne vybuduje relevantné kapacity.

Naliehavou potrebou zamestnancov OK HP MRK je pre nasledujice obdobie systematickeé
vzdelavame v oblasti monitorovania a hodnotenia, so zameranim na praktické aspekty a
$pecifikdA MRK. Skolenia by mal prednostne odborne zastresit CKO a/alebo externy
subjekt aktivne posobiaci v predmetnej oblasti. Vzdelavanie moze mat formu a
kombinaciu seminarov, workshopov, konferencii, sluzobnych ciest a pod., ktoré odborne
povedl odbornici na predmetnd oblast, ¢i uz interni alebo externi. Velmi dolezita je aj
vymena skusenosti so zahrani¢im, ¢i uz formou priameho zapojenia zahrani¢nych
lektorov alebo uUcastou zamestnancov na zahranicnych vzdelavacich programoch,
odbornych konferenciach, odoberanim odbornej literatiry a pod. Ponuku vzdelavania
a literatlry, ktoré vsak nema systematicky charakter, mozno najst na web strankach
odbornych institucii, akymi st napriklad evaluacné spolocnosti (European Evaluation
Society, narodné evaluacné spolocnosti, napr. Slovenska spolocnost’ pre evaluaciu, UK
evaluation society, atd’.). OdporGca sa preto vytvorit vzdelavaci program kontinualneho
vzdelavania kapacit OK HP MRK v oblasti monitorovania a hodnotenia HP MRK, ktory
zrealizuje CKO a/alebo externy subjekt vybrany vo verejnom obstaravani.

5.3 Zistenia a zavery

Zmeny organizacnych struktir a vnutornych postupov v obdobi 2007 - 2009 neviedli
k efektivnemu riadeniu, implementacii a monitorovaniu a hodnoteniu HP MRK,
dosledkom coho bol nelspech Pilotnej vyzvy na podavanie Ziadosti o podporu lokalnych
stratégii komplexného pristupu. Kapacity monitorovania a hodnotenia v tomto case
nevykazovali Ziadne signaly, ktoré by vedenie HP MRK mohli upozornit’ na negativny stav
implementacie, ato preto, Ze neboli dostatocné a/alebo Zze interné postupy
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monitorovania a hodnotenia neboli dostatocne dobre nastavené. Kapacity pre
monitorovanie a hodnotenie boli vtom case organizacne zaclenené do viacerych
pracovnych pozicii. Stagnacia implementacie HP MRK viedla v roku 2009 k
optimalizacii procesu pilotnej vyzvy" a k zmene nastavenia komplexného pristupu, ktora
vyrazne oslabila poziciu USVRK vo vztahu k realizatorovi KxP a spdsobila od roku 2010
postupnu reorganizaciu administrativnych kapacit a pracovného zamerania odboru
s ucinnostou od 01.06.2011, s prioritnym dorazom na monitorovanie a hodnotenie
prebiehajucich projektov KxP ako aj projektov s prispevkom k HP MRK. Nastavenie
systému posudenia administrativnych kapacit, ktoré sa od r. 2011 bude uskutocnovat
kazdorocne, by malo dokazat' zachytit' aktualne zmeny vo vyvoji implementacie HP MRK
a efektivne upravovat’ organizaciu odboru a klicové zameranie jeho pracovnej naplne.

Na zaklade aktualneho stavu mozno povazovat administrativne kapacity pre
monitorovanie a hodnotenie HP MRK v pocte 10 pracovnych pozicii z celkom 28
z hladiska ich poctu, existencie a predmetu monitorovania a hodnotenia za dostatocné.
Negativnym sprievodnym javom je fakt, ze po ukonceni docasnej statnozamestnaneckej
sluzby/prace vo verejnom zaujme sa neplanuje vyuzitie uvolnenych kapacit v inych
sférach Statnej Ci verejnej spravy, Co posobi z hladiska vynalozenych prostriedkov z OP
TP a SR vzhladom na udrzatelnost neefektivne. Odporica sa preto s kazdorocnou
analyzou administrativnych kapacit a naslednym navrhom na zniZovanie poctu
pracovnych miest OK HP MRK spracovat navrh na mozné vyuzitie uvolnenych ludskych
zdrojov v ramci Statnej/verejnej spravy a v novom programovom obdobi, ak je to
relevantné.

Posledna organizacna zmena z 01.06.2011 celkovo prispela k zlepseniu situacie v oblasti
monitorovania a hodnotenia HP MRK tym, Ze zefektivnila organizacnud Struktlru a v jej
ramci pracovnl napln a nastavila novy komplexny systém monitorovania a hodnotenia HP
MRK, ktory ma zabezpecit staly a aktualny prehlad o implementacii KxP a HP MRK
a nasledne moznost' na flexibilné prijimanie optimalizacnych opatreni, ak su potrebné.
Do procesov monitorovania a hodnotenia su zapojené aj regionalne struktiry, ked' boli
na VUC vytvorené pozicie koordinatorov HP. Cinnost koordinatorov by malo riadit’ CKO.
Za Ucelom posilnenia regionalnych kapacit v oblasti monitorovania a hodnotenia sa
odporuca v kazdorocnej analyze administrativnych kapacit OK HP MRK vykonat' osobitne
analyzu ¢innosti a vysledkov Uloh koordinatorov HP na VUC s dérazom na ich &innosti
v oblasti monitorovania a hodnotenia a navrhnut konkrétne kroky na optimalizaciu
monitorovania a hodnotenia z regionalneho hladiska, ak to bude potrebné.

Rozvoj ludskych zdrojov v oblasti monitorovania a hodnotenia HP MRK prebieha prevazne
formou vzdelavacich aktivit, ktoré organizuje a zastre$uje sluzobny trad UV SR, CKO, OK
HP MRK a externé subjekty. Zamestnanci OK HP MRK sa v roku 2010 a 2011 zucastnili
individualnych vzdelavacich aktivit organizovanych CKO a v roku 2009 a 2010 prezentacii
organizovanych externymi subjektmi. V koncepcii vzdelavania kapacit OK HP MRK chyba
systematické vzdelavanie v oblasti monitorovania a hodnotenia, so zameranim na
praktické aspekty a SpecifikA MRK, ktoré by podporilo reorganizaciu odboru po
01.06.2011. Predmetné vzdelavanie moze zastresit CKO a/alebo externy dodavatel.
Odporuca sa preto vytvorit navrh vzdelavacieho programu kontinualneho vzdelavania
kapacit OK HP MRK v oblasti monitorovania a hodnotenia, ktory zrealizuje CKO alebo
externy subjekt vybrany vo verejnom obstaravani a ktory odborne pripravi monitorovacie
a hodnotiace kapacity OK HP MRK.

13 Uznesenie vlady SR ¢. 431/2009.
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5.4 Odporucania
Hodnotitel formuloval nasledujluce odpordcania:

= V kazdorocnej analyze administrativnych kapacit OK HP MRK a naslednom navrhu
na znizovanie poctu pracovnych miest OK HP MRK spracovat’ navrh na mozné
vyuzitie medzirocne uvolnenych administrativnych kapacit v statnej/verejnej
sprave a v novom programovom obdobi, ak je to relevantné.

Adresdt: OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK.

NevyuZitie administrativnych kapacit uvolnenych z dévodu zuZovania pracovnych
uloh a ¢&innosti OK HP MRK ako dbsledok postupnej realizdcie HP méZe mat’ za
ndsledok odliv skusenych pracovnikov, know-how, instituciondlnej pamdte a v
konecnom dbsledku neefektivnost’ vynaloZenych prostriedkov z Operacného
programu Technickd pomoc a Stdtneho rozpoctu z pohladu udrZatelnosti.

* V kazdoro¢nej analyze administrativnych kapacit OK HP MRK vykonat' osobitne
analyzu &innosti a vysledkov Gloh koordinatorov HP na VUC s dérazom na ich
cinnosti v oblasti monitorovania a hodnotenia a navrhnlt' konkrétne kroky na
optimalizaciu monitorovania a hodnotenia z regionalneho hladiska, ak to bude
potrebné.

Adresdt: OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK.

Pretrvdvajuce rezervy v monitorovani a hodnoteni na regiondlnej tGrovni méZu
spOsobovat’ nedostatky a skreslenie vysledkov v systéme monitorovania celkovej
implementdcie HP MRK.

= Vytvorit' navrh vzdelavacieho programu v oblasti monitorovania a hodnotenia pre
administrativne kapacity OK HP MRK, ktory zrealizuje CKO alebo externy subjekt
vybrany vo verejnom obstaravani.

Adresdt: OK HP MRK - oddelenie metodiky, monitorovania a hodnotenia HP MRK.

Vzdeldvaci program kontinudlneho, systematického vzdeldvania v oblasti
monitorovania a hodnotenia s prihliadnutim na Specifikd HP MRK je
predpokladom posilnenia odbornych kapacit OK HP MRK a zvysovania efektivnosti
a ucinnosti ich vykonu a zdroven efektivneho vyuZivania prostriedkov technickej
pomoci na hradenie mzdovych ndkladov.
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